28年度
人体の構造と 機能及び疾病
問題 1 身体の標準的な成長・発達に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 器官が形成され始めるのは，受精後 24 週以降である。
2 体重が出生時の約 2 倍になるのは，出生後3～4 か月である。
3 身長が出生時の約 2 倍になるのは， 2 歳前後である。
4 乳歯は，生えそろうと 32 本になる。
5 リンパ系組織が成長のピークとなるのは，乳幼児期である。
問題 2 加齢に伴う生理機能の変化に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 体重に占める水分の割合は増加する。
2 収縮期血圧と拡張期血圧の差は縮小する。
3 聴力は高周波音域から低下する。
4 肺活量は維持される。
5 流動性知能は維持される。
問題 3 心臓の正常解剖に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 冠状動脈は大動脈起始部より分岐する。
2 右心房と右心室の間の弁を僧帽弁という。
3 上大静脈と下大静脈は左心房に開口する。
4 肺静脈の中の血液は静脈血である。
5 冠静脈洞は左心房に開口する。

問題 4 感染症に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 疥かい癬せんの他者への感染を予防するために，患者の使用した食器の消毒を行う。
2 結核は，空気中に浮遊する病原菌を吸入することで感染する。
3 ヒト免疫不全ウイルス（ＨＩＶ）は，水や食べ物を通して感染する。
4 デング熱は，マダニを介して感染する。
5 Ｃ型肝炎ウイルスの感染予防には，ワクチンが実用化されている。
問題 5 生活習慣病に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 発症に生活習慣の関与が強いのは， 2 型糖尿病よりも 1 型糖尿病である。
2 アルコール摂取量は，メタボリックシンドロームの診断基準に含まれる。
3 生活習慣病の発症に，遺伝要因は関与しない。
4 喫煙は，膀胱がんの危険因子の一つである。
5 身体活動レベルの増大は，生活習慣病の発症リスクを上げる。
問題 6 レビー小体型認知症に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 米国人によって提唱された疾患である。
2 レビー小体は主に脊髄に蓄積する。
3 臨床診断に用いる中核的特徴にパーキンソン症状がある。
4 幻覚症状の中では幻聴が最も多い。
5 前頭側頭型認知症とも呼ばれる。

問題 7 精神疾患の診断・統計マニュアル（ＤＳＭ－ 5 ）に関する次の記述のうち，
正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 作成したのは世界保健機関（ＷＨＯ）である。
2 精神障害を内因性，心因性という名称で分類している。
3 身体疾患の診断基準も掲載している。
4 多軸診断システムを用いている。
5 操作的診断基準によって診断する。


心理学理論と 心理的支援
問題 8 次の記述のうち，大脳の前頭葉の説明として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 計画，判断，評価，創造などの高次精神活動に関係する。
2 身体位置の空間的認識に関係する。
3 聞こえた音を識別する聴覚機能に関係する。
4 視覚と眼球運動に関係する。
5 情動調節や記憶形成に関係する。
問題 9 気分に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 生起した原因は曖昧である。
2 はっきりした生理的な反応を伴う。
3 急激に生起し数秒間で消失する。
4 典型例は怒りである。
5 表情にはっきりと表れやすい。
問題 10 感覚・知覚に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 明るい場所から暗い場所に移動すると，目が慣れるのに時間がかかる。これを明順応という。
2 中空にある月より地平線に近い月の方が大きく見える。これは錯視による。
3 コップの飲み口を斜め上から見ても丸く見える。これを大きさの恒常性という。
4 電光掲示板の文字が動いているように見える。これは近接の要因による。
5 風景を眺めていると奥行きを感じる。これは知覚的体制化による。

問題 11 記憶に関する次の記述のうち，エピソード記憶の例として，最も 適切なも
のを 1 つ選びなさい。
1 愛知県の県庁所在地は，名古屋市である。
2 幼少期に習得したピアノの曲を，大人になっても弾くことができる。
3 昨晩，近くのファーストフード店でハンバーグカレーを食べた。
4 「3-2-5-4-1」という 5 個の数字を聞き，「3-2-5-4-1」と反復する。
5 「12×21」という数字の掛け算を暗算で行う。
問題 12 適応機制に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 抑圧とは，現在の発達段階より下の発達段階に逆戻りして，未熟な言動を行うことをいう。
2 昇華とは，ある対象に対して持っていた本来の欲求や本心とは反対の言動をとる
ことをいう。
3 退行とは，苦痛な感情や社会から承認されそうもない欲求を，意識の中から閉め
出す無意識的な心理作用のことをいう。
4 合理化とは，自分がとった葛藤を伴う言動について，一見もっともらしい理由づ
けをすることをいう。
5 反動形成とは，社会から承認されそうもない欲求を，社会から承認されるものに
置き換えて充足させることをいう。

問題 13 系統的脱感作法の説明として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 自分や周囲に対して過度に否定的で，挫折感に浸っている不安やうつなどの気分
障害のクライエントに対して，考え方や感じ方を肯定的な方向に変化させていく。
2 受動的注意集中状態下で，四肢の重感，四肢の温感，心臓調整，呼吸調整，腹部
温感，額部涼感を順に得ることで，心身の状態は緊張から弛緩へ切り替えられる。
3 「すべての人に愛されねばならない」という非合理的な信念を，「すべての人に愛されるにこしたことはない」という合理的な信念に修正していく。
4 観察者はお手本（モデル）となる他者の行動を観察することで，新しい行動を獲得
したり，既存の行動パターンを修正する。
5 クライエントは，個別に作成された不安階層表を基に，リラックスした状態下で
不安の誘発度の最も低い刺激から徐々に刺激が増やされ，段階的に不安を克服していく。
問題 14 カウンセラーの次の発言のうち，来談者中心療法における「受容」の応答例
として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 「進路選択の相談であれば，隣町にあるキャリア支援センターに行かれたらどう
でしょうか。そこでは就職先の紹介のほかに，相談にも乗ってくれますよ」
2 「あなたご自身が体験され苦痛を感じたいくつかの話をお聴きし，私は今あなた
が辛い思いをされているのが分かります」
3 「自分探しであちこち旅をされていますが，もうそろそろどこかで落ち着かれた
方が良いのではないかと私は思います」
4 「あなたはこの町でもっと人と関われば，この町がきっと好きになりますよ。そ
れはそんなに難しいことではありませんよ」
5 「亡くなられたあなたのお母さんがあなたにはいつも優しかったように，私の母
親も私には特別優しかったですねぇ。今も涙が出てきそうです」



社会理論と 社会システム
問題 15 次のうち，所得格差を示す指標として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 エンゲル係数
2 ジニ係数
3 幸福度指標
4 貧困線
5 ＧＤＰ
問題 16 日本におけるコミュニティ政策の展開に関する次の記述のうち，最も 適切なものを 1 つ選びなさい。
1 1970 年代におけるコミュニティ政策は，既存の自治会・町内会を基盤としてそれまでの地域のつながりを保持しようとしたものであった。
2 1970 年代におけるコミュニティ政策は，過疎化によって村落の連帯感や凝集性が弱まったことへの対応を目的としていた。
3 1990 年代のコミュニティ政策では，地方分権改革により，地域社会の自律・自立の担い手としてのコミュニティが改めて注目されるようになった。
4 1990 年代のコミュニティ政策では，その焦点が，行政と住民の協働から住民同士の協働へと移行した。
5 1990 年代のコミュニティ政策では，地域社会全体での対応よりも，治安・介護・災害などの課題領域ごとに分化した行政サービスによる対応の方が重視されるようになった。

問題 17 人間のライフサイクルに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 ライフサイクルとは，歴史的出来事が与えた各コーホートへの影響の過程を指す。
2 ライフサイクルとは，世代間の形態転換を指す。
3 ライフサイクル上の社会化とは，乳幼児期から青年期までの過程を指す。
4 ライフサイクルとは，結婚した夫婦が子どもを育て死別するまでの過程を指す。
5 ライフサイクルとは，各段階に固有の発達課題を達成していく過程を指す。
問題 18 「平成 27 年版高齢社会白書」（内閣府）に基づく一人暮らし高齢者の意識に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 子供の有無に関わらず，半数以上の男性が，日常のちょっとした用事のことで人
に頼りたいとは思わないと回答している。
2 「とても幸せ」と回答した一人暮らしの高齢者の比率は，男女で差がない。
3 子供のいない男性の半数は，病気などの時に看護や世話を介護サービスの人に頼りたいと回答している。
4 「毎日会話をしている人」の「現在の楽しみ」（複数回答）では，「仲間とのおしゃべり」が「テレビ・ラジオ」を上回っている。
5 孤独死を身近に感じるかについて，「とても感じる」と回答した人の比率は，約25 ％である。
（注）「仲間とのおしゃべり」とは，「仲間と集まったり，おしゃべりをすることや親しい友人，同じ趣味の人との交際」を指す。

問題 19 社会理論における行為に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 行為とは，行為者自身にとってどのような意味を持つかとは無関係に，他者から観察可能な振る舞いを意味する。
2 伝統的行為とは，行為対象に対して直接の感情や気分によって行われる振る舞いを意味する。
3 価値合理的行為とは，過去の経験に基づき諸個人の内に身についた知覚・思考・実践行動を生み出す性向を意味する。
4 コミュニケーション的行為とは，他者の選択を計算に入れながら，あるいは他者の選択に影響を与えることによって，自己の目的の実現を目指すものを意味する。
5 行為の意図せざる結果とは，ある意図によって行われた行為自体が，思わぬ影響をもたらすことを意味する。
問題 20 社会的役割に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 役割適応とは，個人が他者との相互作用を通じて自我を内面化する過程である。
2 役割期待とは，個人の行動パターンに対する他者の期待を指し，規範的な意味を持つ。
3 役割演技とは，個人が様々な場面にふさわしい役割を無意識のうちに遂行することを意味する。
4 役割葛藤とは，役割の内容が自分の主観と一致しないことによって生じる困難のことである。
5 役割距離とは，個人の内部で異なる社会的役割が対立し，両立しない状態を指す。

現代社会と 福祉
問題 22 セン（Sen, A.）が提唱した「潜在能力（capabilities）」に関する次の記述のう
ち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 潜在能力とは，個人の遺伝的素質のことをいう。
2 各人の資源の保有量が同じであれば，潜在能力は等しくなる。
3 困窮した生活を強いられていてもその人がその境遇に納得しているかどうかとい
う心理的尺度が，最終的な潜在能力の評価の基準となる。
4 豊かな社会の中で貧しいことは，潜在能力の障害となる。
5 「恥をかかずに人前に出ることができる」といった社会的達成は，潜在能力の機能に含まれない。
問題 23 ＯＥＣＤの「より良い暮らしイニシアチブ」で用いられる「より良い暮らし指標」（Better Life Index：BLI）の内容として，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 人々の幸福を形成する多様な側面に着目して，「より良い暮らし」を測定するための枠組みを提示した。
2 非経済的幸福よりも経済的幸福を重視している。
3 就学，就職，結婚，退職，老後などに関する幸福度は，性別によって左右されないとされている。
4 職場における生活の質と個人の総合的幸福との間には関連性がないとされている。
5 人々の幸福を形成する諸側面の相対的重要性は，個人や国によって異なることはないとされている。

問題 24 社会福祉事業法制定時における社会福祉法人創設の趣旨に関する次の記述
のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 社会福祉法人の公設民営の原則を徹底させるため。
2 公の指導監督を受けない民間組織として社会福祉法人を普及させるため。
3 社会福祉法人が社会福祉事業以外の公益事業を行うことを禁止するため。
4 社会福祉事業における収益性を強化するため。
5 社会福祉事業の公共性を高め社会的信頼を得るために，民法の公益法人とは別個の特別法人を創設するため。
問題 25 ラウントリー（Rowntree, B.S.）が実施したヨーク調査に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 貧困は怠惰や努力不足の結果であるため，自己責任として放置すべきであるという貧困観を補強する資料となった。
2 貧困の分析に相対的剥奪の概念を用いた。
3 貧困により社会に参加できなくなる過程を社会的排除として概念化した。
4 結婚前の 20 歳代前半層に貧困が集中することを発見した。
5 最低生活費を基準として貧困を科学的に計測する方法を生み出した。
問題 26 「社会保障制度改革国民会議報告書～確かな社会保障を将来世代に伝えるための道筋～」（2013 年（平成 25 年）8 月）において示された社会保障制度改革に関
する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 「病院完結型」の医療の確立を提案した。
2 給付の拡大を提案した。
3 切れ目のない「全世代型の社会保障」を提案した。
4 非正規雇用者向けの独立した社会保険制度の新設を提案した。
5 市町村による地域医療ビジョンの策定を提案した。

問題 27 個人の福祉ニードに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 利用者のフェルト・ニードとは，専門職が社会規範に照らして把握する福祉ニードのことである。
2 人々の心身機能の状態が同一であれば，福祉ニードも同一である。
3 経済的な福祉ニードは，相談援助の対象とはならない。
4 サービス供給体制の整備に伴い，潜在的な福祉ニードが顕在化することがある。
5 福祉サービスの利用を拒んでいる人の福祉ニードは，専門職の介入によって把握されることはない。
問題 28 自殺対策基本法に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 精神保健的観点から自殺対策を強化することが，優先的課題とされている。
2 自殺対策を，生きることへの包括的な支援として捉えている。
3 国は地方公共団体の自殺対策に関与してはならないとされている。
4 自殺予防に関し，保健所が一元的に担うこととされている。
5 自殺未遂者への支援として，就労支援施策を実施することが義務づけられている。
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問題 29 「平成 27 年版厚生労働白書」における日本の人口動向に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 「夫婦の完結出生児数」は，2010 年（平成 22 年）に 2.0 人を割り込んだ。
2 人口増加率は，2011 年（平成 23 年）からプラスで推移している。
3 生産年齢人口の割合は，1992 年（平成 4 年）から横ばいで推移している。
4 30 歳代後半の男性雇用労働者について，配偶者のいる割合をみると，2012 年（平成 24 年）時点で，正規雇用労働者と非正規雇用労働者の間に差はない。
5 50 歳時点での未婚率は，2010 年（平成 22 年）時点で，男性より女性の方が高い。
（注）「夫婦の完結出生児数」とは，結婚持続期間（結婚からの経過期間）15～19 年夫婦の平均出生子ども数であり，夫婦の最終的な平均子ども数とみなされる。
問題 30 「子供の貧困対策に関する大綱」（2014 年（平成 26 年）8 月閣議決定）に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 貧困の状況にある子供の体験活動を推進する自治体に，「子どもゆめ基金」から助成することとした。
2 ひとり親家庭に，生活支援と就業支援を組み合わせた支援メニューをワンストッ
プで提供できるよう，就業支援専門員の配置など必要な支援を行うこととした。
3 低所得世帯の学校給食費を一律に無料化した。
4 生活困窮世帯の子供を対象に実施される学習支援事業を生活困窮者自立支援制度
の自立相談支援事業に統合することとした。
5 両親が離婚した子供の養育費相当額を自治体が負担することとした。

問題 31 「平成 24 年版働く女性の実情」（厚生労働省）に示された家族を介護する者
の仕事と介護の両立の状況と課題に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 雇用者総数に占める介護をしている者の年齢階級別割合は，「45～49 歳」が最も高い。
2 介護をしている雇用者のうち介護休業を取得した人の割合は，男性より女性の方が高い。
3 仕事と介護の両立のために勤務先に希望する支援として，「出社・退社時刻を自分の都合で変えられる仕組み」と「残業をなくす・減らす仕組み」の割合が高い。
4 介護をしている雇用者のうち介護休暇を取得した人の割合は， 5 割を超えている。
5 家族の介護等を理由とする離職者数は，男性が女性より多い。3 資本主義社会における生産関係の矛盾から派生してくるものが社会的逸脱であるとみる立場である。
4 周囲の人々や社会統制機関などが，ある人々の行為やその人々に対してレッテルを貼ることによって，逸脱は作り出されるとみる立場である。
5 犯罪や非行などの社会問題は，下位集団文化の中で学習され，その文化を通じて世代から世代へと伝承されていくとみる立場である。



地域福祉の理論と 方法
問題 32 地域福祉の学説に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 岡村重夫は，生活課題を貨幣的ニードと非貨幣的ニードに分類し，後者に対応する在宅福祉サービスを充実することを重視した。
2 永田幹夫は，地域社会で発生する生活課題の解決を図るために，地域住民の主体的で協働的な問題解決プロセスを重視した。
3 真田是は，在宅福祉サービスを整備することで，社会福祉サービスを必要とする個人や家族の自立を地域社会の場において図ることを重視した。
4 三浦文夫は，生活問題とその解決のための政策，そして地域社会の産業構造の変革も視野に入れた生活の共同的維持・再生産の地域的システムを重視した。
5 右田紀久惠は，地方自治体における福祉政策の充実や住民自治を基底に据えた自治型地域福祉を重視した。
問題 33 イギリスの各種の報告書における地域福祉に関する次の記述のうち，最も適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 シーボーム報告（1968 年）は，社会サービスにおけるボランティアの役割は，専門家にできない新しい社会サービスを開発することにあることを強調した。
2 エイブス報告（1969 年）は，地方自治体がソーシャルワークに関連した部門を統合すべきであることを勧告した。
3 ウォルフェンデン報告（1978 年）は，地方自治体の役割について，サービス供給を重視した。
4 バークレイ報告（1982 年）は，コミュニティを基盤としたカウンセリングと社会的ケア計画を統合した実践であるコミュニティソーシャルワークを提唱した。
5 グリフィス報告（1988 年）は，コミュニティケアの基礎となるナショナル・ミニマムの概念を提唱した。

問題 34 日本における地域福祉の前史に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 頼母子講（タノモシコウ）は，共済的・金融的機能を持ち，経済的救済を目的とした組織のことをいう。
2 七分積金制度は，生活に困窮する者の救済を目的とした儒教的徳治主義を象徴とする天皇の慈恵政策のことをいう。
3 五保の制は，生活に困窮する者がいた場合には，まずは親族間での相互扶助を重視した制度のことをいう。
4 結は，江戸幕府の下で町人の負担する町の経費を節約した額の中から積立てをして，貧民や孤児を救済した制度のことをいう。
5 戸令（コリョウ）は，五戸を一組として，共助の機能を持った農耕と貢納のための組織のことをいう。
問題 35 ソーシャルアクションに関する次の記述のうち，適切なも のを 2 つ選びなさい。
1 欧米におけるソーシャルアクションの源流は，1960 年代のアメリカの福祉権活動とされている。
2 戦前の方面委員による救護法制定・実施の運動は，ソーシャルアクションの事例とされる。
3 ソーシャルアクションは，コミュニティオーガニゼーションと密接に関わるソーシャルワークの方法である。
4 ソーシャルアクションは当事者の活動に限られ，福祉専門職は関わらないとされる。
5 ソーシャルアクションの展開過程には，住民の理解の促進及び世論形成は含まれない。

問題 36 事例を読んで，社会福祉協議会に配置されているＡ 地域福祉コーディネーター（社会福祉士）の対応として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｎ町のＢ 民生委員より，Ａ 地域福祉コーディネーターのところに，近頃，子どもの貧困問題に直面することが多く，全国的にも学習支援や子ども食堂の取組が注目されていることから，Ｎ町でも同様の活動を始めたいとの相談があった。
1 学習支援と子ども食堂は機能が異なるので，Ｂ 民生委員にどちらかに絞るように促した。
2 社会福祉協議会がある社会福祉センター内には活動できるようなスペースがないため，Ｂ 民生委員に社会福祉協議会としてはしばらく様子を見たいと伝えた。
3 教育委員会が担当すべき課題であると考え，対応を依頼した。
4 学生による学習ボランティアが必要であると考え，ボランティアセンターを通じて募集することにした。
5 Ｂ 民生委員も含め，地域関係者や教育関係者などによる協議の機会を持ち，対応策について検討することにした。

問題 37 介護保険制度と地域福祉に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 「生活支援コーディネーター」（地域支え合い推進員）は，専門職として社会福祉協議会に配置されなければならない。
2 包括的支援事業の中には，地域包括支援センター以外の主体にも委託できるものがある。
3 地方公共団体は，被保険者が住み慣れた地域で自立生活を営めるよう，その求めに応じて居住先を確保しなければならない。
4 「新しい総合事業」（介護予防・生活支援サービス事業）は，単一の主体が独占的にサービスを提供することが想定されている。
5 市町村が地域ケア会議を開催する際には，当該地域の住民を参加させなければならない。
問題 38 民生委員・児童委員に関する法の規定についての次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 児童福祉法に定める児童委員は，本人の申出によって，民生委員との兼務を辞退することができる。
2 民生委員は，市町村長の推薦によって，都道府県知事から委嘱される。
3 補欠で着任した民生委員・児童委員は，着任日から起算して 3 年を任期とすると定められている。
4 民生委員・児童委員の定数は，厚生労働大臣の定める基準を参酌して，市町村の区域ごとに都道府県の条例で定められている。
5 都道府県知事は，民生委員協議会を組織しなければならない。

問題 39 地域福祉に係る専門職及び組織に関する次の記述のうち，正し いも のを 1
つ選びなさい。
1 介護支援専門員の負う秘密保持義務は，その職を辞した後においては適用されない。
2 地域包括支援センター運営協議会の構成員は，当該自治体の関係部署の職員で組織される。
3 福祉用具の販売や賃貸を行う事業者は，老人及び心身障害者が福祉用具を適切に利用できるよう努めなければならない。
4 生活困窮者自立支援制度における主任相談支援員は，社会福祉士でなければならない。
5 市町村は，「障害者総合支援法」で定める基幹相談支援センターを自ら設置しなければならない。
（注）「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援するための法律」のことである。
問題 40 災害時における支援に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 災害救助法が適用される災害において被災し，当座の生活費を必要とする世帯に対しては，生活福祉資金の緊急小口資金の特例貸与が実施される。
2 災害ボランティアセンターは，災害救助法の規定により，社会福祉協議会が設置することとされている。
3 共同募金会の呼び掛けにより集められた災害義援金は，全て被災自治体の復興事業に充てられている。
4 生活支援相談員は，被災者生活再建支援法の規定により配置されることとされている。
5 福祉避難所は，要配慮者とその家族・支援者だけではなく一般の被災者も同時に
受け入れることとされている。

問題 41 福祉計画等における圏域に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 市町村は，地域福祉計画において，福祉圏域を定めることとされている。
2 市町村は，障害福祉計画において，障害保健福祉圏域を定めることとされている。
3 市町村は，次世代育成支援行動計画において，教育・保育提供区域を定めることとされている。
4 市町村は，二次医療圏において，特殊な医療が提供できる体制を構築することとされている。
5 市町村は，介護保険事業計画において，日常生活圏域を定めることとされている。



福祉行財政と 福祉計画
問題 42 社会福祉法に定める共同募金に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ
選びなさい。
1 共同募金は，市町村の区域を単位として募集される。
2 共同募金を行う事業は，第二種社会福祉事業である。
3 共同募金会以外の者は，共同募金事業を行うことが禁止されている。
4 共同募金は，社会福祉を目的とする事業を経営する者以外にも配分される。
5 国は，寄附金の配分について関与できる。
問題 43 地方公共団体が関わる社会保険等に関する次の記述のうち，正し いも のを1 つ選びなさい。
1 後期高齢者医療は都道府県が保険者となる。
2 後期高齢者医療の給付に要する費用の 3 分の 2 は，保険料で賄われている。
3 国民健康保険と健康保険との間では，財政調整は行われない。
4 介護保険では市町村で組織する広域連合が保険者となることができる。
5 介護保険の財源として，国は各保険者に対し介護給付及び予防給付に要する費用の 25 ％を一律に負担する。

問題 44 社会福祉制度の利用に関する次の記述のうち，正し いものを 1 つ選びなさい。
1 児童福祉法によれば，市町村は，児童養護施設への入所申請があった場合，入所の措置を採らなければならない。
2 子ども・子育て支援法によれば，認定子ども園を利用する場合，保護者は，市町村から支給認定を受けなければならない。
3 生活保護法によれば，保護の実施機関は，保護の開始の申請のあった日から七日以内に決定内容を申請者に通知しなければならない。
4 「障害者総合支援法」によれば，市町村は，介護給付費等を支給決定障害者等に代わって，指定障害福祉サービス事業者等に支払うことはできない。
5 介護保険法によれば，都道府県は，指定する介護老人福祉施設の行う介護福祉施設サービスの利用に対して，施設介護サービス費を支給しなければならない。
（注）「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
問題 45 社会福祉における専門職に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 知的障害者福祉司は，都道府県の設置する知的障害者更生相談所に配置されなければならない。
2 児童福祉司は，社会福祉士として 2 年以上児童福祉事業に従事した者のうちから任用しなければならない。
3 身体障害者福祉司は，市及び福祉事務所を設置する町村では，その設置する福祉事務所に配置されなければならない。
4 主任介護支援専門員は，保健師，社会福祉士と共に福祉事務所に配置されなければならない。
5 都道府県の社会福祉主事は，都道府県に設置する福祉事務所において，老人福祉法，身体障害者福祉法，知的障害者福祉法に関する事務を行う。

問題 46 1990 年（平成 2 年）以降の行財政等の動向に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 いわゆる福祉関係八法改正によって，自治体に地域福祉計画の策定が義務づけられた。
2 介護保険法の施行によって，新ゴールドプランが策定された。
3 「地方分権一括法」の施行によって，養護老人ホームへの入所措置は市町村の法定受託事務となった。
4 平成の大合併によって，市の数は減少した。
5 「三位一体の改革」によって，国庫補助金及び地方交付税が削減された。
（注）1 「地方分権一括法」とは，「地方分権の推進を図るための関係法律の整備等に
関する法律」のことである。
2 「三位一体の改革」とは，「経済財政運営と構造改革に関する基本方針 2003」（いわゆる「骨太の方針 2003」，平成 15 年 6 月 27 日閣議決定）などに基づいて行われた一連の地方財政改革をいう。

問題 47 福祉計画等の策定に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 市町村障害者計画と市町村障害福祉計画は，一体のものとして策定されなければならない。
2 市町村は，市町村障害福祉計画を定めたときは，厚生労働大臣に提出しなければならない。
3 市町村は，市町村老人福祉計画と市町村介護保険事業計画のうち，いずれか一つを策定すればよい。
4 市町村子ども・子育て支援事業計画は，都道府県知事の定める基本指針に即して策定される。
5 都道府県介護保険事業支援計画は，医療計画との整合性の確保が図られたもので
なければならない。
問題 48 介護保険事業支援計画の内容に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 各年度の介護保険施設の種類ごとの必要入所定員総数を定める。
2 各年度の認知症対応型共同生活介護の必要利用定員総数を定める。
3 各年度の地域包括支援センターの整備量を定める。
4 各年度の地域支援事業に関する見込量の確保のための方策を行う。
5 居宅要介護被保険者に係る医療との連携に関する事項の策定を行う。



社会保障
問題 49 日本の社会保障の歴史的展開に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 被用者を対象とした社会保険制度として，まず健康保険法が施行され，その後，厚生年金保険法が施行された。
2 最初に実施された公的医療保険制度は，国民健康保険である。
3 後期高齢者医療制度は，介護保険制度と同時に創設された。
4 国民皆年金は，基礎年金制度の導入によって実現した。
5 第二次世界大戦後，社会福祉の制度は，身体障害者福祉法，児童福祉法，生活保護法の順に施行された。
問題 50 「平成 25 年度社会保障費用統計」（国立社会保障・人口問題研究所）の内容に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 社会保障給付費の対国内総生産比は 20 ％を超えている。
2 政策分野別社会支出の構成割合が最も高いのは，「家族」に対する支出である。
3 政策分野別社会支出のうち，「住宅」支出の構成割合は 10 ％を超えている。
4 部門別社会保障給付費の対国内総生産比をみると，「医療」が最も高い。
5 社会保障財源をみると，公費負担の割合が最も高い。
問題 51 雇用保険制度に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 保険者は，都道府県である。
2 基本手当は，自己の都合により退職した場合には受給できない。
3 教育訓練給付は，被保険者でなくなった者は受給できない。
4 雇用継続給付には，高年齢雇用継続給付，育児休業給付及び介護休業給付がある。
5 雇用保険の保険料は，全額事業主が負担する。

問題 52 事例を読んで，Ｃ さんの年金の取扱いに関する次の記述のうち，最も 適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
先天性の視覚障害で，全盲のＣ さん（25 歳，子どもなし）は，20 歳になった翌月から 1 級の障害基礎年金を受給している。これまでは，仕事に就かず，年金以外に
ほとんど収入はなかったが，今年からＵ社に就職し，厚生年金に加入した。Ｃ さんの視覚障害は，今後も回復が見込めないものとする。
1 Ｃ さんは，障害基礎年金を受給しているので，厚生年金の保険料を免除される。
2 Ｃ さんは，先天性の視覚障害により，障害厚生年金を受給できる。
3 Ｃ さんは，先天性の視覚障害により，労災保険の障害補償年金を受給できる。
4 Ｃ さんの障害基礎年金は，就職後の所得の額によっては，その全部又は一部の支給が停止される可能性がある。
5 今後，Ｃ さんに子どもが生まれても，Ｃ さんの障害基礎年金の額が加算される可能性はない。
問題 53 公的年金の給付内容に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 障害等級 2 級の受給者に支給される障害基礎年金の額は，老齢基礎年金の満額の1.25 倍である。
2 老齢基礎年金の年金額の算定には，保険料免除を受けた期間の月数が反映される。
3 老齢基礎年金の年金額は，マクロ経済スライドによる給付水準の調整対象から除外されている。
4 遺族基礎年金は，国民年金の被保険者等が死亡した場合に，その者の子を有しない配偶者にも支給される。
5 遺族基礎年金の受給権を有する妻の遺族厚生年金の受給権は，受給権を取得した日から 5 年を経過したときに消滅する。

問題 54 事例を読んで，Ｄ さんの保険給付に関する次の記述のうち，正し いも のを1 つ選びなさい。
〔事 例〕
健康保険の被保険者であるＤ さんは，勤務先の業務がない日に自動車の運転を誤って電柱に衝突し，骨折したため病院に入院し，翌日から会社を休んだ。
1 Ｄ さんには労働者災害補償保険から休業補償給付が支給される。
2 Ｄ さんの骨折の治療には自賠責保険（自動車損害賠償責任保険）が適用される。
3 Ｄ さんには，雇用保険から基本手当が支給される。
4 Ｄ さんが協会けんぽ（全国健康保険協会管掌健康保険）の被保険者である場合，健康保険の傷病手当金は，受給できない。
5 Ｄ さんが二日間入院して退院し，その翌日から休業せずに勤務を続けた場合，健康保険の傷病手当金は支給されない。
問題 55 諸外国における社会保障制度に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 アメリカには，国民保健サービス（ＮＨＳ）と呼ばれる，原則無料の医療保障制度
がある。
2 イギリスには，高齢者向けのメディケアという公的な医療保障制度がある。
3 ドイツの介護保険制度では，公的医療保険の加入者が年齢にかかわらず被保険者
となる。
4 スウェーデンの老齢年金は，完全積立の財政方式に移行している。
5 フランスの医療保険では，外来診療に要した費用は保険者から直接医療機関に支
払われるのが原則である。
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障害者に対する支援と 障害者自立支援制度
問題 56 事例を読んで，Ｅ 相談支援専門員（社会福祉士）がＦ さんに提案するサービスとして，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｆ さん（30 歳，男性）は大学在学中に統合失調症を発症し，精神科病院に入院し
ていたが，投薬治療やピアサポーターの励まし，Ｅ 相談支援専門員の相談支援により，退院後は一人暮らしの希望を持つようになり，この度，アパートの契約もでき
退院の運びとなった。Ｆ さんは就労経験や福祉サービスの利用経験がないので，一人暮らしの際に必要なことを身につけるために自分にふさわしいサービスを紹介してもらいたいと，Ｅ 相談支援専門員に相談した。
1 自立訓練（生活訓練）
2 就労継続支援（Ｂ型）
3 重度訪問介護
4 生活介護
5 同行援護
問題 57 2005 年（平成 17 年）に制定された障害者自立支援法の内容として，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 各法律に分かれていた障害者施策を，身体障害，知的障害，精神障害だけでなく難病も含めて一本化した。
2 既存の障害者施設サービスを，日中活動の場と生活の場に分離した。
3 新たな就労支援事業として，重度身体障害者授産施設を創設した。
4 対象者の障害程度区分にかかわらず，全てのサービスを利用できるようにした。
5 安定的な財源確保のため，介護保険財源からの調整交付金制度を導入した。
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問題 58 「障害者総合支援法」における自治体の役割に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 市町村は，精神通院医療について支給認定を行う。
2 市町村長は，自立支援給付の円滑な実施を確保するための基本的な指針を定める。
3 都道府県は，障害児通所給付費の給付決定を行う。
4 都道府県知事は，介護給付費等に係る処分の審査請求事案を取り扱う。
5 都道府県知事は，指定特定相談支援事業者の指定を行う。
（注）「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援するための法律」のことである。
問題 59 「障害者総合支援法」に規定されている特定相談支援事業として行う こ と とさ れている も のを 2 つ選びなさい。
1 基本相談支援
2 障害児相談支援
3 地域移行支援
4 地域定着支援
5 計画相談支援
問題 60 障害者手帳に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 療育手帳は，発達障害者支援法に基づき交付される。
2 療育手帳の交付の申請は，知的障害者更生相談所長に対して行う。
3 身体障害者が「障害者総合支援法」のサービスを利用する場合には，身体障害者手
帳の交付を受ける必要がある。
4 手足の麻痺や音声・言語障害のない高次脳機能障害は，身体障害者手帳の交付対象である。
5 精神障害者保健福祉手帳の更新は， 5 年ごとに行わなければならない。

問題 61 障害者の法律上の定義に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 障害者基本法における「障害者」には，一時的に歩行困難になった者も含まれる。
2 発達障害者支援法における「発達障害者」とは，発達障害がある者であって発達障害及び社会的障壁により日常生活又は社会生活に制限を受けるものをいう。
3 「障害者総合支援法」における「障害者」は，20 歳以上の者とされている。
4 知的障害者福祉法における「知的障害者」とは，児童相談所において知的障害であると判定された者をいう。
5 「精神保健福祉法」における「精神障害者」とは，精神障害がある者であって精神障
害及び社会的障壁により日常生活又は社会生活に制限を受けるものをいう。
（注）「精神保健福祉法」とは，「精神保健及び精神障害者福祉に関する法律」のことである。

問題 62 事例を読んで，この時点におけるＰ市障害者虐待防止センターの対応として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
精神障害のあるＧ さん（45 歳，女性）は，父親（78 歳）と二人暮らしである。母親は病死し，きょうだいはいない。最近，Ｇ さんは，自分の障害年金が入っている預金通帳の残高が知らない間に減っていることに気付いた。Ｇ さんは，父親が貯金を黙って下ろしているのではないかと疑い，父親に尋ねた。父親は否定し，大事には至らなかったが暴力を振るわれたとのことであった。相談を受けた民生委員は，直ちにＰ市障害者虐待防止センターに通報した。
1 Ｇ さんへの父親からの虐待に関する通報があったことを，都道府県に報告する。
2 Ｇ さん宅への立ち入り調査を実施するため，警察署長に援助を求める。
3 Ｇ さんの安全を確保するため，緊急一時保護の利用を勧める。
4 Ｇ さんに関わる民生委員からの通報について，事実確認を行う。
5 Ｇ さんのお金を父親から取り戻し，日常生活自立支援事業の利用を勧める。





低所得者に対する支援と 生活保護制度
問題 63 生活保護制度について，国，都道府県及び市町村の役割に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 国は，居住地がないか，又は明らかでない被保護者の保護に要する費用の全額を負担する。
2 厚生労働大臣以外の者は，生活保護法に基づく医療機関を指定することができない。
3 都道府県知事は，生活保護法に定める職権の一部をその管理に属する行政庁に委任することができない。
4 人口 5 万人未満の市は，福祉事務所を設置しなくてもよい。
5 福祉事務所を設置していない町村の長は，特に急迫した事由により放置することができない状況にある要保護者に対して応急的な処置として必要な保護を行う。
問題 64 生活保護の動向に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 平成景気が終了した直後，生活保護受給世帯数が生活保護法施行後，最も多くなっている。
2 リーマンショック（2008 年（平成 20 年））以降，受給者数は減少を続けている。
3 2014 年（平成 26 年）の生活保護受給世帯人員別内訳では，単身世帯の占める割合が最も高くなっている。
4 2015 年度（平成 27 年度）の生活保護費扶助別内訳では，生活扶助費の占める割合が最も高くなっている。
5 2015 年度（平成 27 年度）の生活保護費扶助別内訳では，介護扶助費の占める割合が最も低くなっている。
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問題 65 生活保護の実施に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 保護の実施機関は，厚生労働省の地方厚生局である。
2 保護の実施機関は，被保護者に対して生活の維持のための指導をしてはならない。
3 保護の実施機関は，被保護者であった者について，保護を受けていた当時の雇主から報告を求めることができない。
4 扶養義務者がいる要保護者は，生活保護を受給することができない。
5 生業扶助には，高等学校就学費が含まれる。
問題 66 現行の生活保護基準に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 生活扶助基準第一類は，所在地域によらず設定されている。
2 生活扶助基準第一類は，男女の性別ごとに設定されている。
3 生活扶助基準第一類は，年齢によらず設定されている。
4 生活扶助基準第二類は，世帯人員別に設定されている。
5 生活扶助基準第二類は，生活保護の受給期間に応じて設定されている。
問題 67 日本の公的扶助と公的年金保険の特質に関する次の記述のうち，正し いものを 1 つ選びなさい。
1 公的扶助は扶養義務者の扶養を優先するが，公的年金保険は扶養義務者の扶養を優先することなく給付される。
2 公的扶助は個人単位で給付されるが，公的年金保険は世帯単位で給付される。
3 公的扶助は画一的に給付されるが，公的年金保険は所得に応じて給付される。
4 公的扶助は原則として金銭で給付されるが，公的年金保険は原則として現物により給付される。
5 公的扶助は貧困予防のための給付であるが，公的年金保険は貧困救済のための給付である。

問題 68 事例を読んで，生活保護制度における自立支援について，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｈ さん（55 歳）は，仕事中頻繁に飲酒していたことから解雇され，預貯金も底をついたので生活保護を受け始めたところ，アルコール依存症の診断を受けた。担当の生活保護ケースワーカーはＨ さんと話し合いの上，自立支援の計画を作成することになった。
1 抗酒剤の服用により，飲酒の欲求を抑えることができると説明した。
2 求職活動の前に専門的な医療機関での治療を優先する計画を立てた。
3 飲酒しながら自立生活を営むことができるよう自立支援の計画を策定した。
4 生活習慣を見直す必要があるため，Ｈ さんの意に反して更生施設へ入所させることにした。
5 一度作成した自立支援の計画は，変更できないと説明した。
問題 69 生活保護の決定と実施に関する次の記述のうち，正し いも のを 2 つ選びなさい。
1 他の法律に定める扶助は，生活保護法による保護に優先して行われる。
2 生活に困窮していても借金がある場合は，保護を受けることができない。
3 資力調査等に日時を要する場合は，保護の開始の申請から 60 日まで保護の決定
を延ばすことができる。
4 急迫した状況にある場合は，資産等の調査を待たずに保護を開始することができる。
5 生活保護法による生活扶助は，居宅よりも保護施設において行うことが優先される。



保健医療サービス
問題 70 「平成 25 年度国民医療費の概況」（厚生労働省）に基づく，我が国の医療費に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 年齢階級別の割合をみると，65 歳以上の医療費よりも 65 歳未満の医療費の方が高い。
2 制度区分別に金額をみると，国民健康保険の総額よりも被用者保険の総額の方が多い。
3 医科診療医療費の傷病分類別の割合をみると，呼吸器系の疾患が最も高い。
4 医科診療医療費の診療種類別の割合をみると，入院医療費よりも入院外医療費の方が高い。
5 国民医療費の総額をみると，初めて 40 兆円を超えた。
問題 71 医療機関の基準に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 特定機能病院は，都道府県知事の承認を受けることとされている。
2 地域医療支援病院は，100 床以上の病床を有することとされている。
3 診療所は，最大 20 人の患者を入院させる施設であることとされている。
4 在宅療養支援病院は，在宅医療の担当医師を 1 名以上配置することとされている。
5 在宅療養支援診療所は，24 時間，往診が可能な体制を確保することとされている。

問題 72 保健所に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 保健所が行うメンタルヘルスの相談では，精神障害者保健福祉手帳所持者は対象外である。
2 保健所における対人保健分野の業務として，エイズに関する個別カウンセリング事業がある。
3 保健所は，「感染症法」に基づき，結核患者の発生届を受理した場合には，治療に当たることが義務づけられている。
4 都道府県が設置する保健所の所管区域は，医療法に規定する三次医療圏と一致する。
5 保健所は，母子保健法に基づき母子健康手帳を交付する。
（注）「感染症法」とは，「感染症の予防及び感染症の患者に対する医療に関する法律」のことである。
問題 73 医療・福祉の専門職に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 理学療法士は，在宅患者への訪問リハビリテーションについても，医師の指示の下に実施しなければならない。
2 社会福祉士は，要介護者に福祉用具に関する助言を提供する場合，医師からの助言の下で実施しなければならない。
3 医師は，患者に対し治療上，薬剤を調剤して投与する必要があると認めた場合，薬剤師に処方箋を交付させなければならない。
4 言語聴覚士は，摂食機能に障害のある者への療法については，歯科衛生士の了承の下で実施しなければならない。
5 看護師は，臨時応急の手当てを行う際にも，医師又は歯科医師の指示の下に実施しなければならない。

問題 74 事例を読んで，この時点において，Ｊ さんに対する医療ソーシャルワーカー（社会福祉士）が行う支援として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｊ さん（40 歳，女性）は正社員で，病院で重症筋無力症の初期（重症度Ⅰ）と診断された。現在の症状はごく軽度で仕事に支障はないが，医師からは，進行性疾患な
ので，今後のことを院内の医療福祉相談室で相談するよう勧められた。Ｊ さんは，医療ソーシャルワーカーに今後も今の仕事を継続したいと話した。
1 傷病手当金の申請手続きを勧める。
2 介護保険制度の要介護認定の手続きを開始する。
3 職場環境や仕事内容を考慮して療養を支援する。
4 身体障害者手帳取得の手続きを開始する。
5 公共職業安定所（ハローワーク）で転職先を探すよう助言する。

問題 75 Ｋ さん（20 歳，男子大学生）は， 2 週間前にスノーボードの事故で脊椎損傷になり，特定機能病院に搬送され，入院となった。現在，両下肢不全麻痺があり，リハビリテーションが必要だが拒否しており，怒りや落ち込みなど精神的に不安定な状態にある。
Ｋ さんの担当になった医療ソーシャルワーカー（社会福祉士）が医療ソーシャルワーカー業務指針に沿って援助計画を立案するに当たって行うこととして，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 急性期治療から回復期リハビリテーション，さらに復学支援まで自分が担当すると説明する。
2 精神的に不安定なＫ さんの支援のために，精神科医に診療を依頼する。
3 Ｋ さんの家族に対して，治療方針と予後に関して説明する。
4 将来の在宅療養を予想し，Ｋ さんの居住する地域の「障害者総合支援法」に基づく協議会に参加して，患者に関する情報を提供する。
5 Ｋ さんに対して面接を行い，その中でリハビリテーションを受け入れない理由などの情報を収集する。
（注）1 医療ソーシャルワーカー業務指針は，平成 14 年 11 月 29 日に改定されたものである。（厚生労働省健康局長通知）
2 「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援するための法律」のことである。
問題 76 地域連携クリティカルパスに関する次の記述のうち，適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 連携する機関に保険薬局は含まれない。
2 病院内のチーム医療の推進が目的である。
3 連携する機関の間で診療計画や診療情報を共有する。
4 連携する機関に地域包括支援センターは含まれない。
5 患者が退院する病院の専門職が決定した診療方針に従い，地域の医療機関が診療を行う。



権利擁護と 成年後見制度
問題 77 「高齢者虐待防止法」，「児童虐待防止法」及び「障害者虐待防止法」に関する
次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 「高齢者虐待防止法」における「高齢者虐待」の定義には，使用者による高齢者虐待が含まれている。
2 「障害者虐待防止法」における「障害者虐待」の定義には，特別支援学級教職員による障害者虐待が含まれている。
3 「児童虐待防止法」における「児童虐待」の定義には，保育士による児童虐待が含まれている。
4 設問に掲げた三法の虐待の定義には，いずれも，いわゆる経済的虐待が含まれている。
5 設問に掲げた三法の虐待の定義には，いずれも，いわゆるネグレクト（放置・放任等）が含まれている。
（注）1 「高齢者虐待防止法」とは，「高齢者虐待の防止，高齢者の養護者に対する支援等に関する法律」のことである。
2 「児童虐待防止法」とは，「児童虐待の防止等に関する法律」のことである。
3 「障害者虐待防止法」とは，「障害者虐待の防止，障害者の養護者に対する支援等に関する法律」のことである。

問題 78 日本国憲法における社会権を具体化する立法の外国人への適用に関する次
の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 労働基準法は，就労目的での在留資格を有していない外国人労働者に適用されることはない。
2 労働者災害補償保険法は，就労目的での在留資格を有していない外国人労働者に
適用されることはない。
3 生活保護法は，就労目的での在留資格で在留する外国人に適用されることはない。
4 国民年金法は，永住外国人に適用されることはない。
5 国民健康保険法は，永住外国人に適用されることはない。
（注）「永住外国人」とは，特別永住者及び法務大臣による許可を得た永住資格者（一般永住者）のことである。
問題 79 次のうち，日常生活自立支援事業における日常的金銭管理の根拠を民法上の典型契約に求める場合，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 寄託契約
2 委任契約
3 請負契約
4 雇用契約
5 消費貸借契約

問題 80 国家賠償法に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 公立の福祉施設の職員の過失により加えられた利用者への損害に対して，国家賠償法に基づく損害賠償請求はできない。
2 公務員の違法な公権力行使により損害を被った者は，国家賠償責任に加えて，公務員個人の民法上の不法行為責任も問うことができる。
3 公務員が適切に公権力を行使しなかったことによる損害に対して，国家賠償法に基づく損害賠償請求はできない。
4 公務員が家族旅行に行った先で，誤って器物を損壊したことに対して，国家賠償
法に基づく損害賠償請求はできない。
5 非番の警察官が制服を着用して行った行為による損害に対して，国家賠償法に基づく損害賠償請求はできない。
問題 81 保佐及び補助に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 保佐及び補助における判断能力の判定に際して，いずれも原則として医師等の専門家による鑑定が必要である。
2 保佐開始及び補助開始の申立てにおいては，いずれの場合も本人の同意が必要である。
3 保佐開始又は補助開始後，保佐人又は補助人はいずれも被保佐人又は被補助人がした日用品の購入など日常生活に関する行為の取消しを行うことができる。
4 保佐開始後，被保佐人が保佐人の同意を得ずに高額の借金をした場合，被保佐人及び保佐人いずれからも取り消すことができる。
5 補助人に同意権を付与するには，被補助人の同意は不要である。

問題 82 次のうち，成年後見登記事項証明書の交付事務を取り扱う組織として，正し いものを 1 つ選びなさい。
1 法務局
2 家庭裁判所
3 都道府県
4 市町村
5 日本司法支援センター（法テラス）
問題 83 事例を読んで，関係当事者の民事責任の説明に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｖ社会福祉法人が設置したグループホーム内で，利用者Ｌ が他の利用者Ｍを突き飛ばしてケガを負わせた。ホームの職員Ａ は，Ｌ に腹を立て，事実関係も確認せず，その場にＬ を長時間正座させ，他の利用者らの面前でＬ を叱り続けた。これが原因で，Ｌ は体調を大きく崩して，長期の入院加療を余儀なくされた。
1 Ｌ が認知症であれば民法 713 条が定める責任無能力者として免責されることになるので，Ｌ のＭに対する不法行為責任は成立しない。
2 Ｌ のＭに対する不法行為責任が認容される場合には，Ｖに民法 714 条の法定監督義務者責任を理由とする不法行為責任は成立しない。
3 Ｌ がＡ に不法行為責任に基づく損害賠償請求をする場合に，Ｖに民法 715 条の使用者責任に基づく損害賠償請求を併せて行うことはできない。
4 Ｌ がＶに債務不履行責任に基づく損害賠償請求をする場合に，Ｖに民法 715 条の使用者責任に基づく損害賠償請求を併せて行うことはできない。
5 ＶがＡ の使用者責任に基づきＬ に損害賠償を支払った場合でも，ＶがＡ に求償することはできない。



社会調査の基礎
問題 84 社会調査の種類と意義に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 センサスとは，民間企業が消費者の動向を把握するために行う調査である。
2 研究者が個人で行うフィールドワークは，社会調査には含まれない。
3 新聞社が行う世論調査が，社会調査の最も古い起源である。
4 社会踏査とは，社会的な問題を解決するために行われる調査である。
5 統計的なデータとして結果をまとめられない調査は，社会調査とはいえない。
問題 85 調査者の倫理に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 仮説と異なるデータが得られた場合でも，そのデータも含めて報告書をまとめなければならない。
2 学術研究上の調査は，調査対象者に強制的に回答を求める必要がある。
3 調査対象者への謝礼は，謝礼目的で迎合的な回答をする恐れがあるので，禁じられている。
4 調査対象者に調査の協力依頼をする際には，誤解がないように電話ではなく，文書で行わなければならない。
5 公益社団法人日本社会福祉士会が作成した社会福祉士の倫理綱領および行動規範には，調査や研究に関する専門職としての倫理責任についての項目はない。

問題 86 量的調査における標本抽出に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 単純無作為抽出法は，母集団の規模にかかわらず作業時間が節約できる効率的な抽出法である。
2 系統抽出法では，抽出台帳に何らかの規則性がある場合，標本に偏りが生じる危険がある。
3 標本抽出では，男女別や年齢別の割合など，あらかじめ分かっている母集団の特性を利用してはならない。
4 用いる尺度の問題から測定上の誤差が生じることを標本誤差という。
5 機縁法は確率標本抽出の一種である。
問題 87 社会調査における調査票を用いた方法に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1 郵送調査は，回答者が十分に時間をかけて回答することができるため，質問項目数の上限がないというメリットがある。
2 集合調査は，特定の団体が集まる会合の場で実施できるため，代表性のある標本
を確保しやすいというメリットがある。
3 電話調査は，近年，固定電話に加え，携帯電話を持つ人が増えてきたため，回収率が高いというメリットがある。
4 留置調査は，調査票を配布したその場で回答がなされないため，他の方法に比べて回収率が低いというデメリットがある。
5 インターネット調査は，インターネット上で調査対象者を公募する場合，代表性の偏りが生じるというデメリットがある。

問題 88 量的調査におけるデータの集計方法に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 クロス集計表において，セルの度数の比が全ての行で等しい場合，そのクロス集計表の 2 変数間には関連がない。
2 クロス集計表において， 2 変数間の関連をみる場合，行パーセント，列パーセントのどちらを示しても，得られる情報に変わりはない。
3 クロス集計表では， 2 変数間の関連をみることができるが， 3 変数以上の関連についてみることはできない。
4 度数分布表における相対度数とは，度数を合計した値を各カテゴリーの値で割って算出したものである。
5 連続変数では，値が連続的に変化するため，度数分布表を作成することができない。
問題 89 事例研究法に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 観察対象となる個体が示す値を集合した，集団の分布に関心がある。
2 研究対象は，質的データにあり，量的データは対象としない。
3 事例の置かれた社会的文脈や個別の局面，状況の詳細な理解を目的とする。
4 手紙や日記といった私的文書は，収集対象とはならない。
5 探索的目的に有効であるが，説明的目的には有効ではない。

問題 90 Ｑ市の社会福祉協議会では，住民座談会で地域の福祉ニーズを把握するた
め，参加者にブレインストーミング形式で話合いを行ってもらい，そこで得られた意見についてＫＪ法を用いて整理することにした。
次のうち，その際の参加者によるＫＪ法の進め方として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 ＫＪ法に必要な器具として，話合いにおける発言を一字一句正確に記録するためのビデオカメラとＩＣレコーダーを購入した。
2 意見を付箋紙に記録する際，ソーシャルワークの専門用語を用いて表現した。
3 意見が記録された付箋紙をグループ編成する際，Ｑ市社協の重点目標に即して大まかにグループ分けした上で，徐々に小分けにしていった。
4 付箋紙をグループ編成する際， 1 枚だけで残るものがないように，まんべんなく全ての付箋紙をいずれかのグループに含めた。
5 付箋紙のグループ編成を何段階か行った後，話合いの内容に基づく複数のユニットができたので，それらを模造紙上に再配置していった。



相談援助の基盤と 専門職
問題 91 社会福祉士及び介護福祉士法に規定されている社会福祉士に関する次の記
述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 社会福祉士の名称使用は，登録後でなければならない。
2 業務を行うに当たっては，クライエントの主治医の指導を受けなければならない。
3 専門性の維持・向上を目的として，資格更新研修を受けなければならない。
4 所属する勤務先の立場を優先して業務を行わなければならない。
5 資質向上の責務として，相談援助に関わる後継者の教育指導に努めなければならない。
問題 92 「ソーシャルワークのグローバル定義」（2014 年）におけるソーシャルワークの中核をなす原理として，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 個人的正義
2 集団主義
3 自民族中心主義
4 自己責任
5 多様性尊重
（注）「ソーシャルワークのグローバル定義」とは，2014 年 7 月の国際ソーシャルワーカー連盟（ＩＦＳＷ）と国際ソーシャルワーク学校連盟（ＩＡＳＳＷ）の総会・合同会議で採択されたものを指す。

問題 93 慈善組織協会（ＣＯＳ）に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 ＣＯＳは，労働者や子どもの教育文化活動，社会調査とそれに基づく社会改良を目的に設立された。
2 ＣＯＳの救済は，共助の考えに基づき，社会資源を活用して人と人が支え合う支援を行った。
3 ＣＯＳは，把握した全ての貧困者を救済の価値のある貧困者として救済活動を行った。
4 ＣＯＳは，友愛訪問員の広い知識と社会的訓練によって友愛訪問活動の科学化を追求した。
5 ＣＯＳの友愛訪問活動の実践を基に，コミュニティワーカーに共通する知識，方法が確立された。
問題 94 アメリカにおけるソーシャルワークの統合化に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 統合化の背景には，専門分化されたソーシャルワーク実践が多様化する社会問題に対応できていたことがある。
2 統合化とは，ケースマネジメントとカウンセリングに共通する新しい知識や方法を明らかにする動きのことである。
3 ミルフォード会議の報告書（1929 年）において，「ソーシャルケースワーク」という概念が初めて示され，統合化への先駆けとなった。
4 ジェネラリスト・アプローチは，ソーシャルワークの統合化の一形態である。
5 精神分析学は，ソーシャルワークの統合化に大きな影響を与えた。

問題 95 事例を読んで，この場面におけるＢ 介護支援専門員（社会福祉士）によるＣさんへの発言として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｃ さん（82 歳，女性）は，自宅で夫（85 歳）と二人暮らしをしている。Ｃ さんは認知症を患っているが，ある程度の判断能力はある。これまでＣ さんの身の回りの世話は夫が行ってきたが，夫が持病を悪化させ，半年ほど入院することになった。夫は，Ｃ さんを近隣の施設へ入所させる意向がある。Ｃ さん夫婦には息子がいるが，
遠方に住んでいるため，今のままではＣ さんの身の回りの世話をすることはできない。息子は，Ｃ さんを自分のところに引き取り，同居することを望んでいる。そこで，Ｃ さんと話し合うことになった。
1 「Ｃ さんは今後の暮らしをどのようになさりたいですか」
2 「施設に入所してはいかがでしょうか」
3 「息子さんと同居することが良いと思います」
4 「Ｃ さんが一人で決めるべきです」
5 「私（Ｂ 介護支援専門員）が決めます」

問題 96 事例を読んで，Ｄ スクールソーシャルワーカー（社会福祉士）による助言として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
小学校 2 年生のＥ 君（ 7 歳）は，授業中に教室内を歩き回ることが頻繁にある。担任がＥ 君の離席を注意すると，Ｅ 君はパニックを起こし，泣き叫びながら教室の外に飛び出してしまう。授業の進度も大幅に遅れていることから，複数の保護者から担任の交代を求めるクレームが校長に寄せられている。校長は，教育委員会にスクールソーシャルワーカーの派遣を要請し，助言を求めることとした。Ｄ スクール
ソーシャルワーカーは学校を訪問し，授業観察を行った。
1 校長に対して，Ｅ 君を転校させる必要性があると助言する。
2 校長に対して，保護者からのクレームは気にする必要がないと助言する。
3 校長に対して，個別的な対応をするため，特別支援教育支援員配置の必要性があると助言する。
4 Ｅ 君の担任に対して，Ｅ 君の指導を厳格にするよう助言する。
5 Ｅ 君の保護者に対して，家庭でのしつけを徹底するように助言する。

問題 97 事例を読んで，次の記述のうち，Ｆ 相談員（社会福祉士）の対応として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
大学 3 年生のＧ さん（21 歳，女性，未婚）は，妊娠 3 か月であることが分かった。
Ｇ さんは，自分が通う大学の学生相談室を訪れ，Ｆ 相談員が対応することになった。
Ｇ さんによれば，子の父親とは音信不通となっている。Ｇ さんは出産し，子育てをしていくことを強く希望しているが，周囲には賛成してくれる人はいない。大学は卒業したいと考えているが，親には頼れず，経済的な不安がある。Ｇ さんは，「どうしてよいか分からない」と語った。
1 主治医と連絡を取り，Ｇ さんが出産するかどうかの意思決定支援を一任する。
2 大学の関係部署と連携し，学業と子育てを両立するための方策を検討する。
3 学業を優先する必要があるため，出産，子育ては断念するように助言する。
4 特別養子縁組制度の活用を勧め，仲介してくれる機関を紹介する。
5 子の父親を捜し出し，認知してもらうように説得する。
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相談援助の理論と 方法
問題 98 システム理論に基づくソーシャルワーク実践モデルに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 ケースワーク，グループワーク，コミュニティワークの主要三方法を統合する視座を示した。
2 システムの中心を個人とみなし，個人の変化に焦点化する方法を示した。
3 クライエントの自己への評価の低さに伴う否定的な感情に注目する視座を示した。
4 現実は社会的に構成されるという見方を示した。
5 精神の力動性に着目し，パーソナリティの変容を目指す視座を示した。
問題 99 事例を読んで，Ｈ 医療ソーシャルワーカー（社会福祉士）による対応に関する次の記述のうち，適切なも のを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
病院に勤務するＨ 医療ソーシャルワーカーは，入院患者のＪ さん（45 歳，男性）
から相談を受けた。Ｊ さんは直腸がんの手術後，ストーマ造設手術を受けたばかりである。Ｊ さんは，見舞いに来た職場の同僚から，上司がＪ さんの職場復帰は難しいと言っていると聞いた。そのため退職を考えているという。しかし話が進むと，本心は職場復帰して今の仕事を続けていきたいが，できるかどうか心配で仕方がないと語った。元々，今の上司とは折り合いが悪いとも話した。
1 今後のセルフケアと仕事の両立が難しいので，退職した方が良いと勧める。
2 職場復帰に関する上司の発言に非があると，直接上司に言う。
3 主治医同席で，職場の人事担当者と話合いの場を持つことを提案する。
4 今後の方向性を一緒に考えましょうと言う。
5 今までの上司との関係を振り返り，反省するように言う。
11
問題 100 解決志向アプローチに関する次の記述として，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 問題の原因の追求よりも，クライエントのリソース（能力，強さ，可能性等）を活用することを重視する。
2 ヒューマンシステムを言語システムとして捉える。
3 対話を，専門家ネットワークと個人的ネットワークの間に生まれるものと捉える。
4 個人と環境の継続的な相互作用により，無力化が起こると考える。
5 クライエントが，自分の人生を描き出す対話のパートナーとなる。
問題 101 パールマン（Perlman, H.）が提唱した問題解決アプローチの援助技法に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 社会生活技能訓練（ＳＳＴ）の技法を用いる。
2 ライフストーリーの書き換えを目指した技法を用いる。
3 部分化の技法を用いる。
4 強化による行動変容によって適応行動を増やす技法を用いる。
5 例外探しの技法を用いる。

問題 102 子ども家庭支援センターのＫ 家庭支援専門相談員（社会福祉士）は，行動変容アプローチを応用したペアレント・トレーニング講座の講師として，観察した子どもの行動の表現方法について話した。講座終了後，参加していたＬ さん（35 歳，女性）から相談に乗ってほしいと声をかけられた。別室で改めて話を聞くと，Ｌ さんは 5 歳になる長男の行動で困っているという。講座での話を理解したつもりだが，
子どもの行動を表現する適切な言い方を教えてほしいというものであった。そこで，Ｋ 家庭支援専門相談員は，行動変容アプローチに基づく行動の表現を例として示した。
次の例示のうち，講座内容の趣旨に沿った表現として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 いつも落ち着きがありません。
2 ちゃんとできたことはありません。
3 何かにつけて口答えばかりです。
4 弟が持っているおもちゃを横取りします。
5 とにかくかんしゃく持ちなのです。

問題 103 事例を読んで，この場面におけるＭ福祉活動専門員（社会福祉士）によるＡさんへの初回訪問時の対応として，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ａ さん（73 歳，女性）は，自宅で一人暮らしをしている。 6 年前に夫を亡くし，一人息子とは疎遠になっている。Ａ さんは，数年前から食べ残しの物などを自宅に溜め込むようになり，庭までゴミが山積みとなって，悪臭を放っている。近隣住民は，Ａ さんに片付けるように何度も申し入れたが，Ａ さんは一向に片付けようとは
しない。役所も，勝手に片付けることはできないでいる。そこで，社会福祉協議会のＭ福祉活動専門員がＡ さん宅を訪問した。
1 近隣住民の迷惑となっていることを自覚しているかを尋ねる。
2 何かお困りのことはありませんかと問いかける。
3 不要な物が火災の原因となる可能性があることを伝える。
4 親族である息子と一緒に，不要な物を処分するように伝える。
5 なぜ，こんなにたくさんの物を溜めたのか理由を尋ねる。
問題 104 ソーシャルワークにおけるアセスメントに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 コミュニティはアセスメントの対象に含まれない。
2 ソシオグラムは，クライエントと複数世代の家族メンバーとの関係性を表す。
3 パーソナリティに焦点化して，クライエントに関する情報を収集する。
4 プライバシー保護のため，クライエント以外の者から情報収集は行わない。
5 支援プロセスの進行と共に展開する動的なプロセスである。

問題 105 ソーシャルワークの援助過程におけるモニタリングに関する次の記述のう
ち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 プランニングの前に実施される。
2 インターベンションが行われている間に実施される。
3 契約の前に実施される。
4 インテークの途中で実施される。
5 援助終結後に実施される。
問題 106 バイステック（Biestek, F.）の援助関係形成の原則に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 「自己決定の原則」は，クライエント自身や第三者に重篤な危害が及ぶことが想定される場合においても優先する。
2 「受容の原則」とは，ワーカーの個人的な価値観と一致する場合において，クライエントを受け止めることである。
3 「個別性尊重の原則」とは，他のクライエントと比較しながら，クライエントの置かれている状況を理解することである。
4 「非審判的態度の原則」とは，クライエントを一方的に非難したり，判断しないことである。
5 「統制された情緒的な関与の原則」とは，クライエント自身が自らの情緒的混乱をコントロールできるようにすることである。

問題 107 事例を読んで，この場面におけるＢ スクールソーシャルワーカー（社会福祉士）の対応に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｂ スクールソーシャルワーカーは，小学校 4 年生のＣ 君の母親から初めて相談を
受けた。Ｃ 君は低学年の時には学校から大きな問題を指摘されたことはなかったが，4 年生になってからは授業に集中できず，落ち着かないところが目立つようになり，周りの友達とのトラブルが多くなった。また，この 1 か月の間，不登校気味となっている。さらに，Ｃ 君自身も学校でのストレスから，自宅では 2 歳年下の弟との喧嘩が激しくなり，弟も非常に混乱しているようである。また，夫に相談しても話を聞こうとせず，どうしたら良いのか分からないと訴えた。
1 「ご家庭でのお子さんの様子をもう少し詳しく聞かせていただけますか」
2 「お子さんの問題は夫婦で話し合うのが最も大事なのではないですか」
3 「兄弟喧嘩くらい多少は大丈夫ですよ」
4 「お子さんの学校の問題は，先生ともっと話し合うべきです」
5 「お母さんのこれまでの生活歴をお聞きしてもよろしいですか」
問題 108 相談援助のための面接に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 閉ざされた質問は，クライエントが自分の考えや気持ちを表現できるように促すために用いる。
2 要約とは，クライエントの言葉をそのまま繰り返し，対話を促すことである。
3 感情の反映とは，クライエントの感情や態度に関係なく，ワーカー自身の感情を伝えることである。
4 沈黙場面では，クライエントの混乱が沈黙の第一の理由と捉え，ワーカーが指示的に関わる。
5 非言語的な表現の観察においては，クライエントのアンビバレントな感情を理解する。

問題 109 ケースマネジメントに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 複数の組織から類似の機能を持つサービスが用意されるなど，手厚いサービスが提供される。
2 身体的，心理的，社会環境的な側面から各専門職が独自にサービスを提供する。
3 専門職がクライエントの意向にかかわらず自立生活のプランを立てる。
4 地域の資源を活用・調整して，住み慣れた地域でできる限り長く暮らし続けられるようにすることである。
5 サービス利用者の満足感，快適性よりも，援助者の実行しやすい援助を提供する。
問題 110 地域包括支援センターのＤ 社会福祉士は，民生委員からＥ さん（75 歳，女性）のことで相談を受けた。Ｅ さんは，何とか自立して一人暮らしをしていたが，
ここ数日，Ｅ さんの姿が見えないと隣人が民生委員に知らせに来た。そこで，Ｄ 社会福祉士は民生委員と共にＥ さん宅を訪れると，Ｅ さんに会うことができた。
次のうち，Ｄ 社会福祉士がこの場面で最初に行うこととして，最も 適切なも のを1 つ選びなさい。
1 アセスメント
2 プランニング
3 スクリーニング
4 モニタリング
5 コンサルテーション

問題 111 事例を読んで，地域包括支援センターのＦ 社会福祉士の対応に関する次の記述のうち，適切なも のを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
地域包括支援センターに勤務するＦ 社会福祉士は，Ｇ 民生委員よりＨ さん（85 歳，男性）について相談を受けた。Ｈ さんは妻（78 歳）と二人で暮らしている。Ｈ さんは近所付き合いもせず，Ｇ 民生委員が訪ねても，自分たちで何とかやっているから大
丈夫だという。しかし，先日，妻が脳伷塞で入院したので改めて様子を見に行くと，Ｈ さんは疲れ切った様子だったので，福祉サービスの利用を勧めたが拒否されたとのことであった。
1 Ｈ さんに電話をして，地域包括支援センターに相談に来るよう勧める。
2 Ｈ さんに援助を求める意思がないので，住民や専門職には協力を求めない。
3 市の担当課と連絡を取って，情報を共有する。
4 Ｈ さんが援助を求めるまで，見守りながら待つ。
5 Ｈ さん宅を訪問し状況を把握する。
問題 112 社会資源の開発に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 ケースアドボカシーとは，クライエントと同じ状況に置かれている人たちの権利を守るために，新しい資源を開発しようとすることである。
2 小地域開発とは，社会福祉の制度やサービスの創設・改善・維持を目指す活動である。
3 ソーシャルアクションとは，地域の問題について，専門家を入れずに住民がグループでの取組を通して問題解決を図れるようにするものである。
4 コーズアドボカシーとは，一人のクライエントの利益と安定した生活をまもるための働きである。
5 社会計画とは，公的な機関や専門職が地域の問題について情報を収集・分析し，合理的な取り組み方を決めて実施することである。

問題 113 ネットワーキングに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 静態的な概念である。
2 既存の所属や地域の制約の中で展開する。
3 特定の強力なリーダーに導かれる。
4 日常的な結び付きを無意図的に繰り返し使用する。
5 目標と価値を共有する。
問題 114 事例を読んで，ソーシャルサポートネットワークを活用したＪ 支援員（社会福祉士）の支援として，適切なも のを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｒ市の高齢福祉課はＮＰＯ法人に委託して，団地内で「コミュニティカフェ」を開始した。委託を受けたＮＰＯ法人に所属するＪ 支援員は，地域包括支援センターや社会福祉協議会の協力を得て，地域住民ボランティアと共に，月に 2 回，団地内の集会所において主に高齢者を対象としてカフェを開催している。しかし，団地内では一人暮らし高齢者が増えており，カフェに参加していない人も多い。
1 身体機能に不安を感じる参加者に，地域包括支援センターの利用を勧める。
2 カフェのプログラムは，専門職が行うものを優先する。
3 参加者の仲間関係によってグループ分けをする。
4 団地自治会に見守り活動を提案する。
5 カフェの運営会議では社会福祉協議会の要望を優先する。

問題 115 グループワークに関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 波長合わせとは，メンバー間の親しい対面や接触を通して，お互いに刺激し，影響し合うことである。
2 グループの発達過程とは，グループの誕生から終結に至る，力動的関係の過程を示すものである。
3 グループの凝集性とは，メンバーがどのような思いや感情を持ってグループの場面にやってくるのかを，援助者があらかじめ理解しておくことである。
4 メンバー間の相互作用とは，メンバーがグループの構成員として認められるため，グループが持つルールのことである。
5 プログラム活動とは，メンバーと機関・施設側との間で目標達成に向けての取組について合意を形成し，双方の責任を明確にすることである。
問題 116 自助グループの特性に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 専門職がリーダーとして問題や課題を専有している。
2 メンバーが受動的である。
3 メンバー間に明確な上下関係がある。
4 異なる悩みや問題，課題を持つ者の集まりである。
5 本人や家族が参加している。

問題 117 スーパービジョンに関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 ピア・スーパービジョンは，スーパーバイザーとスーパーバイジーが同席して行う。
2 グループ・スーパービジョンは，一人のスーパーバイザーが複数のスーパーバイジーに対して行う。
3 個人スーパービジョンは，スーパーバイザーとスーパーバイジーが相互に交代しながら行う。
4 セルフ・スーパービジョンは，スーパーバイザーとスーパーバイジーが1対1で行う。
5 ライブ・スーパービジョンは，スーパーバイザーを置かずに，スーパーバイジーが集団で行う。
問題 118 相談援助の記録方法に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 逐語体は，あらかじめ設定している援助課題の項目ごとに時系列で援助過程を簡潔に示すものである。
2 叙述体は，事実やその解釈，見解の要点を整理して示すものである。
3 要約体は，ソーシャルワーカーとクライエントの相互作用について時間経過に沿って詳細に示すものである。
4 ジェノグラムは，数世代にわたる血族・姻族関係，ライフイベントなどを図式化するものである。
5 エコマップは，グループメンバー間のつながり，構造，関係のパターンを図式化するものである。




福祉サービスの組織と 経営
問題 119 社会福祉法人に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 第二種社会福祉事業の経営主体は，社会福祉法人に限られる。
2 社会福祉法人は，社会福祉事業の主たる担い手である。
3 社会福祉法人は，他の社会福祉法人と合併することはできない。
4 社会福祉法人の非営利性とは，収益を出してはならないという意味である。
5 社会福祉法人には，株式会社の法人税率と同じ税率が適用される。
問題 120 医療法人及び特定非営利活動法人に関する次の記述のうち，正し いも のを1 つ選びなさい。
1 医療法人は剰余金の配当が可能である。
2 第 5 次医療法改正の施行後に設立される医療法人には出資持分が認められている。
3 社会医療法人は，収益業務を行うことができない。
4 特定非営利活動法人の解散時の残余財産は，定款で定めた他の特定非営利活動法人等に帰属する。
5 特定非営利活動法人における各社員の表決権は平等ではない。
問題 121 次の記述のうち，個人が暗黙的に行ってきた仕事の仕方（暗黙知）を形式知化する方法に当たるものとして，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 ＯＪＴを通して，先輩職員の仕事の仕方を模倣する。
2 各担当係が紙媒体で管理していた業務記録を電子データベース化する。
3 熟練の職員が行う仕事の仕方を文章化し，マニュアルを作る。
4 法人の理念と行動規範を毎日唱和し，職員に周知させる。
5 新人教育でマニュアルの読み合わせを徹底し，マニュアルがなくても仕事ができるようにする。
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問題 122 集団のパフォーマンスに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 リーダーを中心にまとまりの良い集団では，集団浅慮は起きない。
2 社会的手抜きは，集団の作業では発生しない。
3 社会的促進は，複雑で不慣れな課題遂行時に起きる。
4 グループ間のコンフリクトは，あるグループが他のグループに対して優位に立とうとするときに生じる。
5 チームでメンタルモデルが共有されていると，チームのパフォーマンスが減退する。
問題 123 リーダーシップに関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 コンティンジェンシー理論では，特定のリーダーシップ行動の普遍的有効性を重視する。
2 行動アプローチでは，リーダーシップという影響力の実体をリーダー個人の身体的・精神的資質として捉える。
3 変革型リーダーシップ論では，メンバー個々の動機づけや知的刺激を排除するリーダーの行動を重視する。
4 リーダーシップの特性論では，課題志向型と人間関係志向型の二つの行動を重視する。
5 フォロワーシップ理論では，フォロワーの自律性を引き出すリーダーの役割を重視する。
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問題 124 社会福祉法人の経営・会計に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 法人全体の財務諸表を作成しなければならない。
2 貸借対照表の貸方（右側）には，固定資産が計上される。
3 減価償却費はコストであるため，法人外部に資金流出する。
4 アカウンタビリティとは，間接金融を指す。
5 借入金返済の財源として，外部寄附者による寄附金を用いてはならない。
問題 125 組織で働く者の労働意欲やキャリア形成に関する次の記述のうち，正し い
も のを 1 つ選びなさい。
1 ハーズバーグ（Herzberg, F.）は，仕事に積極的な満足を与える要因として，監督技術，作業条件，給与などの衛生要因を重視した。
2 マズロー（Maslow, A.）は，自己実現の欲求が達成されれば，仕事のやる気は低下すると考えた。
3 コーチングとは，上司からの指示・命令により従業員の労働意欲を向上させる方法のことである。
4 キャリアアンカーとは，組織が個人にふさわしいキャリア展開を前もって計画することをいう。
5 メンタリングは，メンティー（メンタリングの受け手）のキャリア形成の促進を目的とする。





高齢者に対する支援と 介護保険制度
問題 126 「平成 28 年版高齢社会白書」（内閣府）における高齢者の就労等に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 高齢者の就業状況をみると，65～69 歳の男性の有業者の割合は， 2 割程度と
なっている。
2 高齢者の雇用形態をみると，男性の雇用者の場合，非正規雇用者の比率は，65～69 歳で 7 割を超えている。
3 60 歳以上の高齢者のうち，収入を伴う仕事を希望する者の割合は約 5 割である。
4 労働力人口に占める 65 歳以上の高齢者の割合は 3 割を超えている。
5 高齢者世帯の所得を種類別にみると，平均年間所得金額に占める「稼働所得」の割合は， 4 割程度となっている。
（注） 高齢者世帯とは，65 歳以上の者のみで構成するか，又はこれに 18 歳未満の未婚の者が加わった世帯をいう。

問題 127 老人福祉法の展開に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 老人福祉法制定時（1963 年（昭和 38 年））には，特別養護老人ホームは経済的理由により居宅において養護を受けることが困難な老人を収容するものとされていた。
2 65 歳以上の者に対する健康診査事業は，老人医療費支給制度の導入時（1972 年（昭和 47 年））に法定化された。
3 高齢者保健福祉推進十か年戦略（1989 年（平成元年））を円滑に実施するため，老人福祉計画の法定化を含む老人福祉法の改正（1990 年（平成 2 年））が行われた。
4 老人家庭奉仕員派遣制度は，老人福祉法改正時（1990 年（平成 2 年））に，デイサービスやショートステイと共に法定化された。
5 介護保険法の全面施行（2000 年（平成 12 年））に合わせて，老人福祉施設等の入所事務が都道府県から町村に権限移譲された。
問題 128 介護保険法の一部改正（2014 年（平成 26 年））により，「介護予防サービス」から「介護予防・日常生活支援総合事業」に移行したサービスとして，正し いも のを
2 つ選びなさい。
1 介護予防訪問入浴介護
2 介護予防訪問看護
3 介護予防訪問介護
4 介護予防通所介護
5 介護予防短期入所生活介護
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問題 129 介護保険法に定める福祉用具貸与の種目として，正し いも のを 2 つ選びなさい。
1 認知症老人徘徊感知機器
2 入浴用椅子
3 腰掛便座
4 簡易浴槽
5 自動排泄処理装置
問題 130 次の事例を読んで，高次脳機能障害に対する排泄の介護に関する次の記述のうち，適切なも のを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｋ さん（68 歳，女性）は，交通事故によって高次脳機能障害の診断を受けた。受傷後，特別養護老人ホームで暮らしている。四肢の障害はない。場所の見当識障害があり，尿意を感じた時に，トイレの場所が分からなくなり，間に合わず失禁することが増えた。また，注意障害があり，二つのことが同時にできない。失認症状も見られる。
施設内のケース会議で排泄の支援方法を再検討した。
1 トイレの場所が分かるように矢印などで示した。
2 本人の排尿リズムを考慮した時間ごとに，トイレに誘導するようにした。
3 部屋にポータブルトイレを置くようにした。
4 排泄時に着脱しやすい服装を勧めた。
5 常時，オムツを着けるようにした。

問題 131 介護保険制度の地域支援事業における包括的支援事業に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 総合相談支援業務では，日常生活自立支援事業や成年後見制度といった権利擁護を目的とするサービスや制度を利用するための支援などが行われる。
2 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務では，地域内の要介護者などやその家族に対し，日常的な介護予防に関する個別指導や相談などが実施される。
3 在宅医療・介護連携推進事業では，高齢者などが医療機関を退院する際，必要に応じ，医療関係者と介護関係者の連携の調整や相互の紹介などが行われる。
4 生活支援体制整備事業では，生活支援コーディネーターと生活支援サービスの提供主体による情報共有・連携強化の場として，地域ケア会議が設置される。
5 認知症総合支援事業では，民生委員や地域内のボランティアによる認知症初期集中支援チームが設置される。
問題 132 介護保険制度における国民健康保険団体連合会の役割に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 要介護度ごとに定められる区分支給限度基準額を決定する。
2 利用者からの苦情を受けて，サービス事業者に対する必要な指導及び助言を行う。
3 事業者・施設の利用料金，職員研修の実績などに関する介護サービス情報の公表を行う。
4 第一号被保険者の保険料の特別徴収を行い，それを各市町村に納入する。
5 介護保険審査会を設置し，市町村の処分に対する不服申立ての審理・裁決を行う。

問題 133 「認知症サポーターキャラバン」に関する次の記述のうち，正し いも のを 1つ選びなさい。
1 認知症サポーターを養成する事業は，介護保険法において地域支援事業の一つとして法定化されている。
2 認知症サポーター養成講座を受講するためには，保健医療・福祉分野で高齢者支援に関する実務経験を有することが要件となっている。
3 認知症サポーターとキャラバン・メイトの総数は，平成 27 年 12 月現在，全国で約 100 万人である。
4 認知症サポーターには，地域包括支援センターに協力する努力義務が課せられている。
5 キャラバン・メイトは，認知症サポーター養成講座の企画・立案及び実施を行う。
問題 134 老人福祉法に基づいて市町村が採る「福祉の措置」の対象となり 得る も のを2 つ選びなさい。
1 老人居宅介護等事業
2 軽費老人ホーム
3 特別養護老人ホーム
4 介護老人保健施設
5 救護施設

問題 135 事例を読んで，高齢者虐待に関するＬ 社会福祉士の対応として，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｌ 社会福祉士は，Ｓ町にある特定施設入居者生活介護事業所の管理者をしている。
ある日，最近入居したＭさんについて，複数の入居者から「昨夜，Ｍさんが廊下を歩き回ってうるさかった」との苦情を受けた。Ｍさんを担当したＡ 介護職員に状況を聞くと，「夜勤時，Ｍさんが大声を出して歩き回っていたので，一晩部屋から出られないように伴をかけておいた」との説明があった。
1 速やかにＳ町へ通報をすることとした。
2 閉じ込めたことは，やむを得ない対応と判断した。
3 Ｍさんの家族に電話で状況を説明し，了解を求めることとした。
4 Ｍさんの行動について，関係する職員とその要因を分析しつつ，対応方法を検討することとした。
5 外部に情報が広がらないように，ボランティアの受入れを中止することとした。



児童や家庭に対する支援と 児童・ 家庭福祉制度
問題 136 子ども・子育て支援法に規定されていることとして，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 子ども・子育て支援給付の総合的・計画的実施は都道府県の責務である。
2 一般事業主は一般事業主行動計画を策定しなければならない。
3 病児保育事業は地域型保育事業の一つである。
4 子ども・子育て会議は厚生労働省に置く。
5 子どものための教育・保育給付は小学校就学前子どもの保護者に対して行う。
問題 137 「保育所等関連状況取りまとめ（平成 27 年 4 月 1 日）」（厚生労働省）による，
保育需要及び供給の状況に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 保育所数は，平成 22年4月1 日時点に比べて倍増している。
2 保育所の利用児童数は，幼保連携型認定こども園の利用児童数を上回っている。
3 3 歳未満児のうち，保育所等を利用する児童数がおよそ半数を占めている。
4 保育所等待機児童数は，平成 26年4月1 日時点に比べて減少している。
5 首都圏（埼玉・千葉・東京・神奈川）の保育所等待機児童数は，全国の 90 ％を占めている。
（注）「保育所等」とは，従来の保育所に加えて，特定教育・保育施設（幼保連携型認定こども園，幼稚園型認定こども園，地方裁量型認定こども園）と特定地域型保育事業（うち 2 号・ 3 号認定）を含む。

問題 138 「児童の権利に関する条約」に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 第 1 回ホワイトハウス会議で採択された。
2 日本政府は，この条約を批准するための検討を進めている。
3 児童の権利を，能動的権利と受動的権利に関する節に分けて規定している。
4 「児童とは，20 歳未満のすべての者をいう」と規定している。
5 「自由に自己の意見を表明する権利の確保」について規定している。
問題 139 次の記述のうち，児童福祉法に規定されていることとして，正し いも のを
1 つ選びなさい。
1 児童の福祉を保障するための原理は，すべて児童に関する法令の施行にあたって，常に尊重されなければならない。
2 国は，児童を心身ともに健やかに育成することについて第一義的責任を負う。
3 児童が就学年齢に達した後に，その自立が図られることその他の福祉を保障される権利を得る。
4 児童憲章を児童の福祉を保障するための原理としている。
5 全て国民は，児童の保護者を支援しなければならないとしている。
問題 140 母子及び父子並びに寡婦福祉法に規定されていることとして，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 母子生活支援施設
2 母子福祉資金
3 養育支援訪問事業
4 児童扶養手当
5 婦人相談所

問題 141 事例を読んで，児童扶養手当に関する担当者の説明として，最も 適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｔ市に居住するＢ さんは，障害基礎年金を受給している。最近，夫と離婚して小学生（11 歳）の子どもを引き取った。今後の生活のため，児童養手当のことについて市役所の担当部署に相談に行った。
1 児童扶養手当の支給によって子どもに対する父親の扶養義務はなくなる。
2 障害基礎年金と児童扶養手当は併給できないため，Ｂ さんはどちらかを選択する
必要がある。
3 Ｂ さんに障害があるため，児童扶養手当は子どもが 20 歳になるまで支給される。
4 母子生活支援施設に入所する場合であっても，支給要件を満たす限り，児童扶養手当は支給される。
5 児童扶養手当の支給は，子どもが 13 歳に達した日の翌月から減額される。
問題 142 次の説明に該当するＣ さんの職種として，正し いも のを 1 つ選びなさい。
Ｃ さんは，児童福祉施設に配置されており，児童相談所等と連携を取りながら子どもと保護者の関係調整，関係機関と連携しながら保護者支援を行っている。主に家庭復帰を支援し，家庭復帰後の地域での見守り体制の調整を行うほか，要支援児童・要保護児童を含み，地域における子育てに関する相談にも応じる。この職に就くことができるのは，社会福祉士若しくは精神保健福祉士の資格を有する者，児童養護施設等において乳幼児の養育や児童の指導に 5 年以上従事した者，児童福祉司となる資格を有する者，などのいずれかに該当する者とされている。
1 里親支援専門相談員
2 児童自立支援専門員
3 家庭支援専門相談員
4 主任児童委員
5 家庭相談員



就労支援サービス
問題 143 障害者の就労支援に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 就労支援の対象は，一般就労を目指す者に限定される。
2 就労支援においては，対象者の就労へのニーズを確認することが重要である。
3 就労支援の中核的な業務は，職業紹介である。
4 生活保護受給者が就労支援を受けるためには，保護の廃止が条件となる。
5 就労支援においては，就職後のフォローアップは行わないこととされている。
問題 144 「求職者支援法」に基づく求職者支援制度の利用対象となり得る場合として，正し いも のを 2 つ選びなさい。
1 個人事業を廃業した者が企業に就職したい場合
2 現在雇用保険の被保険者である者が転職したい場合
3 雇用保険に加入できずに企業で働いていたが，現在失業している者が職業訓練を受講したい場合
4 就労経験のない大学生が職業訓練を受講したい場合
5 現在失業している者が雇用保険の失業等給付を受給しながら職業訓練を受講したい場合
（注）「求職者支援法」とは，「職業訓練の実施等による特定求職者の就職の支援に関する法律」のことである。

問題 145 公共職業安定所（ハローワーク）に関する次の記述のうち，正し いも のを 1つ選びなさい。
1 求職者に対して，有料で職業紹介を行っている。
2 各市町村にその設置が義務づけられている。
3 雇用保険に関する業務を行っている。
4 障害者に対して，職業能力開発促進法に基づく公共職業訓練を行っている。
5 生活保護のうち，生業扶助の支給に関する事務を行っている。
問題 146 事例を読んで，障害者就業・生活支援センターのＤ 就業支援担当職員（社会福祉士）の対応に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
障害者就業・生活支援センターのＤ 就業支援担当職員は，登録者の精神障害のあるＥ さんの就職先である企業の人事担当者Ｆ さんから，職場における合理的配慮の提供について相談を受けた。最近，Ｅ さんから疲労感を覚えたときのために，職場内に専用の休憩室を設置して欲しいとの申出があったが，スペースの確保が難しい
ため，企業としての対応に悩んでいるという。
1 Ｅ さんからの申出のとおり，休憩室を設置するように助言する。
2 Ｅ さんからの申出は，障害の特性とは関係ないので，断るように助言する。
3 事業所にとって，過重な負担となるので断るように助言する。
4 Ｅ さんとＦ さんとの対立が予想されるので，弁護士に相談するように助言する。
5 Ｆ さんに，必要に応じて自分も同席するので，Ｅ さんと可能な対応について話し合うように助言する。



更生保護制度
問題 147 更生保護法の目的に関する次の記述のうち，最も 適切なも のを 1 つ選びなさい。
1 犯罪をした者及び非行のある少年に対して，矯正施設内において適切な処遇を行うことにより再犯を防ぎ，又はその非行をなくし，自立と改善更生を助ける。
2 犯罪をした者及び非行のある少年に対して，社会内において適切な処遇を行うことにより再犯を防ぎ，又はその非行をなくし，自立と改善更生を助ける。
3 犯罪及び非行を行うおそれのある者に対して，適切な予防活動を行うことにより犯罪を防ぎ，又はその非行性をなくし，自立と改善更生を助ける。
4 犯罪をした者に対して，本人との契約に基づき，適切な処遇を行うことにより再犯を防ぎ，自立と改善更生を助ける。
5 犯罪をした者に対して，矯正施設及び社会内において適切な処遇を行うことにより再犯を防ぎ，自立と改善更生を助ける。
問題 148 更生緊急保護の対象者に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 起訴猶予を受けた者は，更生緊急保護を受けることができない。
2 罰金刑の言渡しを受けた者は，更生緊急保護を受けることができない。
3 懲役・禁錮の刑につき執行猶予の言渡しを受けた者は，更生緊急保護を受けることができない。
4 懲役・禁錮の刑につき仮釈放中の者は，更生緊急保護を受けることができない。
5 懲役・禁錮の刑の執行を終わった者は，更生緊急保護を受けることができない。

問題 149 保護観察官及び保護司に関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 保護観察官は家庭裁判所に配置されている。
2 保護司には給与が支給される。
3 保護司は，保護観察官で十分でないところを補うこととされている。
4 保護司は保護観察所長の指揮監督を受けることはない。
5 保護観察官は呼出し面接によって，保護司は訪問面接によって保護観察を行うこととされている。
問題 150 非行少年の取扱いに関する次の記述のうち，正し いも のを 1 つ選びなさい。
1 触法少年に対して，家庭裁判所は少年院送致の保護処分をすることができる。
2 触法少年に対して，検察官は起訴猶予処分を行うことができる。
3 犯罪少年に対して，警察は児童相談所に送致することができる。
4 少年院在院者に対して，少年院長は仮退院の許可決定を行うことができる。
5 虞犯少年に対して，児童相談所長は検察官に送致することができる。




第２９回社会福祉士国家試験の合格基準及び正答について
１ 合格基準
次の２つの条件を満たした者を合格者とする。
（１） ア 総得点１５０点に対し、得点８６点以上の者（総得点の６０％程度を基準とし、問題の難易度で補正した。配点は１問１点である。）。
 イ 試験科目の一部免除を受けた受験者
（社会福祉士及び介護福祉士法施行規則第５条の２）
総得点６７点に対し、得点３６点以上の者（総得点の６０％程度を基準とし、問題の難易度で補正した。配点は１問１点である。）。
（２） （１）のア又はイを満たした者のうち、（１）のアに該当する者にあっては
①から⑱の１８科目群、イに該当する者にあっては⑫から⑱の７科目群すべてにおいて得点があった者。
①人体の構造と機能及び疾病 ②心理学理論と心理的支援 ③社会理論と社会システム
④現代社会と福祉 ⑤地域福祉の理論と方法 ⑥福祉行財政と福祉計画 ⑦社会保障
⑧障害者に対する支援と障害者自立支援制度 ⑨低所得者に対する支援と生活保護制度
⑩保健医療サービス ⑪権利擁護と成年後見制度 ⑫社会調査の基礎 ⑬相談援助の基盤と
専門職 ⑭相談援助の理論と方法 ⑮福祉サービスの組織と経営 ⑯高齢者に対する支援
と介護保険制度 ⑰児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度 ⑱就労支援サービス、
更生保護制度
２ 正答
 【社会福祉士・精神保健福祉士共通科目】
人体の構造と機能及び疾病
問題番号 1 2 3 4 5 6 7
[bookmark: _GoBack]
正 答 ２ ３ １ ２ ４ ３ ５
 心理学理論と心理的支援
問題番号 8 9 10 11 12 13 14
正 答 １ １ ２ ３ ４ ５ ２
 社会理論と社会システム
問題番号 15 16 17 18 19 20 21
正 答 ２ ３ ５ １ ５ ２ ４
 現代社会と福祉
問題番号 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
正 答 ４ １ ５ ５ ３ ４ ２ １ ２ ３
 地域福祉の理論と方法
問題番号 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41
正 答 ５ ４ １ 2，3 ５ ２ ４ ３ １ ５
 福祉行財政と福祉計画
問題番号 42 43 44 45 46 47 48
正 答 ３ ４ ２ １ ５ ５ １ 
 社会保障
問題番号 49 50 51 52 53 54 55
正 答 １ １ ４ ４ ２ ５ ３
 障害者に対する支援と障害者自立支援制度
問題番号 56 57 58 59 60 61 62
正 答 １ ２ ４ 1，5 ３ ２ ４
低所得者に対する支援と生活保護制度
問題番号 63 64 65 66 67 68 69
正 答 ５ ３ ５ ４ １ ２ 1，4
 保健医療サービス
問題番号 70 71 72 73 74 75 76
正 答 ５ ５ ２ １ ３ ５ ３
 権利擁護と成年後見制度
問題番号 77 78 79 80 81 82 83
正 答 ５ ３ ２ ４ ４ １ ２
 【専門科目】
社会調査の基礎
問題番号 84 85 86 87 88 89 90
正 答 ４ １ ２ ５ １ ３ ５
 相談援助の基盤と専門職
問題番号 91 92 93 94 95 96 97
正 答 １ ５ ４ ４ １ ３ ２
 相談援助の理論と方法
問題番号 98 99 100 101 102 103 104 105 106 107 108
正 答 １ 3，4 １ ３ ４ ２ ５ ２ ４ １ ５
問題番号 109 110 111 112 113 114 115 116 117 118
正 答 ４ ３ 3，5 ５ ５ 1，4 ２ ５ ２ ４
 福祉サービスの組織と経営
問題番号 119 120 121 122 123 124 125
正 答 ２ ４ ３ ４ ５ １ ５
 高齢者に対する支援と介護保険制度
問題番号 126 127 128 129 130 131 132 133 134 135
正 答 ２ ３ 3，4 1，5 2，4 ３ ２ ５ 1，3 1，4
 児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度
問題番号 136 137 138 139 140 141 142
正 答 ５ ２ ５ １ ２ ４ ３
 就労支援サービス
問題番号 143 144 145 146
正 答 ２ 1，3 ３ ５
 更生保護制度
問題番号 147 148 149 150
正 答 ２ ４ ３ １




27年度
1 AM − 1
人体の構造と機能及び疾病
問題 1　以下は，乳幼児期にみられる標準的な発達の特徴を示したものである。2
歳前後で始まるものはどれか。最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1　あやすと笑うようになる。
2　「アーアー」などの意味のない発声を始める。
3　意味のある単語を言い始める。
4　集団遊びの決まりごとを守れるようになる。
5　 2 語文を言い始める。
問題 2　人体の部位と疾病，病態との関連性に関する次の記述のうち，正しいもの
を 1 つ選びなさい。
1　吐血とは，気道から口腔を経て血液を排出することである。
2　上腕骨骨折は，寝たきりを引き起こしやすい。
3　対麻痺とは，左右どちらか半身に起こる麻痺である。
4　 踵
しょう
骨
こつ
部
ぶ
の褥瘡は，仰臥位で起こる。
5　声帯の障害は，誤飲を引き起こす。
問題 3　国際生活機能分類（ＩＣＦ）に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選
びなさい。
1　対象は，障害のある人に限られる。
2　障害を，社会環境から切り離して捉えている。
3　健康状況とは，課題や行為の個人による遂行のことである。
4　障害を機能障害，能力障害，社会的不利に分類したものである。
5　世界保健機関（ＷＨＯ）により採択され，国際的に用いられている。
2 AM − 1
問題 4　日本における健康施策に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1　「健康日本 21」（第二次）には，アルコール摂取に関する項目は含まれていない。
2　8020 運動は，乳幼児を対象としない。
3　歯周疾患検診は，健康増進法に基づき実施されている。
4　特定健康診査には，血圧測定は含まれていない。
5　特定保健指導の目的は，健康診査の受診勧奨である。
問題 5　高齢者にみられる病態の特徴に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ
選びなさい。
1　皮膚の湿潤は，褥瘡の発症リスクとなる。
2　フレイル（虚弱）は，慢性疾患の終末期の状態である。
3　感音難聴では，低い音から聞こえにくくなる。
4　変形性膝関節症は，廃用症候群に属する。
5　記憶障害では，短期記憶よりも長期記憶が低下する。
問題 6　食中毒に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　ノロウイルスに汚染された衣類の消毒には，アルコール消毒が有効である。
2　腸管出血性大腸菌Ｏ-157 の感染予防には，食品の加熱処理が有効である。
3　黄色ブドウ球菌は，ベロ毒素を産生する。
4　食中毒の原因には，化学物質は含まれない。
5　アニサキス症は，冷凍処理では予防できない。
3 AM − 1
問題 7　精神疾患の診断・統計マニュアル（ＤＳＭ− 5 ）の「躁病エピソード」に記載
されている症状はどれか。正しいものを 1 つ選びなさい。
1　易怒的
2　睡眠過多
3　幻覚
4　疲労感
5　強迫行為




4 AM − 1
心理学理論と心理的支援
問題 8　次の記述のうち，達成動機の高い人に関するものとして，適切なものを 1
つ選びなさい。
1　自分が取り組んだ課題に失敗すると，その原因を運などの外的要因のせいにする。
2　高い目標を設定し，困難な課題に果敢に挑戦しようとする。
3　自分が下した決定に対する責任を重視しない。
4　一緒に働く同僚として，有能な人よりも親しみのもてる人を選ぶ。
5　自分が挙げた成果については気にしない。
問題 9　次の記述のうち，学習の形成における洞察学習の例として，正しいものを
1 つ選びなさい。
1　孵化し首をのぞかせたハイイロガンは，最初に凝視したものを親だと思い込み，
凝視したものの後追い行動を始めた。
2　檻に入れられたネズミが，檻の中にあるレバーを押すと餌が出ることを知った後，
ネズミはレバー押し行動を増加させた。
3　大人が人形を攻撃した後にほうびをもらう場面の映像を幼児に見せると，人形な
どのおもちゃのある部屋にいる，その幼児の行動は，より攻撃的になった。
4　狭い箱に入れられた猫は脱出しようとしていろいろ試みたが，紐を引っ張ると出
口が開くことを覚えた後は，箱に入れられるとすぐに紐を引っ張った。
5　檻の中で天井に吊るされたバナナを取りたいチンパンジーは，すぐさま箱をバナ
ナの下に引き寄せ，その上に登って，手にした棒でバナナをたたき落とした。
5 AM − 1
問題 10　次の記述のうち，フリードマン（Friedman， M．）とローゼンマン（Rosenman，
R．H．）によって提唱されたタイプＡ行動パターンに関するものとして，最も適切な
ものを 1 つ選びなさい。
1　同時にいくつもの仕事を引き受けて，次々にやってくる締切りに追われる。
2　課題に取り組むときは， 1 つのことにじっくり時間をかけて行う。
3　他の人との競争を嫌い，競争のない場面で本来の力を発揮する。
4　他の人に親しみを感じやすく，柔和で協力的な対応をする。
5　成果を挙げたとしても，組織内での地位にはこだわらない。
問題 11　個人と集団の関係に関する次の記述のうち，内集団バイアスの説明として，
最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1　各個人が，自分が属する集団の大多数と，自分の意見が違う場合に，自分の意見
を変えて多数の意見に従うこと。
2　各個人が，自分が属する集団の成員のことを，それ以外の集団の成員よりも好意
的に評価すること。
3　各個人の意見が，集団内で発せられる極端な意見に影響されて，極端な方向に動
いてしまうこと。
4　各個人が，自分が属している集団に魅力を感じていること。
5　各個人が，自分が属している集団の成員が共有する，規範や思考様式をもつこと。
問題 12　遺伝と環境に関する学説として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　成熟優位説では，学習を成立させるために必要なレディネスを重視する。
2　環境優位説では，周囲への働きかけや環境及び出生前の経験を重視する。
3　輻ふく輳そう説せつでは，発達は遺伝的要因と環境的要因の引き算的な影響によるとした。
4　環境閾いき値ち説せつでは，心理的諸特性が顕在化するには固有の人格特性があるとした。
5　行動遺伝学では，遺伝と環境の関係を地域環境の側面から統計的手法で見積もる。
6 AM − 1
問題 13　アイビイ（Ivey， A．）のマイクロカウンセリングの基本的かかわり技法に
関する次の記述のうち，「開かれた質問の例」として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　あなたはご長男ですか？
2　あなた方ご家族は，どちらにお住まいですか？
3　あなたは，いつからこちらにお住まいですか？
4　あなたは，結婚についてどのように感じておられますか？
5　あなたは，ご自分の人生がうまくいっていると思いますか？
問題 14　心理療法に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　自律訓練法は，筋肉を漸進的に弛緩させる技法である。
2　認知行動療法は，転移関係についての解釈と洞察が重要である。
3　家族療法のシステムズ・アプローチでは，家族間の関係性の悪循環を変化させる。
4　来談者中心療法は，夢分析を行い無意識の意識化を促進させる。
5　精神分析療法は，自己認知の変容のために認知再構成法を用いる。



7 AM − 1
社会理論と社会システム
問題 15　ウェーバー（Weber， M．）の支配の諸類型に関する次の記述のうち，正し
いものを 1 つ選びなさい。
1　合法的支配とは，ある私的な関係に限って認められたルールに基づく支配体制で
ある。
2　官僚制による支配とは，権力者の恣意的な判断や決定による支配体制である。
3　カリスマ的支配とは，非日常的な資質の持ち主によって成立する支配体制である。
4　家父長制的支配とは，家業を遂行する経営的な能力に基づく支配体制である。
5　伝統的支配とは，過去に制定された法に基づく支配体制である。
問題 16　消費社会に関する代表的な社会理論についての次の記述のうち，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1　ロストウ（Rostow， W．W．）によれば，社会の関心は，供給から需要，生産から
消費へと移っていく。
2　ガルブレイス（Galbraith， J．K．）によれば，生産よりも消費が経済成長の原動力
となるので，生産部門が消費部門に依存する依存効果がみられるようになる。
3　リースマン（Riesman， D．）によれば，内部指向型の社会的性格に基づいて，スタ
ンダードパッケージとしての個性的な商品が多品種少量生産されるようになる。
4　ヴェブレン（Veblen， T．）によれば，多くの人々が同じ商品を購入するようにな
るので，見せびらかしの消費としての誇示的消費の意義は失われる。
5　ボードリヤール（Baudrillard， J．）によれば，モノの記号的意味の消費から，生理
的・機能的欲求に基づくモノの実質的機能の消費へと移っていく。
8 AM − 1
問題 17　「平成 22 年国勢調査」（総務省）に示された，日本の就業構造に関する次の
記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　産業（大分類）別 15 歳以上就業者では，「農業，林業」が 5 ％を超えている。
2　産業（大分類）別 15 歳以上就業者では，「医療，福祉」が 10 ％を超えている。
3　職業（大分類）別 15 歳以上就業者では，男性就業者のうち，「事務従事者」が 25 ％
を超えている。
4　職業（大分類）別 15 歳以上就業者では，女性就業者のうち，「正規の職員・従業員」
は 50 ％を超えている。
5　職業（大分類）別 15 歳以上就業者では，外国人就業者のうち，「生産工程従事者」
が，男女とも 70 ％を超えている。
問題 18　日本の人口動向に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　少子化は，合計特殊出生率が人口置換水準を長期的に上回る状態をいう。
2　1966 年（昭和 41 年）には，乳児死亡率（出生千対）が 10 を下回った。
3　2013 年（平成 25 年）の平均寿命は，男女とも 85 歳を上回っている。
4　全人口に占める 65 歳以上人口の割合は，2013 年（平成 25 年）には 20 ％を超えて
いる。
5　全人口に占める 65 歳以上人口の割合が 7 ％から 14 ％に上昇するのに，40 年以
上を要している。
9 AM − 1
問題 19　社会集団に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　ゲマインシャフトとは，本質意思に基づく結合が解体した，近代以降の社会集団
である。
2　インフォーマルグループとは，メンバーの親密な相互関係を通じて形成される集
団である。
3　第一次集団とは，家族や親族などの第二次集団とは異なる，会社や学校などの社
会集団である。
4　コミュニティとは，特定の関心を共同して追求するために設立された，人為的な
機能集団である。
5　アソシエーションとは，地理的・文化的な地域性を結合要素とした社会集団であ
る。
問題 20　社会的ジレンマに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　企業などで生産された財やサービスが貨幣換算されないために，国家のＧＤＰに
含まれないことを「外部不経済」という。
2　犯罪容疑者である共犯者が，逮捕されていない主犯者の利益を考えて黙秘する結
果，自分が罪をかぶることを「囚人のジレンマ」という。
3　社会にとって有用な資源へのアクセスが特定の人に限られていることを「共有地
の悲劇」という。
4　ある財やサービスの対価を払うことなく，利益のみを享受する人のことを「フ
リーライダー」という。
5　協力的行動の妨害に与える報酬のことを「選択的誘因」という。
10 AM − 1
問題 21　社会問題の捉え方に関する次の記述のうち，構築主義的なアプローチとし
て，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　社会がどうあるべきかについては，多くの人々に共有されている規範が存在する
ので，これに反するものが社会問題と認識される。
2　社会は統一されたシステムを成しているので，その目標達成にとってマイナスに
働く事象は，社会問題と認識される。
3　社会問題とは，客観的に実在し，誰の目にも明らかな現実として存在するもので
ある。
4　社会問題とは，専門家でなければ可視化できないような，現代社会におけるリス
クのことである。
5　社会問題とは，自明なものとして存在するのではなく，人々が主張することを通
して認識される問題である。




11 AM − 1
現代社会と福祉
問題 22　エスピン−アンデルセン（Esping-Andersen， G．）の「レジーム」理論に関
する記述として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　福祉国家は，社会的階層化のパターン形成に重要な役割を演じる。
2　脱商品化とは，労働者が労働能力を喪失することである。
3　脱家族化とは，単身世帯の増加のことである。
4　福祉レジーム概念は，福祉国家の否定から生まれた。
5　雇用・労働市場は，福祉レジームの在り方に影響しない。
問題 23　ロールズ（Rawls， J．）が『正義論』で主張した格差原理に関する記述として，
適切なものを 1 つ選びなさい。
1　機会の平等が保障されれば，自由市場経済による資源配分は，正義にかなう。
2　個人の満足の総和を社会全体で最大化させるような資源配分は，正義にかなう。
3　消費税は資源配分を歪めないため，正義にかなう。
4　最も恵まれない人が有利となるような資源配分は，正義にかなう。
5　公共財の提供に政府が介入することは，正義にかなう。
問題 24　イギリスにおける貧困対策の歴史に関する次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1　新救貧法（1834 年制定）は，劣等処遇の原則を否定した。
2　慈善組織協会（ＣＯＳ，1869 年設立）は，救済に値する貧民に対する立法による
救済を主張した。
3　ブース（Booth， C．）は，ロンドン貧困調査から「貧困線」という概念を示した。
4　老齢年金法（1908 年成立）は，貧困高齢者に，資力調査なしで年金を支給した。
5　ウェッブ夫妻（Webb， S． & B．）は，「社会保障計画」を提唱した。
12 AM − 1
問題 25　福祉サービス利用者のニーズに関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ
選びなさい。
1　政府による資源配分では，ニーズ原則が貫かれている。
2　ニーズの質や水準にかかわりなく，サービスに定額の負担を課すことを，普遍主
義という。
3　ニーズ充足の評価には，主観的評価も含まれる。
4　サービス情報が公開されていれば，ニーズが潜在化することはない。
5　その人の主観的な欲求が表現されたもの以外は，ニーズとはみなせない。
問題 26　貧困・所得格差に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　ＯＥＣＤにおける相対的貧困率は，等価可処分所得の平均値の 50 ％未満の所得
層が全人口に占める比率を指す。
2　ジニ係数の値が 1 に近いほど，所得格差は小さい。
3　平均所得の実質額が低下し，ジニ係数の値が上昇すれば，社会の構成員の満足の
総和は上がる。
4　「平成 25 年国民生活基礎調査」（厚生労働省）によると，「子どもがいる現役世帯」
のうち，「大人が一人」の世帯員では，相対的貧困率は 50 ％を超える。
5　「平成 25 年国民生活基礎調査」（厚生労働省）によると，1997 年（平成 9 年）以降，
相対的貧困線の実質値は一貫して上昇している。
13 AM − 1
問題 27　「平成 26 年版厚生労働白書」における我が国の健康や寿命に関する次の記
述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　「健康日本 21」（第二次）では，「健康寿命」について具体的な数値目標が設定され
た。
2　「健康寿命」と「平均寿命」の差は，2010 年（平成 22 年）時点で，男女ともに 3 年未
満である。
3　「健康寿命」と「平均寿命」の差を一定に保つことは，重要な政策目標である。
4　地域のつながりの強化は，健康づくりのための政策目標とはされていない。
5　生活習慣病関連疾病は，2013 年（平成 25 年）時点で死因の約 6 割を占めている。
（注）　生活習慣病関連疾病とは，ここでは悪性新生物，高血圧性疾患，脳血管疾患，
心疾患，糖尿病などを指す。
問題 28　日本における世帯や婚姻の動向に関する次の記述のうち，適切なものを 1
つ選びなさい。
1　「平成 26 年版男女共同参画白書」（内閣府）によると，2000 年（平成 12 年）以降，
「男性雇用者と無業の妻から成る世帯」が，「雇用者の共働き世帯」の数を上回るよう
になった。
2　「平成 27 年版少子化社会対策白書」（内閣府）によると，2000 年（平成 12 年）以降，
35 歳〜39 歳の未婚率は，女性が男性を上回るようになった。
3　「平成 25 年国民生活基礎調査」（厚生労働省）によると，「単独世帯」の割合は，
1990 年（平成 2 年）以降，変わっていない。
4　「平成 25 年国民生活基礎調査」（厚生労働省）によると，「ひとり親と未婚の子のみ
の世帯」の割合は，2013 年（平成 25 年）には 7 ％を超えている。
5　「平成 25 年国民生活基礎調査」（厚生労働省）によると，「三世代世帯」の割合は，
2013 年（平成 25 年）には 20 ％台となった。
14 AM − 1
問題 29　福祉サービスにおける準市場（疑似市場）に関する次の記述のうち，適切な
ものを 1 つ選びなさい。
1　利用者のサービス選択を支援する仕組みが必要である。
2　サービスの質のモニタリングは不要である。
3　同一地域におけるサービスの供給者は 1 つに限定される。
4　営利事業者やＮＰＯが参入できないよう，規制される。
5　自治体が，福祉サービスの購入者となることが前提である。
問題 30　高齢者の居住の安定確保に関する法律に規定されている事項として，正し
いものを 1 つ選びなさい。
1　高齢者の移動上や施設利用上の利便性や安全性の向上を目的とする。
2　国土交通大臣及び厚生労働大臣は，高齢者の居住の安定の確保に関する基本的な
方針を定める。
3　都道府県は，高齢者の賃貸住宅への入居促進のため，居住支援協議会を組織する。
4　都道府県は，自然災害により被災した高齢者に住宅再建のための支援金を支給す
る。
5　都道府県は，サービス付き高齢者向け住宅の認可を行う。
問題 31　生活困窮者自立支援制度における自立支援の在り方に関する次の記述のう
ち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1　行政担当者に，生活困窮者の早期発見を目的とする地域巡回を義務づける。
2　自己肯定感の回復や居場所・役割の発見につながる支援を重視する。
3　包括的・継続的な支援では，当事者との毎日の面談が求められる。
4　就労支援は除かれる。
5　生活福祉資金貸付事業により資金を借り受けている世帯は対象としない。





15 AM − 1
地域福祉の理論と方法
問題 32　コミュニティや市民社会に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1　マッキーヴァー（MacIver， R．）は，教会，学校，会社のような意図的につくられ
た機能的・結社的集団をコミュニティとして捉えた。
2　ペストフ（Pestoff， V．）は，現代社会においては政府も市場もコミュニティもそ
れぞれが機能不全に陥っているため，個人主義を徹底することが必要であるとした。
3　ロールズ（Rawls， J．）は，共同体の共通善や歴史的な価値を重視し，個人に先立
つ共同体を重視するコミュニタリアニズムの思想を説いた。
4　トクヴィル（Tocqueville， A．）は，1830 年代のイギリスの社会の観察を通じて，
市民社会の核心は中間組織としての多様な自発的結社にあるとした。
5　ウェルマン（Wellman， B．）は，各個人が空間の縛りを離れ選択的に絆を築いてい
くとする，新しいコミュニティの可能性を説いた。
問題 33　地域福祉に関する理念や概念に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ
選びなさい。
1　ローカルガバナンスとは，地方自治体における議会による統治を意味する概念で
ある。
2　ソーシャルインクルージョンとは，全ての人々を排除せず，包摂し，共に生きる
ことができる社会を目指す考え方である。
3　地域福祉における住民主体の原則とは，サービス利用者としての地域住民の主体
性を重視した考え方である。
4　脱施設化とは，児童と高齢者が福祉施設から地域生活に移行していくための取組
を指す。
5　社会的起業とは，企業による収益拡大を目的とした新規事業開発のことを指す概
念である。
16 AM − 1
問題 34　セツルメントに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　日本におけるセツルメント運動は，アダムス（Adams， A．）が岡山博愛会を設立
したことに始まるとされている。
2　中央慈善協会は，全国の主要な都市で展開されていたセツルメント運動の連絡・
調整を図ることを目的として設立された。
3　留岡幸助は，大崎無産者診療所を開設し，セツルメント運動に取り組んだ。
4　大原孫三郎は，セツルメントの拠点としてキングスレー・ホールを開設した。
5　賀川豊彦は，神戸の貧困地域でのセツルメントの実践を『貧乏物語』にまとめた。
問題 35　2014 年（平成 26 年）の介護保険法の改正に伴って設けられた，地域に関係
する主体の記述として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　「生活支援コーディネーター」（地域支え合い推進員）は，サービス提供主体の間の
連携を推進するとともに，新たなサービスを創出する役割を期待されている。
2　介護支援専門員は，生活支援・介護予防に関する多様な関係主体間の定期的な情
報収集及び連携・協働による取組を推進することが求められている。
3　介護予防・日常生活支援総合事業では，住民，ＮＰＯなどの多様な主体による自
主的な活動は想定されていない。
4　「認知症初期集中支援チーム」は，認知症サポーターから構成されている。
5　地域ケア会議では，地域包括支援センターと連携して都道府県レベルで，多職種
協働による地域のネットワークを構築することが求められている。
17 AM − 1
問題 36　厚生労働省による「市民後見推進事業」に関する次の記述のうち，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1　市町村は，市民後見人を選任する。
2　市民後見人は，一定額以上の所得税を納めた市民に限られる。
3　今後増加する認知症の人の福祉を増進する観点から，市町村に対して市民後見人
の育成及び活用を求めている。
4　市民後見人は，弁護士，社会福祉士などの専門職による指示に基づいて業務を行
う。
5　市民後見人による後見開始に当たり，被後見人は市民後見人と契約を締結しなけ
ればならない。
問題 37　事例を読んで，Ａボランティアコーディネーターの取組に関する次の記述
のうち，より適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｎ市社会福祉協議会のボランティアセンターのＡボランティアコーディネーター
は，窓口での相談対応や地域の状況把握などを踏まえて，ボランティア活動の調整
など，コーディネーターとしての業務に取り組んでいる。
1　Ｎ市では孤立死が数件発生しているが，住民がショックを受けないように，地元
の孤立死の件数，自殺者数などの情報は伏せておくことにした。
2　子どもの不登校で悩んでいる親が相談に来たことをきっかけに，不登校の子ども
を支援するボランティアの養成講座を企画した。
3　担当地区の高齢化率が著しく高いため，ボランティアの新規募集は別の地区で行
うことにした。
4　市内の企業からボランティアへの協力の申出があったので，近くの福祉施設で活
動できるようにした。
5　Ｎ市の住民のボランティアへの参加意欲を知ろうと考え，社協が開いているふれ
あい・いきいきサロンの利用者を対象とする調査を実施することにした。
18 AM − 1
問題 38　地域福祉活動における情報の取扱いに関する次の記述のうち，正しいもの
を 1 つ選びなさい。
1　社会福祉法では，社会福祉事業者による個人情報の取扱いに関して規定している。
2　地域ケア会議では，プライバシー保護のため，個人情報を含んだ個別ケースは検
討できない。
3　災害対策基本法では，避難行動要支援者名簿は，市町村の条例に特別の定めがあ
れば，本人の同意がなくても，平常時から民生委員や消防機関等に提供できる。
4　個人情報の保護に関する法律では，生命，身体又は財産の保護のための個人デー
タの第三者への提供に当たっては，本人の同意が必須とされている。
5　「子ども虐待対応の手引き」（厚生労働省）では，児童虐待が疑われる情報があって
も，実態が確認できるまでは通告や相談は避けた方が良いとされている。
問題 39　地域住民の相談を受ける仕組みに関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1　地域包括支援センターの総合相談支援業務は，センターに配置された社会福祉士，
保健師，主任介護支援専門員がチームとして連携して行うこととされている。
2　民生委員には守秘義務があるため，心配ごと相談事業の取組は民生委員単独で行
うこととされている。
3　福祉サービスの利用相談などを行う福祉サービス利用援助事業は，市町村が実施
することとされている。
4　生活困窮者自立相談支援事業では，相談支援員と地域福祉コーディネーターを配
置することとされている。
5　生活福祉資金貸付事業の相談は，社会福祉士が行うこととされている。
19 AM − 1
問題 40　事例を読んで，社会福祉協議会のＢ福祉活動専門員のとるべき対応として，
次の記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
「最近，一人暮らしの 80 歳のＣさんを見かけない」と近隣住民から民生委員に相
談があった。民生委員がＣさんを訪問したところ，Ｃさんは居たものの，部屋の中
はゴミが溜り，食事も十分ではない様子であった。しかし，Ｃさんは「特に困って
いない」と繰り返すだけであった。市内には 55 歳の独身の息子Ｄさんが暮らしてい
るが，あまりＣさん宅を訪れることはないようであった。民生委員から相談を受け
たＢ福祉活動専門員は，次のような対応をした。
1　Ｃさんに認知症の疑いがあるため，地域包括支援センターの保健師に以降の対応
を任せた。
2　Ｄさんの職場を訪問し，上司にＣさんの様子を伝え，Ｄさんの職場での状況を聞
いた。
3　Ｃさんの近隣では，ふれあい・いきいきサロンが開催されているが，Ｃさんにサ
ロンへの参加を促すことは，かえって刺激する可能性があるため控えた。
4　Ｃさんに，近隣住民が行っている配食サービスの利用を提案した。
5　ゴミ出しなどについて困っている住民が他にもいたので，民生委員や自治会役員
などに参加を求め，生活支援の仕組みづくりを考える話合いを行った。
20 AM − 1
問題 41　日常生活自立支援事業（旧地域福祉権利擁護事業）に関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1　日常生活自立支援事業の開始当初は，知的障害者は利用対象外であった。
2　相談開始から契約締結前の初期相談までの相談支援は，有料である。
3　実施主体は，地域包括支援センターである。
4　病院に入院した場合には，利用できない。
5　成年被後見人は利用できない。





21 AM − 1
福祉行財政と福祉計画
問題 42　介護保険の保険料などに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1　第一号被保険者の保険料率は，単年度ごとに改定される。
2　第一号被保険者の保険料率は，所得に応じて 3 段階に分かれている。
3　年金を受給している第一号被保険者の保険料は，すべて年金からの特別徴収（天
引き）が行われる。
4　市町村は，第一号被保険者及び第二号被保険者の保険料を財源として，特別給付
を行うことができる。
5　第一号被保険者のうち，一定額以上の所得がある場合の利用者負担割合は 2 割で
ある。
問題 43　不服申立て制度に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　国民健康保険の保険料に不服があるときは，国民健康保険団体連合会に審査請求
することができる。
2　介護保険の要介護認定に不服があるときは，介護保険審査会に審査請求すること
ができる。
3　生活保護の決定に不服があるときは，市町村長に審査請求することができる。
4　「障害者総合支援法」の介護給付費等の支給に不服があるときは，運営適正化委員
会に審査請求することができる。
5　介護保険サービスの内容に不服があるときは，給付費等審査委員会に審査請求す
ることができる。
（注）　「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
22 AM − 1
問題 44　福祉事務所に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　都道府県の設置する福祉事務所は，身体障害者福祉法，知的障害者福祉法に定め
る事務のうち，都道府県が処理することとされているものをつかさどる。
2　福祉事務所の所長は，その職務の遂行に支障がない場合においても，自ら現業事
務の指導監督を行うことはできない。
3　現業を行う所員の定数は，被保護世帯数に応じて最低数が法に定められている。
4　町村が福祉事務所を設置した場合には，社会福祉主事を置くこととされている。
5　2003 年（平成 15 年）4 月現在と 2014 年（平成 26 年）4 月現在を比べると，都道府
県の設置する福祉事務所数は増えている。
問題 45　「平成 27 年版地方財政白書」（総務省）に基づく 2013 年度（平成 25 年度）の
市町村の民生費に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　目的別歳出のうち，民生費の割合は総務費の割合より少ない。
2　目的別歳出の民生費のうち，老人福祉費の割合は児童福祉費の割合より少ない。
3　目的別歳出の民生費のうち，市町村の歳出額は都道府県の歳出額より少ない。
4　民生費の性質別内訳をみると，扶助費の割合は人件費の割合より少ない。
5　民生費の目的別扶助費の状況をみると，補助事業の割合は単独事業の割合より少
ない。
23 AM − 1
問題 46　市町村地域福祉計画及び社会福祉協議会が策定する地域福祉活動計画に関
する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　両計画は，共に地域住民，社会福祉を目的とする事業を経営する者，ボランティ
アなどを地域福祉を推進する担い手として位置づけている。
2　両計画は，共に社会福祉法に根拠を置いている。
3　両計画は，共にその達成を支援するための都道府県による支援計画がある。
4　両計画は，共に計画期間を 3 年として策定することとされている。
5　両計画は，共にその策定及び事業の実施に関して国庫補助が受けられる。
問題 47　次の福祉計画などの法定事項に関する記述として，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1　市町村老人福祉計画では，市町村介護保険事業計画に定められている事項を勘案
する必要はない。
2　市町村地域福祉計画には，社会福祉を目的とする事業に従事する者の資質の向上
に関する事項を定めるものとされている。
3　市町村障害福祉計画には，障害福祉サービス，相談支援及び地域生活支援事業の
提供体制の確保に係る目標に関する事項を定めるものとされている。
4　市町村子ども・子育て支援事業計画には，子どものための現金給付に関する事項
を定めるものとされている。
5　市町村介護保険事業計画には，介護サービス情報の公表に関する事項を定めるも
のとされている。
24 AM − 1
問題 48　厚生労働省が発表した「平成 26 年 3 月 31 日時点における地域福祉計画策
定状況等の調査結果概要」に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　全都道府県において，地域福祉支援計画が策定されていた。
2　市町村地域福祉計画の市区部・町村部別策定状況については，町村部の方が市区
部より「策定済み」である自治体が多かった。
3　市町村地域福祉計画の策定効果があった事項として，「住民の地域福祉の理解が
進んだ」への回答が，「地域の要望や課題が明らかになった」より多かった。
4　市町村地域福祉計画を改定する際に要点となった事項及び新たに盛り込まれた事
項として最も多く記載されたのは，「災害時要援護者支援方策」であった。
5　市町村地域福祉計画評価等のための委員会を設置している市町村は，設置してい
ない市町村より多かった。
（注）　「平成 26 年 3 月 31 日時点における地域福祉計画策定状況等の調査結果概要」と
は，平成 26 年 10 月 31 日付け社援地発 1031 第 3 号「市町村地域福祉計画及び都
道府県地域福祉支援計画の策定状況等調査の結果について」（厚生労働省社会・援
護局地域福祉課長通知）のことである。





25 AM − 1
社会保障
問題 49　総務省の「人口推計（平成 26 年 10 月 1 日現在）」における年齢別の人口など
に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　全国でみると，65 歳以上人口の割合は，年少人口の割合の 2 倍を超えた。
2　全国でみると， 0 歳人口は女の方が多い。
3　年少人口（ 0 〜14 歳）の割合が最も高いのは東京都である。
4　生産年齢人口（15〜64 歳）の割合が最も高いのは島根県である。
5　65 歳以上人口の割合が最も高いのは沖縄県である。
問題 50　日本の社会保険制度と公的扶助制度の基本的な特質に関する次の記述のう
ち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1　公的扶助は防貧的な機能をもつ。
2　公的扶助は個別の必要に応じて給付を行う。
3　社会保険の給付は，実施機関の職権により開始される。
4　社会保険では原因のいかんを問わず，困窮の事実に基づいて給付が行われる。
5　公的扶助は，保険料の拠出を給付の前提条件としている。
26 AM − 1
問題 51　「平成 24 年度社会保障費用統計」（国立社会保障・人口問題研究所）の内容
に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　社会保障給付費が国内総生産に占める割合は，40 ％を超えている。
2　部門別（「医療」，「年金」，「福祉その他」）の社会保障給付費の構成比では，「医療」
が約 50 ％を占めている。
3　機能別（「高齢」，「保健医療」，「家族」，「失業」など）の社会保障給付費の構成比で
は，「失業」が 20 ％を超えている。
4　年金給付費の中では，国民年金の給付の方が厚生年金保険の給付を上回っている。
5　社会保障財源の構成としては，社会保険料が最も多い。
問題 52　次のうち，国民年金の第三号被保険者になる者として，正しいものを 1 つ
選びなさい。
1　厚生年金の適用事業所で，正社員として 1 日 8 時間，週 40 時間働いている夫（63
歳）の被扶養配偶者である妻（61 歳）
2　国民年金の第一号被保険者である夫（40 歳）の被扶養配偶者である妻（37 歳）
3　厚生年金の適用事業所で，正社員として 1 日 8 時間，週 40 時間働いている妻（25
歳）の被扶養配偶者であり，大学生である夫（22 歳）
4　国民年金の第一号被保険者である夫（40 歳）の妻で，正規雇用の公務員として働
いている者（35 歳）
5　学生納付特例制度の適用を受けている妻（22 歳）の夫で学生である者（22 歳）
27 AM − 1
問題 53　国民年金制度の保険料に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1　60 歳以下の者が生活保護を受給している場合，生活扶助費に国民年金保険料分
が加算される。
2　20 歳以上の学生は，学生を扶養する親の前年の所得が一定額以下である場合，
学生納付特例制度を利用することができる。
3　基礎年金の給付に要する費用に対する第三号被保険者の負担は，第一号被保険者
全体の保険料負担から拠出されている。
4　障害基礎年金を受給している場合，国民年金保険料の納付は免除される。
5　若年者納付猶予制度により，保険料納付の猶予を受けた者が保険料を追納しな
かった場合，当該期間の国庫負担分のみが老齢基礎年金の支給額に反映される。
問題 54　労働者災害補償保険（以下「労災保険」という。）に関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1　個人タクシーを営業している者は，労災保険に加入することができない。
2　労働者が，通常利用する経路で保育所に子どもを預け，会社に向かう途中で事故
にあった場合，保険給付の対象にならない。
3　保険料は，事業主と労働者が折半して負担する。
4　厚生年金保険の障害厚生年金が支給される場合，労災保険の障害補償年金は支給
されない。
5　労災保険率は，厚生労働大臣が業種ごとに定める。
28 AM − 1
問題 55　健康保険制度の保険給付に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1　自己の故意の犯罪行為による傷病に対しても保険給付が行われる。
2　被保険者が出産した場合，出産の日の前後の一定期間のうち，労務に服さなかっ
た期間について出産手当金が支給される。
3　保険者には，保険給付において後発医薬品を使用することが義務づけられている。
4　被扶養者に対する家族療養費の支給は，被扶養者が被保険者と同一世帯に居住す
る場合に限られる。
5　保険外併用療養費を用いた治療は，保険医療機関では提供できない。



29 AM − 1
障害者に対する支援と障害者自立支援制度
問題 56　「障害者差別解消法」に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1　障害者基本法には，障害者差別の禁止についての基本的理念が定められていな
かったため，この法律が制定された。
2　人種を理由とする差別の禁止も包含した規定とされている。
3　障害者の権利に関する条約を締結するための国内法制度の整備の一環として制定
された。
4　差別の解消の推進に関する政府の基本方針は，いまだ策定されていない。
5　差別を解消するための支援措置として，新たに専門の紛争解決機関を設けること
とされている。
（注）　「障害者差別解消法」とは，「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」
のことである。
30 AM − 1
問題 57　事例を読んで，国際生活機能分類（ＩＣＦ）の「参加制約」に該当するものと
して，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｅさん（49 歳，男性）は，脳性麻痺で足が不自由なため，車いすを利用している。
25 年暮らした障害者支援施設を退所し， 1 年がたつ。本日，どうしても必要な買
物があるが，支援の調整が間に合わない。その場での支援が得られることを期待し
て，一人で出掛けた。店まで来たが，階段の前で動けずにいる。
1　脳性麻痺で足が不自由なこと
2　階段があること
3　支援なしで外出できること
4　店で買物ができないこと
5　障害者支援施設を退所したこと
問題 58　障害者福祉制度の発展過程に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選
びなさい。
1　身体障害者福祉法（1949 年（昭和 24 年））では，国に身体障害者更生援護施設の設
置が義務づけられた。
2　東京パラリンピック（1964 年（昭和 39 年））の開催を契機に，知的障害者を対象と
したスペシャルオリンピックスが法制化された。
3　社会福祉基礎構造改革の理念に基づき，大規模コロニー計画が進められた。
4　障害者基本法の改正（2004 年（平成 16 年））で，同法による障害者の範囲に難病等
の者も含まれるようになった。
5　「障害者総合支援法」の施行により，重度訪問介護の対象者が障害児にも拡大され
た。
（注）　「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
31 AM − 1
問題 59　事例を読んで，Ｆ君が利用できる「障害者総合支援法」に基づく障害福祉
サービスとして，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｆ君（ 9 歳，男児）は，自閉症を伴う知的障害があり，特別支援学校小学部第 3 学
年に在学中である。以前，障害福祉サービスの利用を申請し，障害支援区分 3（行
動関連項目の合計点は 10 点）の認定を受けていたが，現在，サービスは利用してい
ない。最近になって，時々激しい自傷行為や物を壊す行動がみられるようになり，
両親は，Ｆ君が日常生活を安全に過ごす方法として，障害福祉サービスの利用を検
討している。
1　生活介護
2　重度訪問介護
3　療養介護
4　同行援護
5　行動援護
問題 60　「障害者総合支援法」における都道府県の役割に関する次の記述のうち，正
しいものを 2 つ選びなさい。
1　自立支援医療の更生医療を実施する。
2　指定特定相談支援事業者の指定を行う。
3　サービス管理責任者研修事業を行う。
4　介護給付費等の支給決定を行う。
5　障害福祉計画を策定する。
32 AM − 1
問題 61　「障害者総合支援法」における基幹相談支援センターに関する次の記述のう
ち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　社会福祉士を置くことが義務づけられている。
2　総合的・専門的な相談支援を行う。
3　障害者支援施設の整備に関して都道府県と協議を行う。
4　包括的・継続的ケアマネジメント業務を行う。
5　介護予防ケアマネジメント業務を行う。
問題 62　現行の障害者基本法に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1　社会的障壁の除去について規定されている。
2　中央心身障害者対策協議会を置くことが規定されている。
3　市町村の行う地域生活支援事業について規定されている。
4　心身障害者本人に対する自立への努力について規定されている。
5　市町村障害者計画の策定は，市町村の判断に委ねると規定されている。





33 AM − 1
低所得者に対する支援と生活保護制度
問題 63　現在の生活保護法成立前の公的扶助制度に関する記述のうち，正しいもの
を 1 つ選びなさい。
1　恤救規則（1874 年（明治 7 年））は，高齢者については 65 歳以上の就労できない者
を救済の対象とした。
2　救護法（1929 年（昭和 4 年））は，救護を目的とする施設への収容を原則とした。
3　救護法（1929 年（昭和 4 年））における扶助の種類は，生活扶助，生業扶助，助産
の 3 種類であった。
4　旧生活保護法（1946 年（昭和 21 年））は，勤労を怠る者は保護の対象としなかった。
5　旧生活保護法（1946 年（昭和 21 年））は，不服申立ての制度を規定していた。
問題 64　生活保護法が規定する基本原理，原則に関する次の記述のうち，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1　すべて国民は，この法律及び地方公共団体の条例の定める要件を満たす限り，こ
の法律による保護を受けることができる。
2　この法律による保護は，要保護者の年齢別，性別，健康状態等その個人又は世帯
の実際の必要の相違を考慮して，有効且つ適切に行われる。
3　この法律は，地方公共団体が生活に困窮するすべての住民に対し，必要な保護を
行い，その自立を助長することを目的としている。
4　生活保護の基準は，最低限度の生活の需要を満たすに十分なものであって，且つ，
これをこえるものでなければならない。
5　この法律は，生活困窮に陥った原因によって，保護するかしないかを定めている。
34 AM − 1
問題 65　生活保護法における扶養義務者に関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1　近年の法改正により，保護の開始の決定をしようとするときは，一定の扶養義務
者に対する書面による通知を行う仕組みが導入された。
2　保護の実施機関は，家庭裁判所の審判を経ずに，直系血族及び兄弟姉妹以外の者
に扶養義務を負わせることができる。
3　保護は，要保護者，その扶養義務者又はその他の親族の申請に基づいて開始され
る。
4　夫婦間と子の老親に対する関係は，生活保護法の規定に基づき，その他の範囲に
比べて強い扶養義務が課せられている。
5　被保護者に対して扶養義務者が扶養の義務を履行しないとき，国は，その費用の
全部又は一部を，その扶養義務者から徴収することができる。
問題 66　事例を読んで，Ｇさんの保護を行う実施機関として，最も適切なものを 1
つ選びなさい。
〔事　例〕
単身のＧさんは，非正規雇用でＰ市の会社で働いていたが雇用期間が満了し，そ
れまで住んでいたＱ市のアパートを退去した。 1 か月後，野宿をしていたＲ市にあ
る河川敷で体調をくずし倒れた。通報によりＳ市の医療機関に救急搬送され入院し
た。Ｇさんは，Ｔ市に住民登録をしているが，医療費と生活費の捻出が困難な状況
にある。
1　Ｐ市の実施機関である。
2　Ｑ市の実施機関である。
3　Ｒ市の実施機関である。
4　Ｓ市の実施機関である。
5　Ｔ市の実施機関である。
35 AM − 1
問題 67　事例を読んで，生活保護を受けているＨさんの現在の社会保険の適用につ
いて，正しいものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｈさん（58 歳，男性）は週当たり 40 時間労働のＵ社の正社員であったが，持病が
悪化し，Ｕ社の業績不振もあり，週当たり 12 時間労働のパート社員となった。Ｈ
さんは賃金が大幅に下がり，蓄えも底をつき現在は生活保護を受けている。なお，
Ｈさんを扶養する者はいない。
1　国民年金の第二号被保険者である。
2　市町村が行う国民健康保険の被保険者である。
3　介護保険の第二号被保険者とはならない。
4　雇用保険の被保険者である。
5　労働者災害補償保険の対象とはならない。
問題 68　生活保護法における被保護者の権利及び義務に関する次の記述のうち，正
しいものを 1 つ選びなさい。
1　被保護者は，保護を受ける権利を相続させることができる。
2　被保護者が急迫の場合等で資力があるにもかかわらず保護を受けたときであって
も，その受けた保護金品に相当する金額の範囲内の金額を返還する義務はない。
3　国民健康保険料（税）の滞納を理由とする保護金品の差押えは許されている。
4　保護の実施機関は，保護施設に入所中の被保護者が，保護施設の管理規程に従わ
ない場合には，保護の変更，停止又は廃止をすることができる。
5　被保護世帯の高校生のアルバイト収入は，届出の義務はない。
36 AM − 1
問題 69　ホームレスの実態と支援に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1　「平成 24 年ホームレスの実態に関する全国調査」（厚生労働省）によれば，収入の
ある仕事に就いている者は全体の 3 割程度である。
2　「平成 24 年ホームレスの実態に関する全国調査」（厚生労働省）によれば，路上生
活をしている者の約半数が 30 歳〜50 歳までの者である。
3　「ホームレス自立支援法」による支援を受けている者は，生活保護法による保護を
受けることはできない。
4　「ホームレス自立支援基本方針」（厚生労働省，国土交通省）に基づき，国は，ホー
ムレスの支援に向けて実施計画を策定しなければならない。
5　ホームレス緊急一時宿泊事業（シェルター事業）は，生活困窮者自立支援法に基づ
く事業（一時生活支援事業）に移行された。
（注）1 　「ホームレス自立支援法」とは，「ホームレスの自立の支援等に関する特別措
置法」のことである。
2 　「ホームレス自立支援基本方針」とは，「ホームレスの自立の支援等に関する
基本方針」のことである。





37 AM − 1
保健医療サービス
問題 70　高齢者に対する医療保険制度における給付と負担に関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1　65 歳以上の加入者の療養病床での食事・室料は，入院時生活療養費として全額
支給対象である。
2　70 歳以上の加入者の埋葬料・埋葬費は，家族療養費として支給される。
3　70 歳から 74 歳までの加入者の一部負担金は，加入者が現役並み所得者である場
合には，療養の給付に要した費用の 2 割の額である。
4　75 歳以上の加入者の一部負担金は，加入者が現役並み所得者である場合には，
療養の給付に要した費用の 3 割の額である。
5　75 歳以上の加入者が選定した特別の病室の室料は，保険外併用療養費として全
額支給対象である。
問題 71　「平成 24 年度国民医療費の概況」（厚生労働省）に基づく，国民医療費に関
する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　国民医療費には，特定健康診査・特定保健指導の費用が含まれる。
2　国民医療費は，患者が医療機関で直接支払う一部負担金を差し引いて推計したも
のである。
3　国民医療費には，保険適用外で請求される補装具の費用が含まれる。
4　財源別国民医療費では，公費の割合が保険料の割合よりも大きい。
5　国民医療費に占める 65 歳以上の医療費の割合は，50 ％以上である。
38 AM − 1
問題 72　日本の診療報酬制度に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1　ＤＰＣ対象病院の入院医療にかかる費用は，包括医療費支払い制度が適用される。
2　訪問看護にかかる費用は，居宅サービス計画に基づく利用であっても，医療保険
から支払われる。
3　在宅医療の往診では，患家の求めにかかわらず医師の判断に基づき行った場合で
あっても，往診料を請求できる。
4　療養病床の入院基本料は，出来高払い方式によって診療報酬が算定される。
5　退院調整加算を請求できる病院の施設基準の中では，退院に係る調整部門の設置
と，理学療法士又は作業療法士の配置が定められている。
問題 73　医療法に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　市町村は，医療機関に関する医療機能情報を集約し，住民に提供する。
2　退院療養計画書には，患者の退院後の療養に必要な保健医療又は福祉サービスに
関する事項が記載されている。
3　入院診療計画書には，リハビリテーションに関する事項は含まれていない。
4　医療に係る安全管理のための委員会の開催は，無床診療所にも義務づけられてい
る。
5　医療計画における医療の確保に必要な事業の中に，災害時における医療は含まれ
ていない。
39 AM − 1
問題 74　理学療法士，作業療法士，言語聴覚士に関する次の記述のうち，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1　作業療法士の行う作業療法は，身体又は精神に障害のある者を対象としている。
2　理学療法士は，診療の補助に該当しない範囲の業務を行うときであっても，医師
の指示が必要とされている。
3　理学療法士の行う理学療法の対象者は，障害支援区分の認定，若しくは要介護認
定を受けていることが条件とされている。
4　言語聴覚士は，業務独占の国家資格である。
5　理学療法士，作業療法士の配置が必要とされるのは，病院，診療所に限られる。
問題 75　救急医療の場面において，医療ソーシャルワーカーが医療ソーシャルワー
カー業務指針にのっとって行う業務に関する次の記述のうち，適切なものを 2 つ選
びなさい。
1　患者の身元が不明な場合には，警察に通報する義務がある。
2　患者が医療費の支払いに困窮している場合には，福祉，保険等関係諸制度を活用
できるように援助する。
3　患者が医療上の指導を受け入れない場合には，その理由となっている心理的・社
会的問題の解決に向けて援助を行う。
4　継続治療が必要な場合には，同一病院での入院を推奨する。
5　家族が混乱している場合には，治療内容を説明する。
（注）　医療ソーシャルワーカー業務指針は，平成 14 年 11 月 29 日に改定されたもの
である。（厚生労働省健康局長通知）
40 AM − 1
問題 76　事例を読んで，回復期リハビリテーション病棟における復職を支援する
チームの在り方に関する次の記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
教職員が 120 人いる私立中学校の事務職員をしているＪさん（50 歳，男性）は，
脳出血で倒れ，現在は，休職して回復期リハビリテーション病棟に入院している。
後遺症として，右片麻痺，言語障害があり，理学療法，作業療法，言語聴覚療法や
ソーシャルワーカーの支援を受けている。この度，職場復帰に向けた方針をチーム
内で検討することになった。
1　マルチディシプリナリーモデルを用いて活動する。
2　ソーシャルワーカーは医療行為ができないため，リーダーにならない。
3　復職支援の計画は，Ｊさんをチームに加えず，専門職だけで決定する。
4　職場での配慮や環境調整のために，Ｊさんの同意を得て，産業医に必要な情報を
提供する。
5　Ｊさんの復職に関する課題を解決するために，タスク機能とメンテナンス機能を
発揮する。




41 AM − 1
権利擁護と成年後見制度
問題 77 Ｋさんは生活に困窮したため，2015 年（平成 27 年）10 月 1 日に福祉事務所
で生活保護申請を行ったところ，同月 14 日に保護の要件を満たさないとして不支給
決定がなされた。Ｋさんはこれを不服として審査請求を行ったが，同年 12 月 1 日
にこれも棄却されたため，速やかに訴訟を提起することにした。
次のうち，訴訟に当たって選択すべき行政法上の訴訟類型として，適切なものを
1 つ選びなさい。
1　当事者訴訟
2　民衆訴訟
3　機関訴訟
4　取消訴訟
5　無効等確認訴訟
問題 78　法定後見における保佐に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1　保佐開始の審判を本人が申し立てることはできない。
2　保佐人に対して，同意権と取消権とが同時に付与されることはない。
3　保佐人が 2 人以上選任されることはない。
4　法人が保佐人として選任されることはない。
5　保佐人が日常生活に関する法律行為を取り消すことはできない。
42 AM − 1
問題 79　父母の離婚に伴い生ずる子（15 歳）をめぐる監護や養育や親権の問題に関
する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1　親権者にならなかった親には，子の養育費を負担する義務はない。
2　子との面会交流について父母の協議が成立しない場合は，家庭裁判所が定める。
3　親権者にならなかった親は，子を引き取り，監護養育することはできない。
4　家庭裁判所は，父母の申出によって，離婚後も共同して親権を行うことを定める
ことができる。
5　家庭裁判所が子の親権者を定めるとき，子の陳述を聴く必要はない。
問題 80　2010 年（平成 22 年）から 2014 年（平成 26 年）までの 5 年間の「成年後見関
係事件の概況」（最高裁判所事務総局家庭局）に関する次の記述のうち，正しいもの
を 2 つ選びなさい。
1　成年後見関係事件の申立総件数は，毎年増加している。
2　成年後見制度の利用者総数は，毎年減少している。
3　市町村長申立件数は，毎年増加している。
4　成年後見関係事件の認容率は，70 ％を下回っている年がある。
5　主な申立ての動機としては，預貯金等の管理・解約（財産管理処分）が最も多い。
（注）　「成年後見関係事件」とは，後見開始，保佐開始，補助開始及び任意後見監督人
選任事件のことである。
43 AM − 1
問題 81　家庭裁判所の役割に関する記述として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　成年後見人に不正な行為，著しい不行跡などの事実がある場合，家庭裁判所は，
職権で成年後見人を解任できる。
2　成年後見人の業務に疑義があることを理由に，家庭裁判所が直接，成年被後見人
の財産状況を調査することはできない。
3　成年後見人は，正当な事由がある場合，家庭裁判所への届出をもって，その任務
を辞することができる。
4　成年後見人が成年被後見人を養子にする場合，家庭裁判所の許可は不要である。
5　成年後見人が成年被後見人の居住用不動産を売却する場合，家庭裁判所の許可は
不要である。
問題 82　成年後見制度の市町村長申立てに関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1　65 歳未満の者を対象として，市町村長申立てをすることはできない。
2　後見のみを対象としており，保佐及び補助の開始を申し立てることはできない。
3　本人に四親等内の親族がいる場合，市町村長申立てをすることはできない。
4　市町村には，市町村長申立ての円滑な実施のために，後見等の業務を適正に行え
る人材を育成するのに必要な措置を講ずる努力義務がある。
5　市町村長申立てができない場合，都道府県知事が申立てをする。
44 AM − 1
問題 83　事例を読んで，成年後見人であるＬ社会福祉士の法的な権限に関する次の
記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
要介護 2 の認定を受けていたＭさんの認知症が悪化したため，Ｌ社会福祉士が，
Ｍさんの成年後見人に選任された。これまで，Ｍさんは長年住み慣れた借家で，訪
問介護を利用し，独居生活を行ってきていたが，認知症の進行に伴って，ガスコン
ロの消し忘れでボヤをおこすなど，独居生活に不安がみられるようになっている。
また，Ｍさんには白内障がある上，最近は体力も低下しており，体調をくずして家
で寝込むことが多くなっている。
1　Ｍさんの意思に反していても，介護保険施設に強制的に入所させることができる。
2　Ｍさんの同意があれば，家庭裁判所の許可なく借家契約を解約できる。
3　Ｍさんの状態の変化を理由に，要介護度の区分変更を申請できる。
4　Ｍさんの白内障の手術のために，医療同意権を行使することができる。
5　Ｍさんの預金を下ろして，過熱防止などの安全装置付ガスコンロに買い替えるこ
とができる。





1 AM − 2
社会調査の基礎
問題 84　調査方法と調査票への記入の仕方に関する次の記述のうち，適切なものを
1 つ選びなさい。
1　郵送調査，留置調査，個別面接調査，電話調査の中で，実対象数を同じとすれば，
調査の実施に当たっての経費と労力が最もかかるのは，郵送調査である。
2　電話調査は，調査員が質問をしながら調査票に書き取る自計式調査である。
3　「全国世論調査の現況（平成 26 年版）」（内閣府）によると，公的機関，大学，メ
ディア，企業が実施した調査の中で最も多かったのは，留置法である。
4　訪問面接調査法では，記入要領を理解した調査員が，調査対象者との面接で聞き
取った内容を調査票に記入する。
5　調査票への記入の仕方として自計式は，他計式と比べて，質問の意味を正しく理
解し，回答を正しく記入しやすい。
問題 85　 4 種類の尺度水準，すなわち名義尺度，順序尺度，間隔尺度，比例尺度に
関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　大小関係を示すことができるのは，名義尺度と比例尺度の 2 つだけである。
2　意味のある算術平均を算出できるのは，間隔尺度と比例尺度の 2 つだけである。
3　中央値を算出できるのは，順序尺度と間隔尺度の 2 つだけである。
4　最頻値を算出できるのは，順序尺度，間隔尺度，比例尺度の 3 つだけである。
5　カテゴリーごとの分類ができるのは，順序尺度，間隔尺度，比例尺度の 3 つだけ
である。
2 AM − 2
問題 86　質問紙の作成方法に関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選びな
さい。
1　質問文の中で専門用語を用いる場合，まず，その用語の認識について確認する濾
ろ
過
か
質問を行った上で，その用語を知っている者のみに尋ねることが望ましい。
2　質問項目の順番が後になるほど，回答者の集中力が低下するため，複雑な質問か
ら順に配置することが望ましい。
3　質問紙における回答の形式は，自由回答法を主とし，必要に応じて選択肢法を用
いることが望ましい。
4　回答の形式として選択肢法を用いる場合，想定される選択肢を網羅するため，選
択肢の数が多いほど望ましい。
5　キャリーオーバー効果を避けるため，質問の配置は，内容に関係なくランダムな
順番で行うことが望ましい。
問題 87　ピアソンの積率相関係数に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1　値は 0 から 1 の範囲の間で変動する。
2　 2 つの変数の因果関係を表すものである。
3　年齢と所得の相関係数は，所得が円単位でもドル単位でも同じ値になる。
4　 2 つの変数の間に完全な相関がある場合，散布図は円形になる。
5　 2 つの順序変数の関連の強さを測る指標である。
3 AM − 2
問題 88　グループインタビューに関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選
びなさい。
1　対象者の選定は，有意標本抽出によって行われる場合が多い。
2　参加者間の相互作用が起こらないように，司会者が気をつける。
3　記録係は，参加者の非言語的反応について記録をする必要はない。
4　一度に参加する人数は，多いほど良い。
5　質問は，参加者が明確に回答できるように選択式を基本とする。
問題 89　アクションリサーチに関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選び
なさい。
1　研究対象について，非参与的に観察し，研究を行うものである。
2　質的調査が用いられ，質問紙調査のような量的調査は用いられない。
3　目的は，科学的な因果関係の検証である。
4　計画，実施，事実発見の循環が，基本プロセスとして提唱されている。
5　調査を通じて得られた知見を実践活動と結び付けてはならない。
4 AM − 2
問題 90　社会調査におけるコンピューターやインターネットの活用に関する次の記
述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
1　インターネット調査は，調査対象がインターネット利用者に限定されるため，目
標母集団に照らして，調査漏れが生じやすい。
2　発言の当事者を特定できないインターネット上の掲示板の書き込みは，社会調査
の分析対象として活用することができない。
3　国勢調査では，インターネットで回答することができない。
4　調査票調査の自由回答や介護記録の記述など大量の文字データの分析には，コン
ピューターを活用することができない。
5　国の統計データについては，一つに集約されたポータルサイトが整備されている。




5 AM − 2
相談援助の基盤と専門職
問題 91　日本社会福祉士会が定める「社会福祉士の行動規範」における専門職として
の倫理責任に関する次の記述のうち，正しいものを 2 つ選びなさい。
1　専門職集団としてではなく，個人として責任ある行動をとらなければならない。
2　他の社会福祉士が非倫理的な行動をとった場合，関係機関などに対し，適切な行
動をとるよう働きかけなければならない。
3　研修や自主勉強会等の機会を活かして，常に自己研鑚に努めなければならない。
4　社会的信用を高めることよりも，専門職集団の利益を優先しなければならない。
5　調査研究の結果を公表する場合，調査者の利益を優先しなければならない。
問題 92　2014 年の「ソーシャルワークのグローバル定義」に関する次の記述のうち，
適切なものを 1 つ選びなさい。
1　ウェルビーイングの増進を目指して，人間関係の問題解決を図ることが新たに加
えられた。
2　ソーシャルワークは，専門職であるとともに政策目標であることが明示された。
3　これまで過小評価されてきた地域・民族固有の知を認めるものとなっている。
4　先進国の意見や実情を尊重し，マクロレベルの社会政策と社会開発を重視してい
る。
5　西洋における集団主義重視への懸念が示された。
（注）　「ソーシャルワークのグローバル定義」とは，2014 年 7 月の国際ソーシャル
ワーカー連盟（ＩＦＳＷ）と国際ソーシャルワーク学校連盟（ＩＡＳＳＷ）の総会・
合同会議で採択されたものを指す。
6 AM − 2
問題 93　ソーシャルワークの発展に寄与した代表的な研究者とその理論に関する次
の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　リッチモンド（Richmond, M．）は，ケースワークの過程と対象として，個人に直
接働きかける直接的活動と，社会環境を通じて働きかける間接的活動を挙げた。
2　パールマン（Perlman, H．）は，診断主義と機能主義双方の理論を折衷的に取り入
れ，課題中心アプローチを体系化した。
3　ハミルトン（Hamilton, G．）は，人とその人を取り巻く状況と，その両者の相互
作用の視点から「状況の中の人」という概念を提唱した。
4　リード（Reid, W．）は，ソーシャルワークの共通基盤として，実践に必須の要素
に，「価値の体系」を挙げた。
5　ジャーメイン（Germain, C．）とギッターマン（Gitterman, A．）は，役割理論を基
盤とし，人と環境との交互作用に焦点を当て両者の調和を目指す理論を説いた。
7 AM − 2
問題 94　事例を読んで，児童養護施設のＡ職員（社会福祉士）によるＢ子への自立支
援の観点から現時点でとるべき対応として，より適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｂ子（17 歳）は，実の母親と継父からの虐待で児童養護施設に入所している。母
親と継父の養育に対する意識や生活状況はかなり改善されてきた。母親と継父は，
Ｂ子と一緒に暮らしたいと言っている。Ａ職員が，Ｂ子の意思を尋ねたところ，親
の気持ちは分からなくもないが，施設退所後は一人暮らしをしながら大学に進学し
たいと言う。その一方で，大学には進学したいが，一人暮らしには不安があるとも
言う。
1　現在の自分の学力や生活力を自分自身で客観的に見直すよう求める。
2　親の理解を得るため，自分の意思を，自分の責任で親に伝えるよう指示する。
3　大学進学と一人暮らしについて考える前に，就職して経済力をつけるよう助言す
る。
4　生活する上で身についていない知識やスキルについて，職員とともに学ぶことを
助言する。
5　どうすれば大学進学と一人暮らしが可能になるのか，活用できる資源の情報収集
を一緒にしてみることを提案する。
8 AM − 2
問題 95　認定社会福祉士及び認定上級社会福祉士に関する次の記述のうち，正しい
ものを 1 つ選びなさい。
1　認定社会福祉士制度の必要性は，2000 年（平成 12 年）の社会福祉事業法改正時の
附帯決議に盛り込まれた。
2　認定社会福祉士は，所属組織以外の分野における高度な専門性を発揮できる能力
を有する者として位置づけられている。
3　認定社会福祉士は，一定の実務経験と認定試験に合格することが要件とされてい
る。
4　認定上級社会福祉士は，高齢分野，障害分野，児童・家庭分野，医療分野など，
分野ごとに認定される。
5　認定社会福祉士及び認定上級社会福祉士は，関係団体が参画する組織によって認
定される。
問題 96　事例を読んで，Ｃ職員（社会福祉士）に生じる倫理的ジレンマとして，該当
するものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
社会福祉協議会のＣ職員は，クライエントのＤさん（73 歳，女性）の自宅を訪問し
た際，「マフラーを編んだので，ぜひもらって欲しい」と言われた。Ｃ職員は，マフ
ラーをもらうことは物品の受領に当たり，そのことを記録に残さなければならない
が，そもそも専門職として倫理的に問題があると考えた。そこでＣ職員は，「勤務先
の規則で禁止されていますので，いただくことはできません」と言った。するとＤ
さんは，「そんな堅いこと言わないで。受け取ってもらえると嬉しいです」と言った。
1　信用失墜行為の禁止と，利用者との関係
2　利用者との関係と，プライバシーの尊重
3　プライバシーの尊重と，最良の実践を行う責務
4　秘密の保持と，記録の開示
5　記録の開示と，情報の共有
9 AM − 2
問題 97　事例を読んで，チームアプローチに基づくケース会議の開催提案に関する
次の記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｎ市教育委員会に所属するＥスクールソーシャルワーカー（社会福祉士）は，Ｖ中
学校から相談を受けた。その内容は，Ｆ君（13 歳）が半年前から保健室登校をする
ようになり， 2 か月前からは不登校状態にあるというものであった。担任や両親な
どの関係者から話を聞くと，「気持ち悪い」，「学校に来るな」などと，ある生徒に言
われたことがきっかけとなったとのことであった。また担任は，Ｆ君宅への電話や
訪問を続けるなど，自分ひとりで解決しようと熱心に関わっていることが分かった。
Ｅスクールソーシャルワーカーは，ケース会議の開催を提案した。
1　スクールカウンセラーに心理専門職としての意見を聴く。
2　Ｆ君が教室復帰できなかった責任を明確にすることを第一の課題とする。
3　学校全体として取り組むため，校長，副校長の参加を依頼する。
4　事実関係を確認するため，Ｆ君を中傷していた生徒の参加を依頼する。
5　これまでの交友関係の情報を得るため，Ｆ君の旧友の参加を依頼する。





10 AM − 2
相談援助の理論と方法
問題 98　集団を活用したソーシャルワーカーの相談援助に関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1　展開の開始期では，グループ内での行動は制限せずに援助を行う。
2　グループメンバーへの援助では，各個人の特性を認識して，個別化したアプロー
チを活用する。
3　グループメンバー間の暗黙の葛藤に対しては，それが表面化しないように働きか
ける。
4　プログラム活動では，全員が同じ動きを行うことを優先するように求める。
5　サブグループへの対応は，グループ全体への影響を考慮せずに行う。
問題 99　システム理論に基づく相談援助の対象に関する次の記述のうち，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1　クライエント・システムの単位は，小集団に限られる。
2　人と環境との全体的視座から把握される。
3　家族への対応は，援助の全過程で，問題の原因となる構成員に焦点化される。
4　実践者の志向するケースワークなどの特定の方法によって把握される。
5　相談援助の対象としての個人は，システム概念から除外される。
11 AM − 2
問題 100　危機介入に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　クライエントのパーソナリティの再構成を目的とする。
2　家族療法の影響を受けて体系化されている。
3　キャプラン（Caplan, G．）は，危機から回復する要因として対処機制を挙げた。
4　回復をもたらすために時間を掛けてなされる。
5　リンデマン（Lindemann, E．）による悲嘆に関する研究を起源とする。
問題 101　行動変容アプローチに最も大きな影響を及ぼした理論として，正しいもの
を 1 つ選びなさい。
1　エリクソン（Erikson, E．）の心理社会的発達理論
2　フロイト（Freud, S．）の精神分析理論
3　スキナー（Skinner, B．）の学習理論
4　ホワイト（White, M．）の物語理論
5　ゴフマン（Goffman, E．）の役割理論
12 AM − 2
問題 102　事例を読んで，Ｇ相談支援専門員（社会福祉士）のアプローチにより引き出
された利用者の心理的特性を表すものとして，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
軽度の知的障害のあるＨさんは，高校を卒業後，知り合いの観光旅館で雑用係と
して勤めていたが，同僚から度々ミスを厳しく指摘されて辞めてしまい，無気力に
なって自宅に籠もってしまった。心配した母親が相談支援事業所に相談に来た。Ｇ
相談支援専門員はＨさんと何度か面談し，本人の気持ちを確認した上で，近隣の
ＮＰＯ法人が運営する高齢者向けの喫茶ルームのボランティアを紹介した。それか
ら 3 か月が経過したが，Ｇ相談支援専門員はＨさんの小さな成功体験を共有するこ
とで支援している。
1　自己斉一性
2　自己効力感
3　自己開示
4　自尊感情
5　セルフアドボカシー
13 AM − 2
問題 103　事例を読んで，この場面におけるＪ社会福祉士の対応として，最も適切な
ものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｋさん（85 歳，男性）は，このところ物忘れが目立つ認知症の妻（82 歳）を自宅で
介護している。Ｋさんは当初，「自分ひとりで介護する」と言い，他県に住む一人息
子に頼ることや，デイサービスなどを利用することを拒否していた。しかし，最近
は疲れを感じるようになり，地域包括支援センターに相談に来た。Ｊ社会福祉士は，
Ｋさんへの初回面接を行った。
1　Ｋさんに構造化面接を行い，虐待の有無を確認する。
2　Ｋさんの頑張りを労い，介護を継続するよう勧奨する。
3　Ｋさんに適切な認知症ケアの方法についての知識を伝える。
4　Ｋさんに家族会に参加することを勧める。
5　Ｋさんの気持ちを受け止めながら話を聴き，総合的な状況把握を行う。
14 AM − 2
問題 104　事例を読んで，この時点でのＬ社会福祉士によるＭ君への対応として，適
切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｍ君（15 歳）は，難民として来日したＡさんの息子であり，Ａさんに呼び寄せら
れて，10 年前に来日した。Ｍ君はここ数年，放課後などに多文化共生活動を行っ
ているＮＰＯ法人のＷセンターに通っている。ここで日本語を学んだため，日常生
活で日本語に不自由することはほとんどなくなった。Ｍ君からＷセンターのＬ社会
福祉士に「進路のことで悩んでいる，相談に乗って欲しい」との要望が出されたので，
Ｍ君と面接をした。
1　「将来の夢は何か」と言う。
2　「就職してはどうか」と言う。
3　「進学したらどうか」と言う。
4　「日本に来て，何に関心をもったか」と言う。
5　「どういう進路を選択するにせよ，今の日本語能力では不十分だ」と言う。
15 AM − 2
問題 105　事例を読んで，Ｂ社会福祉士がモニタリングの後に行うべきこととして，
適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｃ君（ 7 歳）は，軽度の発達障害がある。友達とうまくコミュニケーションをとる
ことができず，他の児童との良好な関係を構築することが難しい状態である。両親
は，このまま小学校に通学させることに対して不安を持つようになり，Ｙ児童発達
支援センターの放課後等デイサービス事業を利用することとした。児童発達支援管
理責任者のＢ社会福祉士が，Ｃ君とともに作成した支援計画で「友達に対して挨拶
ができる」を短期目標とした。今月，この計画作成時に定めた期間を迎えたので，
定期モニタリングを実施したところ，挨拶ができていないことが分かった。その理
由をＣ君に尋ねたところ，「あいさつはいや」と答えた。
1　Ｃ君とＣ君の友達との間に問題が生じたと考え，Ｃ君の友達に指導を行う。
2　「あいさつはいや」と答えたＣ君の真意を尋ねるとともに，必要に応じて支援計画
の再検討を行う。
3　想定した短期目標を達成していると考え，当面の間，現状の支援を継続する。
4　改訂長谷川式簡易知能評価スケールにより，発達障害の程度を確認する。
5　挨拶はできていないが，それを失敗とするのではなく，引き続きＣ君を見守るよ
う，両親に働きかける。
問題 106　ソーシャルワークの評価方法の一つである単一事例実験計画法に関する次
の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　ＰＩＥ（Person-in-Environment）を用いてクライエントの変化を測定する。
2　個人，家族，小集団に対する介入の評価に用いる。
3　介入後の段階から繰り返して観察・測定を行う。
4　ベースライン期に行った介入を評価する。
5　調査対象者を実験群と統制群に分けて観察・測定を行う。
16 AM − 2
問題 107　事例を読んで，Ｄ社会福祉士の対応として，最も適切なものを 1 つ選びな
さい。
〔事　例〕
Ｅさん（75 歳，女性）は，息子の転勤に伴い 1 年前に当地に転居してきた。近隣
に知人がおらず，日中は独居の状態であり，強い孤独感をもっているようだと，民
生委員から相談を受けた地域包括支援センターのＤ社会福祉士が時々訪問していた。
また，このＤ社会福祉士の紹介を受けて，Ｅさんは近くの高齢者サロンに定期的に
通うようになり，そこで友人もできた。Ｅさん自身もＤ社会福祉士に「近頃は，一
人で居ても淋しくなくなった」と話した。
1　「これからも心配なので，もっとお訪ねする回数を増やしましょう」と伝える。
2　「今後，新たな問題が起きるかもしれませんね。これからも今までどおりお会い
しましょう」と伝える。
3　「ご自分の力で友達を得ることができたので，今後はご自分で困りごとを解消し
てください」と伝える。
4　「今後は状況を見て，お訪ねする回数を少なくしようと思いますが，どのように
お考えになりますか」と伝える。
5　「Ｅさんのために，今日で支援を終了したいと思います」と伝える。
問題 108　相談援助の過程におけるフォローアップに関する次の記述のうち，正しい
ものを 1 つ選びなさい。
1　相談援助が終結したクライエントの状況を確認し，必要に応じて援助を展開する。
2　クライエントの問題を，ソーシャルワーカーが対応するか否か判断する。
3　相談援助の経過を観察する。
4　クライエントが抱える問題の全体像を理解・評価する。
5　相談援助の計画を立案する。
17 AM − 2
問題 109　事例を読んで，この場面でのＦ医療ソーシャルワーカーの面接の在り方と
して，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｇさん（45 歳，男性）は，一人暮らしをしていた。糖尿病があり，通院している
が，主治医や看護師の指示にもかかわらず，服薬や栄養，運動などの生活に問題が
あった。
病状が進行し，腎障害と糖尿病性網膜症があり，人工透析が必要となった。失明
の可能性もあることから，入院・治療を行うこととなり， 1 週間前に入院した。
入院当初から，同室の他の入院患者との折り合いが悪く，また，先日，見舞いに
来た職場の上司に対して，大声で苛立った話し方をするなどの状況が見られたため，
Ｆ医療ソーシャルワーカーが面接を行うこととなった。
1　これまでの生活の自己管理の失敗を反省させる。
2　失明状態に備えて，身体障害者手帳を申請するように説得する。
3　問題の原因が服薬管理にあると考え，指導的な働きかけを行う。
4　Ｇさんの病気と現在の状況に共感し，今の課題について話し合う。
5　Ｇさんの退院後の生活に向けた話合いをする。
問題 110　相談援助の方法の一つであるケアマネジメントにおけるケアプラン作成の
基本原則に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1　フォーマルサービスを主に活用して作成する。
2　費用負担の調整は，作成後に行う。
3　アセスメントに基づいて設定した目標に即して作成する。
4　クライエントや家族の要望どおりに作成する。
5　専門職が連携して最終段階まで練り上げてから，クライエントと家族の同意を得
る。
18 AM − 2
問題 111　事例を読んで，この場合に適したケースマネジメントのモデルとして，最
も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
高校生のときに統合失調症を発症したＨさんは，10 年以上の入院生活が続いて
おり，退院して地域で生活することを望んでいる。両親はすでに他界し，兄弟は遠
隔地在住で，Ｈさんの退院後の生活を支援してくれる人はいない。Ｈさんの症状は
不安定で，日常的に服薬管理などの医療サービスや生活全般の見守り・助言，リハ
ビリテーション，就労支援など，様々な支援が必要である。
1　ストレングスモデル
2　リハビリテーションモデル
3　臨床型モデル
4　仲介型モデル
5　ＡＣＴ（包括型地域生活支援プログラム）モデル
問題 112　相談援助における社会資源に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選
びなさい。
1　社会資源の使用目的は，クライエントのニーズを充足させることである。
2　社会資源とは，施設・設備，資金・物品などの有形のものをいう。
3　社会資源の供給主体には，インフォーマルなセクターは含まれない。
4　社会資源には，ソーシャルワーカーの専門的能力は含まれない。
5　社会資源の開発は，生活上のニーズを満たせない個別的なクライエントに対して
行われるものであり，一定のクライエント層に対しては行われない。
19 AM − 2
問題 113　ソーシャルアクションに関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びな
さい。
1　目的には，社会参加の促進は含まれない。
2　対象には，個人は含まれない。
3　内容には，ソーシャルアドミニストレーションが含まれる。
4　展開過程には，学習会や調査などによる問題と要求の明確化が含まれる。
5　形態には，自らの課題を克服し，要求を実現する組織化は含まれない。
問題 114　ソーシャルサポートネットワークに関する事例を読んで，乳児院のＪ家庭
支援専門相談員（社会福祉士）の支援について，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｋさん（32 歳）はＬちゃん（ 2 歳）を出産後，親子二人暮らしであった。親類との
交流は現在，全くない。Ｋさんは病気治療の必要があり，半年前から入退院を繰り
返していた。このためにＬちゃんは乳児院に入所している。Ｋさんが完治し，来月
退院予定となったので，家庭に引き取る支援体制を検討するために，Ｊ家庭支援専
門相談員は，Ｋさんと面接を行った。その中で，Ｋさんがひとり親での子育てに不
安を抱えていることが伝えられた。
1　インフォーマルな支援を優先して活用するように，Ｋさんに勧める。
2　ひとり親支援や地域の子育て支援を行うＮＰＯ法人の情報を提供する。
3　地域の主任児童委員とＫさん母子の関係形成を図る。
4　Ｋさんのかかりつけの病院は，支援体制から除外する。
5　Ｌちゃんが入所している乳児院は，今後，関わらないことをＫさんに伝える。
20 AM − 2
問題 115　事例を読んで，グループワークにおけるＭソーシャルワーカー（社会福祉
士・精神保健福祉士）の対応について，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
総合病院の精神科病棟でＭソーシャルワーカーは，退院支援の一環としてグルー
プワークを活用した社会生活技能訓練（ＳＳＴ）を行っている。退院後に症状が再発
したときに備えて，どんなときに体調不良になるのかをグループで話し合っていた
とき，メンバーのＡさんが，唐突に「どうせ，そんなこと考えてもしょうがない。
悪くなるときは悪くなるんだから」とぶっきらぼうに言った。それを聞いたメン
バーのＢさんは，「お前みたいなやる気がない奴は居ても仕方ない。出て行けよ」と
冷たく言った。Ａさんは怒りの表情でＢさんをにらみつけた。
1　「Ｂさん，そんなふうに言わないで，みんな仲良くしましょう」
2　「Ａさん，同じことを言ってた人が前にいたけど，グループで変わりましたよ」
3　「二人とも，気が済むまで話してください」
4　「お二人それぞれ思いがあるんですよね」
5　「Ａさん，無理にグループに参加しなくてもいいですよ」
問題 116　スーパービジョンに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　ソーシャルワークの実践に必要な知識，技術，価値を伝授することは教育的機能
である。
2　スーパーバイザーとスーパーバイジーの責任の範囲などを決める契約は，スー
パービジョンの展開における終結の時点で行う。
3　共感的な理解や受容を通して，ソーシャルワーカーを精神的に支える機能は管理
的機能である。
4　スーパーバイザーは，スーパーバイジーから専門職としてさらに成長していくよ
うにスーパービジョンを受ける。
5　個々のソーシャルワーカーの力量や状況に見合った業務の割当てを行い，適正な
業務となるよう調整することは支持的機能である。
21 AM − 2
問題 117　記録の形式と文体に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　エバリュエーションシートには，ソーシャルワーカーとクライエントとの相互作
用が時系列に記録される。
2　フェイスシートには，アセスメント結果，目標，計画が一覧で示される。
3　問題志向型記録では，問題ごとにＳ（主観的情報），Ｏ（客観的情報），Ａ（アセス
メント），Ｐ（計画）の項目に沿って記述する。
4　逐語体は，会話の一語一句を聞き取って，その要点をまとめて箇条書きにしたも
のである。
5　説明体は，事実についてのクライエントによる説明や解釈を記述するものである。
問題 118　事例を読んで，記録に関する次の記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさ
い。
〔事　例〕
地域包括支援センターのＣ社会福祉士は，Ｄ民生委員から連絡を受けて，一人暮
らしのＥさん宅を訪れた。Ｅさんは，隣人がお金や大切なものを盗んでいってしま
うので困ると訴えた。家の中は，片付けができておらず，食事も十分にできていな
い様子がうかがわれた。なお，Ｄ民生委員によると，Ｅさんは認知症と診断されて
おり，以前は通所介護（デイサービス）を利用していたが，他の利用者との関係が悪
く利用を中断した。 1 年前に妻を亡くしてからは，近隣とのトラブルが増し，周囲
の人が困っているのだという。
1　Ｅさんの話の内容をクロージングシートに記入した。
2　一人暮らしなので，ジェノグラムにはＥさんだけを書いた。
3　近隣住民との関係をエコマップに書いた。
4　Ｅさんの状態について，Ｃ社会福祉士の考えをプランニングシートに書いた。
5　Ｅさんの多面的なニーズを総合的に理解し，アセスメントシートに記入した。





22 AM − 2
福祉サービスの組織と経営
問題 119　社会福祉法人の制度に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1　社会福祉法人は，社会福祉事業と公益事業以外を行ってはならない。
2　非営利組織である社会福祉法人は，自主的に経営基盤の強化を図る必要はない。
3　社会福祉法人には，出資持分が認められている。
4　社会福祉法人が解散した際の残余財産は，社会福祉法人その他の社会福祉事業を
行う者又は国庫に帰属する。
5　 1 つの市の区域のみを事業の対象とする社会福祉法人の所轄庁は，都道府県知事
である。
問題 120　経営に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　ミッションは，経営戦略という意味である。
2　経営理念について，現場の職員が知っている必要はない。
3　経営理念を，日常の経営上考慮する必要はない。
4　経営戦略を立てる際には，内部組織の強みや弱みを検討する必要はない。
5　経営目標は，経営理念に沿って示されねばならない。
23 AM − 2
問題 121　動機づけに関する理論についての次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1　マグレガー（McGregor, D．）のＹ理論では，従業員の働く意欲が低いのは，組織
の管理者側に原因があるとされる。
2　ハーズバーグ（Herzberg, F．）の動機づけ理論では，労働条件への不満を改善す
ることで，職務に対する満足感を高められるとされる。
3　マクレランド（McClelland, D．）の欲求理論では，権力欲求を持つ人に対しては
適度なリスクのある仕事を与えることが，高い業績につながるとされる。
4　ブルーム（Vroom, V．）の期待理論では，管理者が従業員に対して大きな期待を
していることを示すことが，従業員の動機づけを高めるとされる。
5　ロック（Lock, E．）の目標設定理論では，「頑張れ」や「前よりも上回る成績を」と
いった情動的刺激を与えることで，高い意欲を生み出すとされる。
24 AM − 2
問題 122　新設の介護老人福祉施設では，多くの介護職員（以下，「職員」という。）が
新人であった。開設当初，職員たちは知識や技術がまだ不十分で，自信もなかった。
この段階では，リーダーのＦさんは，仕事で何をすべきか明確に伝えて細かく指示
を出すようにした。
職員たちの意欲は高まったが，知識や技術を状況に合わせて使うには不安のある
段階では，Ｆさんは，なぜある行動が望ましいかといった理由を職員たちに説明し，
話し合ったり，積極的に質問するように促した。
さらに，職員たちが十分な知識・技術を身につけ，自信も持てるようになった段
階になると，Ｆさんは職員自身が仕事の進め方について考え，決めるよう促した。
このように，部下の成熟度に合わせたリーダーシップ行動の変容に関する理論と
して，次のうちから最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1　リーダーシップの行動理論
2　状況リーダーシップ（ハーシー（Hersey, P．）とブランチャード（Blanchard, K．）
による）
3　ＰＭ理論（三隅二不二による）
4　変革型リーダーシップ
5　カリスマ的リーダーシップ
問題 123　会計や経営に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　直接金融とは，銀行などの金融機関から直接借入れることを指す。
2　貸借対照表の借方とは，どこから資金を調達したかを示し，貸方とは，どのよう
に資金を使用しているかを示す。
3　減価償却とは，固定資産（土地と建設仮勘定を除く）の取得原価を，その耐用年数
にわたって費用化する手続である。
4　社会福祉法人のうち，収益が 10 億円未満の法人には財務諸表開示の義務がない。
5　会計用語上，収益と利益は同一である。
25 AM − 2
問題 124　「福祉サービスにおける危機管理（リスクマネジメント）に関する取り組み
指針」（厚生労働省）におけるリスクマネジメントに関する次の記述のうち，正しい
ものを 1 つ選びなさい。
1　リスクマネジメントの基本は，危機管理体制の確立よりも個別事故への対応であ
る。
2　利用者から苦情が寄せられたときは，迅速に対応しなければならない。
3　事故が発生した場合，職員は周囲に動揺を与えぬよう，事故内容をできる限り秘
匿すべきである。
4　事故を防止するためであれば，利用者へのサービスの質が向上しなくてもやむを
得ない。
5　重大な事故に至らないものであれば，その内容を記録化し，分析する必要はない。
問題 125　労働法上の労働契約，就業規則，労働協約に関する次の記述のうち，正し
いものを 1 つ選びなさい。
1　労働契約とは，労働組合と使用者との間の集団的な労働条件の取決めである。
2　労働契約で合意した場合には，就業規則で定めた労働条件を下回ることができる。
3　使用者が就業規則を変更する場合，労働者代表の意見を聴く必要はない。
4　就業規則は，労働協約に反する定めをしてはならない。
5　労働協約は，口頭の申合せにより効力を生ずる。





26 AM − 2
高齢者に対する支援と介護保険制度
問題 126　「平成 27 年版高齢社会白書」（内閣府）で紹介されている高齢者の生活や意
識等に関する事項のうち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1　アメリカ，ドイツ，スウェーデンと比較して，日本の高齢者が医療サービスを利
用する頻度は高いとは言えない。
2　常時雇用する労働者が 31 人以上の，60 歳定年企業における過去 1 年間の定年到
達者のうち，継続雇用された人の割合は約 5 割となっている。
3　高齢者の若い世代との交流の機会への参加意向についてみると，約 9 割の高齢者
が若い世代との交流に参加したいと考えている。
4　高齢者の約 9 割は，体が弱ったときには老人ホームへ入居したいと考えている。
5　高齢者の貯蓄の目的として最も多いものは，病気や介護への備えである。
問題 127　次の記述のうち，老人福祉法において規定されたことのある制度や事業と
して，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　市町村は，自らが行う介護保険事業に係る保険給付の円滑な実施に関する計画を
定める。
2　70 歳以上の者で国民健康保険の被保険者又は被用者保険の被扶養者であるもの
に対して，その医療保険自己負担額を公費で支給する。
3　1961 年（昭和 36 年）4 月 1 日において，50 歳を超える者等についてその者が 70
歳に達した時から，老齢福祉年金を支給する。
4　高齢者専用賃貸住宅を設置し，高齢者を入居させ，日常生活を営むために必要な
福祉サービス等を提供する。
5　シルバー人材センター事業を実施し，高年齢退職者の希望に応じた就業で，臨時
的かつ短期的なものや軽易な業務に係るものの機会を確保し，その就業を援助する。
27 AM − 2
問題 128　事例を読んで，Ｐ市の地域包括支援センターの社会福祉士の初期対応とし
て，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｇさん（85 歳）は，在宅で認知症の妻Ｈさん（83 歳，要介護 2 ）を介護している。
Ｈさんは認知症が進行してきた。最近，Ｇさんは持病の腰痛が悪化して，日々の介
護がつらくなってきた。Ｈさんは要介護認定を受けているにもかかわらず，介護
サービスを利用していない。県外で暮らす一人息子のＪさんは，心配になり，自分
のところへ引っ越しをして一緒に住むことを勧めるが，Ｇさんは乗り気ではない。
Ｊさんは，両親の住むＰ市の地域包括支援センターに相談に行った。
1　Ｇさんの腰痛の治療を優先するように指示した。
2　Ｊさん宅に引っ越しするように，Ｇさんを説得することを約束した。
3　ＨさんのみＪさん宅に引っ越しさせるようにアドバイスをした。
4　Ｈさんが介護保険サービスを利用していない理由を，Ｇさんに確認したいと伝え
た。
5　Ｊさんが親元に引っ越しをして，両親の介護をするように勧めた。
問題 129　介護老人福祉施設における介護保険の看取り介護加算の算定要件に関する
次の記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
1　施設での看取りは，個室又は静養室の利用が可能になるように配慮する。
2　看護職員の 24 時間の常駐が必要である。
3　施設の看取りに関する指針は，医師の指示で作成する。
4　医師が一般に認められている医学的知見に基づき，回復の見込みがないと診断し
た者であること。
5　看取り介護加算の算定は，死亡日以前 60 日からである。
28 AM − 2
問題 130　2014 年（平成 26 年）の介護保険法の改正で新たに導入された介護予防・日
常生活支援総合事業に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　この事業は 2015 年（平成 27 年）4 月 1 日からの実施が義務づけられている。
2　この事業の財源は，介護保険特別会計からではなく，市町村の一般財源が用いら
れる。
3　この事業における「介護予防・生活支援サービス事業」の対象者は，要支援者と基
本チェックリスト該当者である。
4　この事業における「介護予防・生活支援サービス事業」には，従来の予防給付の介
護予防訪問看護と介護予防通所リハビリテーションが移行される。
5　この事業における「一般介護予防事業」の対象者は，第一号被保険者と第二号被保
険者及びその同居家族である。
問題 131　介護保険制度における介護報酬（介護給付費）と利用者負担に関する次の記
述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　介護報酬の 1 単位の単価は，全国一律に定められ，地域による割増しはない。
2　介護報酬の算定基準を厚生労働大臣が定める際には，あらかじめ内閣総理大臣の
意見を聴かなければならない。
3　居宅介護サービスにおける支給限度基準額を超えて介護サービスを利用する場合
には，その超えた費用は全額が利用者負担となる。
4　施設サービスにおける食費と居住費は，生活保護の被保護者を除き，市町村民税
非課税世帯などの低所得者も全額の自己負担が求められる。
5　介護報酬は， 2 年に 1 回改定される。
29 AM − 2
問題 132　介護保険制度における指定居宅サービス事業者の責務に関する次の記述の
うち，正しいものを 2 つ選びなさい。
1　市町村，他の居宅サービス事業者，保健医療サービスや福祉サービスを提供する
者との連携に努める義務が課せられている。
2　常にサービスを受ける者の立場に立ってサービスを提供するために，サービスの
質に関する第三者評価を定期的に受ける義務が課せられている。
3　サービス利用者の介護保険被保険者証に介護認定審査会の意見が記載されている
場合には，それに配慮してサービスを提供するよう努める義務が課せられている。
4　事業の廃止・休止をする場合であっても，当該事業者には，サービスが継続的に
提供されるよう調整する義務は課せられていない。
5　法令等遵守に関する義務の履行が確保されるように，業務管理体制の整備につい
て，事業者の所在する市町村に届け出るよう努める義務が課せられている。
問題 133　事例を読んで，地域ケア会議におけるＫ社会福祉士の提案として，適切な
ものを 2 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｋ社会福祉士が担当しているＱ市の地域ケア会議で，Ｚ居宅介護支援事業所のＬ
介護支援専門員から，Ｍさん（82 歳，男性，独居，要介護 1 ）の事例報告を受けた。
Ｍさんは，訪問介護（週 2 回）で掃除と洗濯の支援を受けているが，外出には手助け
が必要で，飼い犬の世話も難しくなっている。数か月前からは金銭管理も困難に
なっており，Ｍさんの自宅内は不衛生になっているともいう。
1　独居高齢者のための地域にある見守り活動の導入の検討
2　他県にある認知症対応型共同生活介護（グループホーム）への入居の検討
3　担当の民生委員への，日常的な金銭管理の支援を依頼
4　訪問介護員による飼い犬の散歩や世話
5　情報交換のため，かかりつけ医に地域ケア会議への出席の要請
30 AM − 2
問題 134　介護支援専門員に関する次の記述のうち，正しいものを 2 つ選びなさい。
1　介護支援専門員は，名称独占の資格として法定されている。
2　介護支援専門員の登録は，社会福祉士の場合，実務経験の有無を問わず，介護支
援専門員実務研修受講試験に合格した者について行われる。
3　介護支援専門員は，居宅サービス計画の作成に当たって，サービス担当者会議を
召集しなければならない。
4　介護支援専門員は，利用者の自立した生活を支援する上で，介護給付等対象サー
ビスを中心として居宅サービス計画を作成することが望ましい。
5　介護支援専門員証の有効期間の更新に当たっては，法令に定められた研修を受け
なければならない。
問題 135　高齢者の居住の安定確保に関する法律に規定するサービス付き高齢者向け
住宅に関する記述として，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1　老人福祉法に規定する有料老人ホームの場合，サービス付き高齢者向け住宅の登
録を受けることはできない。
2　サービス付き高齢者向け住宅の登録基準として，各戸の床面積については 12 m2
以上であることが必要とされている。
3　サービス付き高齢者向け住宅において必須とされるサービスは，状況把握サービ
スのみである。
4　サービス付き高齢者向け住宅の事業者は，入居者に対し，契約前に書面を交付し
て必要な説明を行わなければならない。
5　サービス付き高齢者向け住宅に関する報告徴収，立入検査等の指導監督は，所在
地の市町村によって行われる。




31 AM − 2
児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度
問題 136　「平成 25 年度福祉行政報告例」（厚生労働省）における「児童相談所における
児童虐待相談の対応件数」に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　平成 25 年度の児童虐待相談の対応件数は，約 3 万件である。
2　「相談種別」では，「性的虐待」が全体の 3 割を占めている。
3　「主な虐待者別」では，「実母」の方が「実父」よりも多い。
4　「相談の経路別」では，「虐待者本人」が全体の 4 割を占めている。
5　「被虐待者の年齢別」では，「中学生」と「高校生」を合わせたものが，全体の 7 割を
占めている。
問題 137　日本の児童福祉の歴史に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1　恤救規則では，15 歳以下の幼者について，人民相互の情宜に頼らず，国家が対
応すると規定した。
2　石井十次は，イギリスのベヴァリッジ（Beveridge, W．）の活動に影響を受けて岡
山孤児院を設立した。
3　工場法では，18 歳未満の者の労働時間を制限することを規定した。
4　児童虐待防止に関する最初の法律は，第二次世界大戦前につくられた。
5　児童憲章は，児童の権利に関するジュネーブ宣言を受けて制定された。
32 AM − 2
問題 138　児童福祉法における用語の意味として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　「少年」とは，中学校入学の始期から，満 18 歳に達するまでの者をいう。
2　「妊産婦」とは，妊娠中又は出産後 3 か月以内の女子をいう。
3　「要支援児童」とは，保護者に監護させることが不適当であると認められる児童を
いう。
4　「保護者」とは，児童の扶養義務を負う者をいう。
5　「特定妊婦」とは，出産後の養育について，出産前において支援を行うことが特に
必要と認められる妊婦をいう。
問題 139　児童虐待の防止等に関する法律に関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1　学校の教職員，児童福祉施設の職員，医師，保健師，弁護士その他児童の福祉に
職務上関係のある者には，児童虐待の早期発見の努力義務が課せられている。
2　偶然通りかかった見知らぬ男性が，児童に対して暴力を振るってケガをさせる行
為は，児童虐待に当たる。
3　児童相談所長は，児童虐待を受けた児童の意に反して，一時保護を行うことはで
きない。
4　児童虐待を行った保護者が，接近禁止命令に違反しても，罰則を科せられること
はない。
5　児童虐待を疑った医師が，児童虐待の通告をする場合には，当該児童の保護者の
同意を得るものとされている。
33 AM − 2
問題 140　次の記述のうち，母子保健法に規定されていることとして，正しいものを
1 つ選びなさい。
1　母子保健の向上に関する措置は，妊産婦のみを対象として規定している。
2　低体重児の届出について規定している。
3　予防接種の実施について規定している。
4　乳児家庭全戸訪問事業について規定している。
5　母子生活支援施設について規定している。
問題 141　事例を読んで，本件の通告先として，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
中学 3 年生の男子（15 歳）が，商店で食料品（1,200 円相当）を盗み，被害届が出さ
れて警察に補導された。特に食べるものに困っていたわけではないが，軽い気持ち
で万引きしてしまったと供述している。
1　市町村
2　児童相談所
3　検察官
4　家庭裁判所
5　都道府県公安委員会
34 AM − 2
問題 142　事例を読んで，Ａ子に対する児童相談所の援助方針として，次のうち最も
適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ａ子（18 歳）は，高校入学を機にＵ児童養護施設から母親に引き取られた。しか
し，家庭内が落ち着かないため深夜徘徊したり，学業不振や欠席が続き，最近，高
校を中退した。これを知った母親の内縁男性がＡ子を殴り，鼻骨骨折を負わせたが，
親権者である母親はＡ子に対し，「殴られて当然」「あなたが反省すべきだ」と主張し
た。そこで，Ａ子は児童相談所に相談し，「いつも男性に殴られていた」「母は守っ
てくれないから，男性がいる家では暮らしたくない」「働いて自立したい」と訴えた。
1　成年に達するまでは，自宅で生活するよう説得する。
2　配偶者暴力相談支援センターを紹介する。
3　児童自立生活援助事業の活用を図る。
4　Ｕ児童養護施設に再入所させる。
5　更生保護施設に入所させる。




35 AM − 2
就労支援サービス
問題 143　雇用・就労に関連する用語の説明として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　ディーセント・ワークとは，働きがいのある人間らしい仕事のことをいう。
2　ニートとは，就労に向けて職業準備中の若年者のことをいう。
3　ホワイトカラー・エグゼンプションとは，事務職の労働時間の厳格な制限のこと
をいう。
4　ワーク・ライフ・バランスとは，定年退職後に安定的な生活を図ることをいう。
5　ワーキングプアとは，就労できないために貧困状態になることをいう。
問題 144　福祉事務所の就労支援員の役割に関する次の記述のうち，最も適切なもの
を 1 つ選びなさい。
1　期限を決めて就職活動を義務づける。
2　健康管理について指導する。
3　面接の受け方について支援する。
4　職業紹介をする。
5　ボランティア活動への参加を義務づける。
36 AM − 2
問題 145　障害者就業・生活支援センターに関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1　公共職業安定所（ハローワーク）に代わり，職業紹介業務を行っている。
2　就業支援を担当する者と生活支援を担当する者が配置されている。
3　「障害者総合支援法」に基づき設置されている。
4　2015 年（平成 27 年）5 月現在，全国で 21 か所設置されている。
5　在職中の障害者は，支援対象とならない。
（注）　「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
問題 146　事例を読んで，Ｂ相談支援員（社会福祉士）の対応として，次のうち最も適
切なものを 1 つ選びなさい。
〔事　例〕
Ｃさん（32 歳，男性）は両親と同居している。大学卒業後直ぐに就職したが半年
で離職し，その後，身の回りのことは自分でこなすが，積極的な就職活動などをす
ることなく自宅にとどまり，家族以外とは交流を持たない状態が 10 年近く続いて
いる。今回，親に促されて，生活困窮者自立相談支援事業を実施するＲ市役所の相
談窓口を訪れた。Ｃさんは「就職したいという焦りと，失敗するのではという不安
がある」とＢ相談支援員に話している。
1　医療機関の受診を勧める。
2　求人情報誌の利用による求職を勧める。
3　障害者就業・生活支援センターの利用を勧める。
4　福祉事務所の相談窓口を勧める。
5　地域若者サポートステーションの利用を勧める。




37 AM − 2
更生保護制度
問題 147　保護観察に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　少年院からの仮退院者や児童自立支援施設からの退所者には保護観察が付される。
2　少年事件の保護観察を実施する機関は児童相談所であり，そこには保護観察官が
配属されている。
3　犯罪をした者及び非行のある少年に対し，矯正施設や社会内において適切な処遇
を行うことにより改善更生を助けることが保護観察の目的である。
4　保護観察官が指導監督，保護司が補導援護を行う役割分担を行っている。
5　法務大臣が指定する施設などにおいて，一定期間の宿泊の継続とそこでの指導監
督を受けることが特別遵守事項の一つとされている。
問題 148　保護観察官及び保護司に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1　保護観察官の職務は，法執行に関わる保護観察の実施であり，犯罪予防活動につ
いては，地域社会の実情に精通した保護司の職務とされている。
2　保護観察官が，保護司なしに直接，保護観察事件を担当することはない。
3　保護司には給与は支給されないが，職務に要した費用は実費弁償の形で支給され
ている。
4　保護司は，保護観察官とは異なり，職務上知り得た関係者の身上に関する秘密を
尊重する義務はない。
5　保護観察対象者の信教の自由に配意して，宗教家は保護司になることが認められ
ていない。
38 AM − 2
問題 149　更生保護施設に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　更生保護施設は，更生緊急保護の対象者に限って収容保護を行う。
2　更生保護施設の収容期間は， 3 か月を超えてはならない。
3　更生保護施設は，少年と成人とを別の施設に収容しなければならない。
4　更生保護施設は，被保護者に対して社会復帰のための処遇を実施する。
5　更生保護施設の運営は，社会福祉法人に限定される。
問題 150　少年保護審判を担当する家庭裁判所と他の機関との連携に関する次の記述
のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1　家庭裁判所は，犯罪少年については，警察官から送致を受けた場合に限り審判に
付することができる。
2　家庭裁判所は，触法少年については，都道府県知事又は児童相談所長から送致を
受けた場合に限り審判に付することができる。
3　家庭裁判所は，審判を開始する前に，少年鑑別所に命じて，審判に付すべき少年
の取調その他の必要な調査を行わせることができる。
4　家庭裁判所は，犯行時 14 歳以上の少年が犯した犯罪については，原則的に検察
官に送致しなければならない。
5　家庭裁判所は，保護処分を決定するため必要があると認めるときは，保護観察官
の観察に付することができる。




第２８回社会福祉士国家試験の合格基準及び正答について
１ 合格基準
次の２つの条件を満たした者を合格者とする。
（１） ア 総得点１５０点に対し、得点８８点以上の者（総得点の６０％程度を基準と
し、問題の難易度で補正した。配点は１問１点である。）。
 イ 試験科目の一部免除を受けた受験者
（社会福祉士及び介護福祉士法施行規則第５条の２）
総得点６７点に対し、得点３８点以上の者（総得点の６０％程度を基準と
し、問題の難易度で補正した。配点は１問１点である。）。
（２） （１）のア又はイを満たした者のうち、（１）のアに該当する者にあっては
①から⑱の１８科目群、イに該当する者にあっては⑫から⑱の７科目群すべてに
おいて得点があった者。
①人体の構造と機能及び疾病 ②心理学理論と心理的支援 ③社会理論と社会システム
④現代社会と福祉 ⑤地域福祉の理論と方法 ⑥福祉行財政と福祉計画 ⑦社会保障
⑧障害者に対する支援と障害者自立支援制度 ⑨低所得者に対する支援と生活保護制度
⑩保健医療サービス ⑪権利擁護と成年後見制度 ⑫社会調査の基礎 ⑬相談援助の基盤と
専門職 ⑭相談援助の理論と方法 ⑮福祉サービスの組織と経営 ⑯高齢者に対する支援
と介護保険制度 ⑰児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度 ⑱就労支援サービス、
更生保護制度
２ 正答
 【社会福祉士・精神保健福祉士共通科目】
人体の構造と機能及び疾病
問題番号 1 2 3 4 5 6 7
正 答 ５ ４ ５ ３ １ ２ １
 心理学理論と心理的支援
問題番号 8 9 10 11 12 13 14
正 答 ２ ５ １ ２ １ ４ ３
 社会理論と社会システム
問題番号 15 16 17 18 19 20 21
正 答 ３ １ ２ ４ ２ ４ ５
 現代社会と福祉
問題番号 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
正 答 １ ４ ３ ３ ４ ５ ４ １ ２ ２
 地域福祉の理論と方法
問題番号 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41
正 答 ５ ２ １ １ ３ 2，4 ３ １ 4，5 ５
 福祉行財政と福祉計画
問題番号 42 43 44 45 46 47 48
正 答 ５ ２ ４ ２ １ ３ ４
 社会保障
問題番号 49 50 51 52 53 54 55
正 答 １ ２ ５ ３ ４ ５ ２
 障害者に対する支援と障害者自立支援制度
問題番号 56 57 58 59 60 61 62
正 答 ３ ４ １ ５ 3，5 ２ １
低所得者に対する支援と生活保護制度
問題番号 63 64 65 66 67 68 69
正 答 ４ ２ １ ３ なし ４ ５
 保健医療サービス
問題番号 70 71 72 73 74 75 76
正 答 ４ ５ １ ２ １ 2，3 4，5
 権利擁護と成年後見制度
問題番号 77 78 79 80 81 82 83
正 答 ４ ５ ２ 3，5 １ ４ 3，5
【専門科目】
社会調査の基礎
問題番号 84 85 86 87 88 89 90
正 答 ４ ２ １ ３ １ ４ 1，5
 相談援助の基盤と専門職
問題番号 91 92 93 94 95 96 97
正 答 2，3 ３ １ 4，5 ５ １ 1，3
 相談援助の理論と方法
問題番号 98 99 100 101 102 103 104 105 106 107 108
正 答 ２ ２ ５ ３ 2，4 ５ 1，4 2，5 ２ ４ １
問題番号 109 110 111 112 113 114 115 116 117 118
正 答 ４ ３ ５ １ ４ 2，3 ４ １ ３ 3，5
 福祉サービスの組織と経営
問題番号 119 120 121 122 123 124 125
正 答 ４ ５ １ ２ ３ ２ ４
 高齢者に対する支援と介護保険制度
問題番号 126 127 128 129 130 131 132 133 134 135
正 答 ５ ２ ４ 1，4 ３ ３ 1，3 1，5 3，5 ４
 児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度
問題番号 136 137 138 139 140 141 142
正 答 ３ ４ ５ １ ２ なし ３
 就労支援サービス
問題番号 143 144 145 146
正 答 １ ３ ２ ５
 更生保護制度
問題番号 147 148 149 150
正 答 ５ ３ ４ ２
第２８回社会福祉士国家試験における正答の取扱いについて
午前 問題６７
問題 67 事例を読んで，生活保護を受けているＨさんの現在の社会保険の適用につ
いて，正しいものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｈさん（58 歳，男性）は週当たり 40 時間労働のＵ社の正社員であったが，持病が
悪化し，Ｕ社の業績不振もあり，週当たり 12 時間労働のパート社員となった。Ｈ
さんは賃金が大幅に下がり，蓄えも底をつき現在は生活保護を受けている。なお，
Ｈさんを扶養する者はいない。
1 国民年金の第二号被保険者である。
2 市町村が行う国民健康保険の被保険者である。
3 介護保険の第二号被保険者とはならない。
4 雇用保険の被保険者である。
5 労働者災害補償保険の対象とはならない。
採点上の取扱い
全員に得点する。
理由
選択肢 1 については、第一号被保険者となるため、誤りである。
選択肢 2 については、生活保護法による保護を受けている世帯に属する者は、市町
村が行う国民健康保険の被保険者とならないため、誤りである。
選択肢 3 については、退職時に本人の申出によって、健康保険法の任意継続被保険
者となることや、その可能性を打ち消す記述が本事例文にないため、正しいとするこ
とはできない。
選択肢 4 については、一週間の所定労働時間が 20 時間未満である者は、雇用保険
法の適用を受けないため、誤りである。
選択肢 5 については、労働者災害補償保険は労働者に適用され、労働者は労働時間
や生活保護法の適用関係とは無関係に決せられるため、誤りである。
したがって、正答となる選択肢がない。
午後 問題１４１
問題 141 事例を読んで，本件の通告先として，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
中学 3 年生の男子（15 歳）が，商店で食料品（1,200 円相当）を盗み，被害届が出
されて警察に補導された。特に食べるものに困っていたわけではないが，軽い気持ち
で万引きしてしまったと供述している。
1 市町村
2 児童相談所
3 検察官
4 家庭裁判所
5 都道府県公安委員会
採点上の取扱い
全員に得点する。
理由
万引き（窃盗）をした当該少年の取扱いについては、警察は、検察官に「送致」す
ることになる。
したがって、「通告先」を問う本問題は成立しない。





26年度
1 AM － 1
人体の構造と機能及び疾病
問題 1 人体の構造と機能に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 アルブミンは酸素の運搬にかかわる。
2 ヘモグロビンは感染の防御にかかわる。
3 平滑筋は随意的に収縮できる。
4 気管は食道の後方に位置する。
5 横隔膜は呼吸にかかわる。
問題 2 国際生活機能分類（ＩＣＦ）の基本的考え方と概要に関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1 機能障害とは，個人が何らかの生活・人生場面にかかわるときに経験する難しさ
のことである。
2 参加とは，生活・人生場面へのかかわりのことである。
3 生活機能と障害の構成要素は，環境因子と個人因子である。
4 背景因子の構成要素は，心身機能と身体構造，活動と参加である。
5 ＩＣＦは，病気やその他の健康状態を病因論的な枠組みに立って分類したもので
ある。
問題 3 糖尿病に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 診断には，尿糖の所見が必要である。
2 自覚症状がなければ，糖尿病と診断されない。
3 現在，糖とう尿にょう病びょう性せい腎じん症しょうは透析導入に至る原疾患の第 1 位である。
4 1 型糖尿病では，インスリン療法と食事療法を併用しない。
5 2 型糖尿病では，インスリン療法を行わない。
2 AM － 1
問題 4 多た発はつ性せい脳のう梗こう塞そくに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 アルツハイマー型認知症に特異的な病態である。
2 嚥えん下げ障しょう害がいはない。
3 情動失禁はない。
4 パーキンソン症候群の原因になる。
5 振戦せん妄が認められる。
問題 5 障害の概要に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 外傷性脳損傷は，高次脳機能障害の原因の一つである。
2 失行は，リハビリテーションの対象にならない。
3 周産期障害では，知的障害を起こすことはない。
4 咀そ嚼しゃく
や嚥下機能の障害は，身体障害者福祉法による内部障害に含まれる。
5 平衡機能障害における起立や歩行の障害は，下肢の筋力低下が原因である。
問題 6 精神疾患の診断・統計マニュアルＤＳＭ－Ⅳに基づく統合失調症の診断に
関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 妄想や幻覚は，陰性症状である。
2 まとまりのない会話あるいは発語は，症状の一つである。
3 症状は，発症から 2 週間で消失する。
4 仕事，対人関係，自己管理などの面での機能が低下することはない。
5 原因として，乱用薬物の摂取がある。
3 AM － 1
問題 7 リハビリテーション全般に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1 健全な身体部位は，リハビリテーションの対象ではない。
2 医学的リハビリテーションには，作業療法士は関与しない。
3 包括的リハビリテーションには，薬物療法が含まれる。
4 精神科デイケアには，理学療法士の配置が必要である。
5 内部障害は，リハビリテーションの対象ではない。




4 AM － 1
心理学理論と心理的支援
問題 8 感覚・知覚に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 目や耳などの感覚器には，光や音以外にも「眼球をおすと光が見える」などの感覚
を生じさせる刺激があり，こうした刺激を適刺激という。
2 網膜像から対象物の形を知覚するには，認識対象の形を背景から浮き立たせる
「図と地の分離」が必要である。
3 錯視は感覚器の生理学的な構造の影響で生じており，脳の中枢での推論過程など
の影響や，刺激の物理的要素による影響はない。
4 網膜に映る大きさが同じであれば同じ大きさに見えることを，大きさの恒常性と
いう。
5 パターン認知における特徴分析とは，認知対象を部分に分けることなく全体とし
ての特徴をとらえて認識する過程のことである。
問題 9 パーソナリティに関する次の記述のうち，特性論の説明として，最も適切
なものを 1 つ選びなさい。
1 エス・自我・超自我の区別と相互作用説は，特性論の一つの証拠となっている。
2 体格や価値に基づく生活様式などの違いでカテゴリー化し，特性をとらえる。
3 外向性・神経症傾向・誠実性・調和性・経験への開放性から成るビッグファイブ
（ 5 因子説）は，特性論の一例である。
4 典型例が明示され，パーソナリティを直感的・全体的に把握するのに役立つ。
5 パーソナリティ全体をいくつかの層の積み重なった構造としてとらえる。
5 AM － 1
問題 10 防衛機制に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 あるつらい体験をした。その後，その体験に関する記憶があいまいになった。こ
れを退行という。
2 飛行機事故をいつも心配していた。しかし，事故の確率は極めて低いと考え，不
安な気持ちを静めた。これを取り入れという。
3 自分の欲しかったものが手に入らず悔しかった。それで，あんなものは大した価
値がないと思い気持ちを落ち着けた。これを抑圧という。
4 競争心が高まりライバルを攻撃したくなった。しかし，それは不適切だと感じ，
ボクシングの練習で気持ちを解消した。これを昇華という。
5 ある友人に批判的な気持ちになった。しかし，そんな気持ちは不適切だと思い，
逆に優しい言葉をかけた。これを合理化という。
問題 11 ストレスとストレス対処法（コーピング）に関する次の記述のうち，最も適
切なものを 1 つ選びなさい。
1 ある友人との人間関係が悪化して悩んでいたが，機会をとらえ，仲直りし，悩み
が解消した。これは問題焦点型コーピングである。
2 音楽の発表会であがりそうになったが，課題曲を思い浮かべ演奏のリハーサルを
していたら気分が楽になった。これは情動焦点型コーピングである。
3 試験前に緊張したが，深呼吸をして，試験が終わった後の楽しい旅行のことを思
い浮かべたら落ち着いてきた。これは問題焦点型コーピングである。
4 仕事量が多く心身の調子が悪くなったので，上司に相談し仕事量を軽減したら回
復した。これは情動焦点型コーピングである。
5 仕事で小さいミスをして気分が落ち込んでいたので，ある友人とカラオケに行っ
たら元気が出てきた。これは問題焦点型コーピングである。
6 AM － 1
問題 12 人格検査に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 Ｐ－Ｆスタディは，愛着に対する特徴的な反応様式や攻撃に対する傾向を知るの
に役立つ。
2 ＴＡＴ（主題統覚検査，絵画統覚検査）は，提示された絵を見て作った物語の内容
から，隠された欲求やコンプレックスの存在を明らかにする。
3 ロールシャッハテストは，被検査者の視覚・運動ゲシュタルト機能を通して人格
特徴の把握及び理解を目的とする。
4 東大式エゴグラム（ＴＥＧ）は，抑圧・不安・達成の三つの自我状態で構成され，
各自我状態のバランスから性格分析を行う。
5 内田クレペリン精神検査は，積木構成課題結果の心的活動の調和・均衡の様態か
ら，種々の場面で適切な行動を示すことができるかどうかについて見立てる。
7 AM － 1
問題 13 来談者中心療法におけるクライエントの「感情の明確化」を用いたカウンセ
ラーの応答として，最も適切なものを 1 つ選びなさい。（以下 Cl はクライエント，
Co はカウンセラーとする。）
1 Cl ： 「会社を解雇されたのですが，次に何の仕事を探せばよいのかが分からない…」
Co：「この町にはハローワークがあります。一度行ってみてはいかがでしょうか…」
2 Cl ： 「 当たり前の仕事を当たり前にして，普通に生きればよいということが分
かってきたんです…」
Co：「うーん，なるほど…」
3 Cl ： 「 私の思春期は今お話したとおり最悪でした。先生の思春期はいかがでした
か？」
Co：「 私にも思春期はありましたが，ここではあなたの思春期についてお話した
いと思います」
4 Cl ： 「母親のことを思い出すと，涙が止まりません…」
Co：「 よろしければそれについて，もう少し具体的にお話いただけませんでしょ
うか？」
5 Cl ： 「私はもう何も信じられません…会社を辞めたいとも思うのですが…」
Co：「まだ心の整理がつかず，つらい思いをしておられるんですねぇ…」
8 AM － 1
問題 14 心理療法に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 自律訓練法では，身体感覚への特有の能動的注意集中を通して，心身の変化や外
界の諸現象に対する受動的態度を作っていく。
2 森田療法では，不安があることを自然な事実としてあるがままに受け止め，心身
の不調や症状が回復したのちに目の前にある作業に取り組む。
3 認知的再体制化を中心とした認知行動療法では，クライエントの自己への評価の
低さや自己非難に伴う否定的な感情に注目し，その認知的枠組みや信念を修正する。
4 箱庭療法は，言葉では言い尽くせないような象徴的表現が可能であり，強い認知
体験を伴って適度の意識化を促し，治療を進展させることができる。
5 来談者中心療法では，クライエントの建設的なパーソナリティ変化が起こる，セ
ラピスト側の条件として分析的眼差しが挙げられる。





9 AM － 1
社会理論と社会システム
問題 15 社会指標に関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1 社会指標のねらいは，経済的な豊かさを測定することであり，国内総生産（ＧＤＰ）
などがよく用いられる。
2 社会指標とは，主観的評価ではなく，客観的な要因を数量化したものである。
3 社会指標のねらいは，その社会の福祉水準を測定し，政策に活用することにある。
4 社会指標は，個別の分野の目標達成の指標ではなく，総合的な指標として用いら
れる。
5 社会指標の開発は，2000 年代に入りＯＥＣＤや国際連合などの国際機関を中心
に始まった。
問題 16 法と社会，そこに成立する秩序との関係に関する次の記述のうち，最も適
切なものを 1 つ選びなさい。
1 ホッブズ問題とは，人々の私的利益の追求こそが，万人の万人に対する闘争状態
を克服することを明らかにした議論のことをいう。
2 合法的支配とは，形式的に正しい手続きを経て定められた法に基づいていること
を理由に，人々がその支配を受け入れていることをいう。
3 抑圧的法とは，支配者が被支配者を抑圧し黙らせるための手段として用いられる
が，支配者自身もその法の支配を受けなければならないものをいう。
4 応答的法とは，法が政治から分離され，社会のメンバーすべてが等しく従うべき
普遍的なルールとして形式化され，体系化されたものをいう。
5 自律的法とは，普遍性を維持しつつも社会の要請に応えるために，より柔軟で可
塑的な運用を可能にする新たな法のあり方のことをいう。
10 AM － 1
問題 17 限界集落の概念として次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 集落が集落として成り立つ最低限の人口増加率を維持している地域社会のことを
いう。
2 過疎化による人口減少の結果，65 歳以上の高齢者が過半数を占め，もはや集落
を維持していくことが困難な状態にある地域のことをいう。
3 週末や祭礼の際に家族や親族が集まってくる都市近郊の地域のことをいう。
4 都市化によって人口の増加する都市とも，過疎化によって人口の減少する村落と
もいえないような地域のことをいう。
5 地方自治体としての基本的な機能が果たせなくなることが，将来にわたって見込
まれるような小規模な自治体のことをいう。
問題 18 家族と世帯に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 世帯とは，主として家計と住居を同じくする人々からなる集団である。
2 世帯には非親族員は含まない。
3 国勢調査の調査単位は，世帯ではなく家族である。
4 同一家族メンバーが，複数の世帯に分かれて暮らすことはない。
5 家族と暮らしていない単身者は，準世帯と定義される。
11 AM － 1
問題 19 人の生涯の軌跡に関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選びなさ
い。
1 ライフサイクルとは，個人の一生における規則性を経済状態からとらえる概念で
ある。
2 家族周期とは，子どもの出生から始まる家族発達上の規則性をとらえる概念であ
る。
3 日本人のライフスタイルは，大衆の分化によって画一化の傾向を強めた。
4 ライフコースとは，個人がたどる多様な人生のあり方をとらえる概念である。
5 ライフイベントとは，同時代の人々が共通に経験する歴史的出来事である。
問題 20 ソーシャルキャピタル（社会関係資本）の説明として，最も適切なものを
1 つ選びなさい。
1 補助金などの形で政府や市町村が提供する資源
2 地域固有の景観や歴史的建造物などの資源
3 教育や職業訓練によって醸成される個人の能力という資源
4 信頼，規範，ネットワークなど，人々や組織の調整された諸活動を活発にする資
源
5 道路などのように国民が共同で利用する公共的な資源
問題 21 役割葛藤の説明に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 幼少期での役割取得において発達上の困難を経験すること
2 他者からの役割期待に応えようとして過度の同調行動をとること
3 一定の場面にふさわしく見える自分を演技によって操作すること
4 他者からの役割期待と少しずらした形で行動すること
5 保有する複数の役割間の矛盾や対立から心理的緊張を感じること




12 AM － 1
現代社会と福祉
問題 22 貧困及びニードのとらえ方に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選
びなさい。
1 タウンゼント（Townsend, P.）は，貧困者には共通した「貧困の文化（culture of
poverty）」があることを明らかにした。
2 リスター（Lister, R.）は，「ノーマティブ・ニード」に加えて，「フェルト・ニード」を提案した。
3 ルイス（Lewis, O.）は，「相そう対たい的てき剥はく奪だつ」の概念を精緻化することで，相対的貧困を
論じた。
4 ブラッドショー（Bradshaw, J.）は，絶対的貧困・相対的貧困の二分法による論
争に終止符を打つことを目指した。
5 スピッカー（Spicker, P.）は，「貧困」の多様な意味を，「物質的状態」，「経済的境
遇」及び「社会的地位」の三つの群に整理した。
問題 23 社会的リスクに関する次の記述のうち，「ベヴァリッジ報告」で想定されて
いなかったものを 1 つ選びなさい。
1 疾病により労働者の収入が途絶えるおそれ
2 勤務先の倒産や解雇により生計の維持が困難になるおそれ
3 老齢による退職のために稼働収入が途絶えるおそれ
4 保育や介護の社会化が不充分なため，仕事と家庭の両立が困難になるおそれ
5 稼得者の退職や死亡により被扶養者の生活が困窮するおそれ
13 AM － 1
問題 24 日本における相互扶助に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1 屋根葺きや田植えなどに際して労力を交換しあう慣習を「ユイ」という。
2 共同生産と収穫物の共同分配によって利益を共有する慣習を「テツダイ」という。
3 見返りを求めずに食料や労力を無償で提供する慣習を「モヤイ」という。
4 信仰や社交を目的にした任意参加型の相互扶助組織を「組」という。
5 生産や自治を目的にした地縁による相互扶助組織を「講」という。
問題 25 救貧制度の対象者として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 恤じゅっ救きゅう規き則そく（1874 年（明治 7 年））では，身寄りのある障害者も含まれた。
2 軍事救護法（1917 年（大正 6 年））では，戦死した軍人の内縁の妻も含まれた。
3 救護法（1929 年（昭和 4 年））では，労働能力のある失業者も含まれた。
4 旧生活保護法（1946 年（昭和 21 年））では，素行不良な者も含まれた。
5 現行生活保護法（1950 年（昭和 25 年））では，扶養義務者のいる者も含まれる。
問題 26 福祉サービスのニーズを充足するための資源に関する次の記述のうち，適
切なものを 2 つ選びなさい。
1 福祉サービスのニーズを充足するもののうち，資源と言えるのは，その価値が金
銭に換算される場合である。
2 福祉サービスは，それにアクセスできなければ，ニーズを充足しない。
3 インフォーマルな活動であっても，福祉サービスのニーズを充足するものは資源
である。
4 普遍主義的な資源の配分においては，資力調査に基づいて福祉サービスの対象者
を規定する。
5 福祉サービスのニーズを判定するには，専門職の裁量を排除しなければならない。
14 AM － 1
問題 27 受益と負担に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1 福祉サービスの利用者負担には，利用者と非利用者との公平を確保する機能があ
る。
2 財務省は，社会保障負担額と財政赤字額の合計が国民所得に占める割合を国民負
担率として公表している。
3 社会福祉基礎構造改革以前は，福祉サービスを利用した者からの費用徴収額は
サービスの利用量に応じて決められていた。
4 所得控除は，所得税の課税対象から最低生活費を除く方法であり，実際の税負担
軽減効果は低所得者に有利に働く。
5 公費負担（税）方式は，受益と負担の対応関係が社会保険方式より明確である。
問題 28 「社会保障制度改革国民会議報告書」（2013 年（平成 25 年））における社会保
障制度改革の考え方と方向性に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1 この改革は，国の制度改革であって，地方公共団体が改革に取り組むことを求め
ていない。
2 この改革は，高齢者福祉制度に重点を置いている。
3 この改革の方向性は，「21 世紀（2025 年）日本モデル」を目指すものである。
4 この改革では，貧困問題の解決を雇用政策と切り離すこととした。
5 この改革の一環として実施された消費税引き上げによって，子ども・子育て支援
に対する将来の財源不足は解消された。
15 AM － 1
問題 29 福祉サービスの評価に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 プロセス評価は，プログラムが適切な手順や方法で実施されたかどうかに着目し
て行われる。
2 評価において，サービス利用者の主観は排除すべきものである。
3 事業が，サービスの量や結果にかかわらず，以前よりも少ない費用で実施される
とき，その事業は効率的と評価できる。
4 パブリックコメントとは，地方自治体が自らの実施した福祉サービスの評価結果
を公表する制度である。
5 第三者評価制度は，法令に定められた福祉サービスの運営基準が遵守されている
かを確認するための仕組みである。
問題 30 次の各法律における自立に関する記述として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 配偶者からの暴力の防止及び被害者の保護等に関する法律（2001 年（平成 13 年））
は，被害者への加害行為を防止するために加害者の自立を支援することを，国及び
地方公共団体の責務としている。
2 子ども・若者育成支援推進法（2009 年（平成 21 年））は，子ども・若者が健やかに
成長し，自立した個人としての自己を確立し他者とともに次代の社会を担えるよう
になることを基本理念の一つとしている。
3 社会保障制度改革推進法（2012 年（平成 24 年））は，国民が自立した生活を営める
よう，自助と共助の限界を踏まえて公助による支援を強化していくことを，改革の
基本的な考え方としている。
4 子どもの貧困対策の推進に関する法律（2013 年（平成 25 年））は，貧困の状況にあ
る子どもを保護者から分離し，子ども自身の自立支援のために必要な措置を講ずる
ことを，国及び地方公共団体に求めている。
5 持続可能な社会保障制度の確立を図るための改革の推進に関する法律（2013 年
（平成 25 年））は，住民相互の助け合いを前提とせず，個々人が自助・自立を果たせ
る環境整備などの推進を図ることを，政府に求めている。
16 AM － 1
問題 31 福祉と就労の関連をめぐる政策に関して，次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1 ベーシックインカムは，所得保障と並列して，就労促進のための職業訓練と社会
サービスを提供する政策である。
2 アクティベーションは，公的扶助の受給条件として就労や職業訓練などの活動を
義務づける政策である。
3 ワークフェアは，就労と福祉を切り離し，すべての人に最低所得を保障する政策
である。
4 ワーク・ライフ・バランスは，マイノリティの雇用率を高めるための福祉政策で
ある。
5 フレキシキュリティは，柔軟な労働市場と失業保障の充実を両立させる政策であ
る。




17 AM － 1
地域福祉の理論と方法
問題 32 地域包括ケアシステムに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1 高齢者を対象としているため，障害者や子どもについては対象として想定されて
いない。
2 団塊の世代が 75 歳となる 2025 年を目途に，専ら認知症高齢者に対する在宅医療
システムの充実を目指している。
3 地域包括ケアの概念は，「医療介護総合確保推進法」における介護保険法改正（平
成 27 年 4 月施行）において，初めて法的根拠が与えられた。
4 自助，互助，共助，公助から構成されるが，公助を中心としたシステム構築が必
要であるとされている。
5 住まい・医療・介護・予防・生活支援が地域の特性に応じて，一体的に提供され
るシステムの構築を目指している。
（注）「医療介護総合確保推進法」とは，「地域における医療及び介護の総合的な確保
を推進するための関係法律の整備等に関する法律」のことである。
18 AM － 1
問題 33 地域福祉にかかわるイギリスの歴史に関する次の記述のうち，正しいもの
を 1 つ選びなさい。
1 チャルマーズ（Chalmers, T.）による隣友運動（1819 年）では，貧困家庭への訪問
活動が行われ，救貧法の改正に大きな影響を与えた。
2 ロンドンで設立された慈善組織協会（1869 年）は，慈善活動を組織化するととも
に友愛訪問を実施し，ソーシャルワークの形成に大きな影響を与えた。
3 ロンドンの富裕地域に設立されたトインビーホール（1884 年）は，セツルメント
の拠点として，富裕層による慈善活動を喚起する役割を担った。
4 「べヴァリッジ報告」（1942 年）は，社会保障制度の基礎となるとともに，地方自治
体におけるパーソナル・ソーシャル・サービスを中心とした組織改革をもたらした。
5 イギリス政府の病院計画（1962 年）では，10 年間で知的障害者の入所施設の利用
者数をほぼ半数に減らし，コミュニティケアを推進する政策を打ち出した。
19 AM － 1
問題 34 事例を読んで，Ａ福祉活動専門員の取組として，適切なものを 2 つ選びな
さい。
〔事 例〕
Ｎ市の人口は，約 5 万人であり，市内には， 8 小学校と 3 中学校がある。地域福
祉活動計画の策定委員会において，地域福祉活動には大人だけでなく小・中学生の
参加も得るべきではないかという意見が出された。そこで，計画策定業務を担当す
る社会福祉協議会のＡ福祉活動専門員は対応策を検討することにした。
1 全小・中学校を対象に実施するのは困難だと考え，知り合いの子どもを集めて懇
談会を開催することにした。
2 子どもの意見を計画に反映させるには無理があるので，まずは各校のＰＴＡの役
員会に出席し，保護者の意見を聴取することにした。
3 教育委員会に説明し，校長の同意を得て，各校で子ども懇談会の開催について案
内してもらうとともに，社協の広報紙でも参加者を募集した。
4 子ども懇談会では，あらかじめ論点の優先順位を決定し，計画の構成に即して話
し合ってもらうことにした。
5 子ども懇談会では，子どもの意見を聞くだけでなく，計画の実現のための活動に
つなげていけるようにすることが重要である。
20 AM － 1
問題 35 事例を読んで，Ｂ社会福祉士のとるべき活動として次の記述のうち，適切
なものを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｐ市地域包括支援センターには，市内の居宅介護支援事業所の介護支援専門員か
ら，「介護保険制度の利用のために高齢者宅を訪問すると，長年ひきこもっている
成人の子どもが同居しているケースが少なくない」という相談がしばしば寄せられ
ていた。そこでＢ社会福祉士は，ひきこもりのケースについて改めて対応策を検討
してみることにした。
1 これまでに同様の相談をもちかけてきた介護支援専門員から，個々の状況につい
て改めて事情を聞き，課題を集約し，検討してみることにした。
2 ひきこもりのケースだといっても，本人たちから相談が寄せられているわけでは
ないので，虐待など緊急性が高い場合に限定して対応策を検討することにした。
3 ひきこもりのケースの対応については，保健師による対応が適切だと考え，同じ
職場内の保健師に検討をゆだねることにした。
4 ひきこもりの人たちが参加しやすいような居場所づくりの可能性について，当事
者の組織化も含めて社会福祉協議会と検討してみることにした。
5 生活困窮者自立支援法（平成 27 年 4 月施行）の対象になることも考慮し，市の担
当課に検討をゆだねることにした。
21 AM － 1
問題 36 地域福祉の担い手や組織に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1 民生委員は，担当区域内のすべての住民について，その生活状態を把握しておく
こととされている。
2 「福祉サービス第三者評価基準ガイドライン」では評価対象の一つに「地域との交
流，地域貢献」が挙げられており，地域住民や関係機関による評価委員会の設置が
例示されている。
3 内閣府によると，特定非営利活動法人のうち，活動の種類として定款に「保健，
医療又は福祉の増進を図る活動」を掲げるものは，全体の過半数を占める。
4 「『絆』と社会サービスに関する調査」では，満 20 歳から 59 歳までの人のうち，自
治会や町内会に「参加したいと思わない」と答えた人の割合は，ボランティア・ＮＰＯ
に「参加したいと思わない」と答えた人の割合よりも多いという結果が示された。
5 社会福祉法には，都道府県地域福祉支援計画の策定について，住民の意見を反映
させるための措置に関する規定は設けられていない。
（注）1 「福祉サービス第三者評価基準ガイドライン」とは，「『福祉サービス第三者評
価事業に関する指針について』の全部改正について」（平成 26 年 4 月 1 日厚生労
働省雇用均等・児童家庭局長，社会・援護局長，老健局長通知）の（別添 3 ）の
ことである。
2 「『絆』と社会サービスに関する調査」とは，「『絆』と社会サービスに関する調
査結果の概要」（平成 26 年 3 月 31 日（内閣府））に調査結果を発表したものであ
る。
22 AM － 1
問題 37 地域福祉のネットワーク推進に関する各種報告書や白書の記述として，正
しいものを 1 つ選びなさい。
1 「地域福祉のコーディネーター」は，専門家や事業者，ボランティア等との連携を
図るため，自治体職員が務めるものである（「地域福祉のあり方研究会報告書」より）。
2 サービス拒否や引きこもり，多問題世帯に対しては，「寄り添い型支援」を行う人
員配置が必要である（「社協・生活支援活動強化方針」より）。
3 地域包括ケアのコーディネート役は，住民の中から育成すべきである（「地域包括
ケア研究会報告書」より）。
4 平成 26 年 3 月現在での認知症サポーターの数は，女性より男性が多い（「特定非
営利活動法人地域ケア政策ネットワーク報告書」より）。
5 自殺予防における「ゲートキーパー」は，周りの人の異変に気づき，行動する人の
ことであり，弁護士，司法書士，薬剤師などの専門職に限られる（「平成 25 年版自
殺対策白書」（内閣府）より）。
（注）1 「地域福祉のあり方研究会報告書」とは，「地域における『新たな支え合い』を
求めて－住民と行政の協働による新しい福祉－」（平成 20 年，これからの地域
福祉のあり方に関する研究会）のことである。
2 「社協・生活支援活動強化方針」とは，「社協・生活支援活動強化方針－地域
における深刻な生活課題の解決や孤立防止に向けた社協活動の方向性－」（平成
24 年全国社会福祉協議会）のことである。
3 「地域包括ケア研究会報告書」とは，「地域包括ケア研究会報告書～今後の検
討のための論点整理～」（平成 21 年 5 月 22 日厚生労働省公表）のことである。
4 「特定非営利活動法人地域ケア政策ネットワーク報告書」とは，「地域で認知
症の人とその家族を支援し，見守る体制を強化するための効果的な支援に関す
る調査研究事業報告書」（平成 26 年 3 月特定非営利活動法人地域ケア政策ネッ
トワーク）のことである。
23 AM － 1
問題 38 地域で活動する組織に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1 町内会は，収益事業を実施することはできない。
2 老人クラブは，教養講座やレクリエーション活動以外の活動も実施することがで
きる。
3 社会福祉法人は，社会福祉事業以外の事業を実施することに制約はない。
4 消費生活協同組合は，地域福祉活動を実施することができない。
5 社会福祉法では，第二種社会福祉事業は，国，地方公共団体又は社会福祉法人が
経営することを原則としている。
問題 39 地域における福祉ニーズの質的な把握方法に関する次の記述のうち，最も
適切なものを 1 つ選びなさい。
1 福祉ニーズの多様性を把握するには，半構造化面接よりも構造化面接の方が適し
ている。
2 グループインタビューは，対象者の考えが他の参加者の意見に左右されるため，
個別ニーズ把握が難しく，避けた方がよい。
3 個別インタビューは，自宅などの日常生活空間ではなく，静穏な環境である面接
室などの方が必要な情報が得られやすい。
4 個別インタビューの録音は，対象者の抵抗感や警戒感を招くため避けるべきであ
る。
5 住民懇談会は平日だけではなく，日曜・祝日にも開催するなどして，多くの住民
の参加を得て福祉ニーズを集約する。
24 AM － 1
問題 40 ボランティア活動に関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選び
なさい。
1 社会福祉法では，市町村社会福祉協議会はボランティアコーディネーターを配置
する義務があるとされている。
2 「ボランティア活動の中長期的な振興方策について（意見具申）」では，ボランティ
ア活動の基盤整備のための公費使用は，ボランティア活動の自主性を妨げるとされ
ている。
3 中間支援組織としてのボランティアセンターの運営主体は，社会福祉協議会，
ＮＰＯといった民間非営利組織に限定されている。
4 社会福祉法第 4 条にいう「社会福祉に関する活動を行う者」には，ボランティア等
が想定されている。
5 ボランティアコーディネーターは，ボランティア活動者の自主性を妨げないよう
にするため，プログラムの企画や開発を行ってはならない。
問題 41 地域住民の福祉ニーズと社会資源の関係調整についての歴史的な変遷に関
する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 高齢者サービス調整チームは，いわゆる福祉関係八法改正（1990 年（平成 2 年））
の時期に，市町村社会福祉協議会に設置することが提示された。
2 契約締結審査会は，介護保険法施行の前年（1999 年（平成 11 年））より地域福祉権
利擁護事業（現在の日常生活自立支援事業）を実施するに当たり，基幹的社会福祉協
議会に設置された。
3 地域ケア会議は，介護保険の導入に合わせて，基幹型在宅介護支援センターに設
置することが位置づけられた。
4 運営推進会議は，介護保険法改正（2005 年（平成 17 年））に地域密着型サービスが
創設されたことに伴い，市町村に設置することが義務づけられた。
5 地域包括支援センター運営協議会は，介護保険法改正（2005 年（平成 17 年））によ
り，福祉ニーズを把握するために現場で実務を担っている介護支援専門員により構
成されるようになった。






25 AM － 1
福祉行財政と福祉計画
問題 42 地方財政関係資料（平成 24 年 2 月発行（総務省））などに基づく 2010 年度
（平成 22 年度）の地方財政に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 租税総額に占める国税と地方税の割合は，地方税の方が大きい。
2 地方交付税・国庫支出金等を除いた国の歳出は，地方の歳出より多い。
3 地方交付税総額の一部に酒税とたばこ税が充てられている。
4 公債費の支出額は，国より地方の方が多い。
5 地方歳入の決算の内訳をみると，地方税が半分以上を占めている。
問題 43 保険料及び利用料に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 介護老人福祉施設のサービスのうち，食費，居住費その他日常生活に要する費用
については，利用者の自己負担となっている。
2 介護保険の第 2 号被保険者の保険料は，年金保険者を通じて徴収されることに
なっている。
3 生活保護受給者のうち，65 歳以上の者が介護保険の給付を受けたときの 1 割自
己負担分は，生活扶助として支給される。
4 「障害者総合支援法」では，利用料の 1 割を利用者が負担する応益負担を原則とし
ている。
5 保育料は，保護者の前年度の所得税額によって決定され，児童の年齢によって差
が出ることはない。
（注）「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
26 AM － 1
問題 44 消費税に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 地方消費税は，市町村税である。
2 個人事業者の消費税の課税期間は， 4 月 1 日から 3 月 31 日である。
3 現在の消費税率 8 ％は，国税の 5 ％と地方税の 3 ％を合わせた税率である。
4 事業者は，課税売上高にかかわらず，消費税を納める義務がある。
5 介護保険法の規定に基づく居宅介護サービス費の支給にかかる居宅サービスは，
消費税の対象とならない。
問題 45 措置制度などに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 措置制度では，措置権者とサービス利用者の間の委託契約に基づいてサービスが
提供される。
2 措置制度では，措置権者からサービス利用者に対して支払われる措置費をサービ
ス提供事業者が代理受領する。
3 措置制度が適用される福祉サービスの費用は，全額国の負担とされている。
4 利用契約方式をとる制度の下でも，やむを得ない事由がある場合には，措置制度
が適用される。
5 生活保護法では，行政庁が保護の必要な者に対して職権で保護を行うという職権
保護が原則である。
27 AM － 1
問題 46 福祉計画策定における住民などの意見の反映に関する次の記述のうち，正
しいものを 1 つ選びなさい。
1 子ども・子育て支援法によって内閣府に設置される「子ども・子育て会議」の委員
候補には，子どもの保護者は入っていない。
2 都道府県は，都道府県障害者計画の策定に当たって，障害者政策委員会の意見を
聞かなければならない。
3 市町村が介護保険事業計画の策定に当たって，地域における聞き取り調査を実施
することは，住民参加とはみなされない。
4 市町村は，地域福祉計画を変更しようとするときは，あらかじめ，当該地域住民
の同意を得なくてはならない。
5 社会福祉法では，市町村は，地域福祉計画を策定しようとするときは，あらかじ
め，住民の意見を反映させるために必要な措置を講ずるよう努めるものとされてい
る。
問題 47 福祉計画・医療計画などの策定技法と評価に関する次の記述のうち，正し
いものを 1 つ選びなさい。
1 介護保険法では，介護保険事業計画におけるニーズ調査とは，介護サービスの利
用者を対象とした調査とされている。
2 市町村障害福祉計画においては，障害福祉サービスの種類ごとの量の見込みは定
めなくてよいとされている。
3 医療計画におけるプロセス指標とは，実際にサービスを提供する主体の活動や，
他機関との連携体制を測る指標のことである。
4 インプット指標とは，要支援状態から要介護状態への移行をどの程度防止できた
かなどの事業成果に関する指標のことである。
5 福祉計画などの評価に用いる費用・効果分析においては，効果は金銭の単位で測
定されなければならない。
28 AM － 1
問題 48 福祉計画に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 介護保険法の成立によって，老人福祉法における市町村老人福祉計画の策定義務
はなくなった。
2 市町村介護保険事業計画では，介護給付等対象サービスの種類ごとの量の見込み
は，日常生活圏域ごとの事情を勘案して定めるものとされている。
3 市町村障害者計画は，障害者施策の基本理念や施策重点課題等の基本的考え方を
設定するものであり，各種施策の課題・目標と具体的な方策については，設定しな
くともよいとされている。
4 市町村地域福祉計画を策定する場合には，福祉サービスの適切な利用の推進及び
社会福祉を目的とする事業の健全な発達のための基盤整備に関する事項が含まれて
いなくてはならない。
5 次世代育成支援対策推進法では，一般事業主は常時雇用する労働者の人数にかか
わらず，一般事業主行動計画を策定しなければならない。
（注）「一般事業主」とは，国及び地方公共団体以外の事業主をいう。

29 AM － 1
社会保障
問題 49 「平成 25 年版厚生労働白書」において，正社員と比べ，非正規雇用の労働
者が抱える課題に挙げられているものとして，正しいものを 2 つ選びなさい。
1 通勤時間が長くなりやすい。
2 転勤が多くなりやすい。
3 健康保険，厚生年金が適用されている比率が低い。
4 家庭の事情（家事・育児・介護等）や他の活動（趣味・学習等）と両立しにくい。
5 能力開発の機会が少ない。
問題 50 社会保障制度に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 1950 年の社会保障制度審議会勧告は，日本の社会保障制度について，租税を財
源とした社会扶助制度を中心に充実させるとした。
2 1952 年の「ＩＬＯ第 102 号条約」では，社会保障の給付事由の一つとして，すで
に日本の介護保険法にいわれる意味での要介護状態にあることを挙げていた。
3 1962 年の社会保障制度審議会勧告は，社会保障制度の体系化を構想し，社会福
祉対策を「一般所得階層に対する施策」として位置づけた。
4 1981 年の「難民条約」の批准に伴う法整備により，国民年金法，児童手当法，児
童扶養手当法，「特別児童扶養手当法」から国籍要件が削除された。
5 1995 年の社会保障制度審議会勧告は，後期高齢者医療制度の創設を提言した。
（注）1 「ＩＬＯ第 102 号条約」とは，国際労働機関（ＩＬＯ）「社会保障の最低基準に
関する条約（第 102 号）」のことである。
2 「難民条約」とは，国際連合「難民の地位に関する条約」のことである。
3 「特別児童扶養手当法」とは，「特別児童扶養手当等の支給に関する法律」のこ
とである。
30 AM － 1
問題 51 社会保障の財源における公費負担に関する次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1 2014 年度（平成 26 年度）の国の予算では，社会保障関係費の 70 ％以上が，年金
医療介護保険給付費で占められている。
2 「平成 23 年度社会保障費用統計」によると，社会保障財源に占める公費負担割合
は，約 50 ％である。
3 「平成 23 年度社会保障費用統計」によると，公費負担の内訳は，国より地方自治
体の方が多い。
4 後期高齢者医療制度における国と地方自治体の負担割合は，1対1 である。
5 介護保険法の介護給付費における国と地方自治体の負担割合は，2対1 である。
（注）「社会保障費用統計」は，ＩＬＯ基準の社会保障給付費とＯＥＣＤ基準の社会支
出の総称で，国立社会保障・人口問題研究所が，「社会保障給付費」を改訂し公表
している。
31 AM － 1
問題 52 雇用保険などの給付に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1 新規学卒者が就職できない場合には，失業者に該当し，雇用保険の被保険者でな
くても基本手当を受給することができる。
2 一般被保険者は，離職して厚生労働大臣指定の教育訓練講座を修了しなければ，
教育訓練受講給付金を受給することができない。
3 一般被保険者である父母が，同一の子について育児休業を取得する場合，それぞ
れ必要な被保険者期間を満たしていれば，両方の者が育児休業給付金を受給できる。
4 基本手当を所定給付日数分，残さず受給して再就職した場合，就業促進手当を受
給することができる。
5 雇用保険の被保険者でない者は，「求職者支援法」による職業訓練受講給付金を受
給することができない。
（注）1 「一般被保険者」とは，雇用保険の被保険者のうち，高年齢継続被保険者，短
期雇用特例被保険者及び日雇労働被保険者以外の者である。
2 「求職者支援法」とは，「職業訓練の実施等による特定求職者の就職の支援に
関する法律」のことである。
問題 53 児童手当に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 児童扶養手当が支給される世帯に対しては，児童手当は支給されない。
2 児童手当の支給には，所得制限が設けられている。
3 児童手当は，第 2 子から支給される。
4 児童手当の支給は，児童が小学校を修了するまでである。
5 児童手当の費用は，国と地方自治体が半分ずつ負担する。
32 AM － 1
問題 54 事例を読んで，Ｃさんに支給される老齢基礎年金額として，正しいものを
1 つ選びなさい。
〔事 例〕
昨年 3 月に 65 歳になったＣさん（独身）は，翌 4 月から老齢基礎年金の支給を受
けている。Ｃさんの国民年金の被保険者期間は 40 年間で，そのうち 34 年間は，保
険料納付済期間であり，残りの 6 年間は，生活保護法による生活扶助を受け，保険
料の全額について，法定免除されていた。
ただし，本年度の満額の老齢基礎年金額は，772,800 円であり，年金額の計算で
端数が生じたときは，50 円未満は切り捨て，50 円以上は 100 円に切り上げる。ま
た，Ｃさんが，免除を受けていた期間は 2008 年度以前であり，免除期間について
の国庫負担割合は 3 分の 1 として評価，計算する。なお，免除された保険料の追納
はしていない。
1 386,400 円（満額の老齢基礎年金額の 50 ％）
2 618,200 円（満額の老齢基礎年金額の約 80 ％）
3 656,900 円（満額の老齢基礎年金額の約 85 ％）
4 695,500 円（満額の老齢基礎年金額の約 90 ％）
5 772,800 円（満額の老齢基礎年金額）
33 AM － 1
問題 55 事例を読んで，医療保険に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
〔事 例〕
自営業者のＤさん（72 歳）はＱ市国民健康保険の被保険者である。民間企業に勤
務し，協会けんぽ（全国健康保険協会管掌健康保険）に加入する息子のＥさん（47
歳）と二人で暮らしている。Ｄさんは，難病の治療のため， 1 年以上の入院が必要
であると診断され，隣接するＲ市にある病院に入院することになった。
1 Ｅさんが世帯主となっている場合，国民健康保険料の納付義務はＥさんが負う。
2 同一世帯に属するＤさんとＥさんが同一の月に支払う一部負担金の合算額が所定
の額を超える場合，国民健康保険から高額療養費が支給される。
3 Ｄさんが病院のあるＲ市に住所を変更する場合，ＤさんはＲ市国民健康保険の被
保険者となる。
4 Ｄさんが退院後に介護保険を利用し，同一の月の国民健康保険と介護保険の自己
負担の合算額が所定の限度額を超える場合，国民健康保険から高額介護合算療養費
が支給される。
5 Ｄさんが自営業を廃業し，Ｅさんが加入する健康保険の被扶養者となる場合，Ｄ
さんは 75 歳以降も被扶養者として扱われる。




34 AM － 1
障害者に対する支援と障害者自立支援制度
問題 56 障害児者福祉制度の歴史的展開に関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1 精神薄弱者福祉法（1960 年（昭和 35 年））において，ノーマライゼーションの促進
が目的規定に明記された。
2 重度精神薄弱児扶養手当法（1964 年（昭和 39 年））の制定当初から，重度身体障害
児も支給対象とされていた。
3 国際障害者年（1981 年（昭和 56 年））を契機として，重症心身障害児施設が制度化
された。
4 障害者自立支援法（2005 年（平成 17 年））により，身体障害者福祉法は廃止された。
5 「障害者差別解消法」（2013 年（平成 25 年））では，「障害者」について，障害者基本
法と同様の定義がなされた。
（注）「障害者差別解消法」とは，「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」
のことである。
35 AM － 1
問題 57 「障害者総合支援法」における障害福祉サービスに関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1 視覚障害者に対する同行援護は，障害支援区分 2 以上の者が対象である。
2 50 歳以上の者に対する生活介護は，障害支援区分 2（障害者支援施設に入所する
場合は区分 3 ）以上の者が対象である。
3 居宅介護や重度訪問介護において，一定の研修を修了した介護職員が，医師の指
示の下で喀
かく
痰
たん
吸
きゅう
引
いん
と摘便を実施できるようになった。
4 医療型短期入所は，医療機関及び医師の常勤配置のある障害者支援施設において
実施できる。
5 重度の肢体不自由者のみが対象であった重度訪問介護は，行動障害を有する障害
支援区分 3 以上の者も利用できるようになった。
（注）「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
問題 58 「障害者総合支援法」の実施にかかわる関係機関の役割に関する次の記述の
うち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 市町村は，障害福祉サービス事業者の指定を行う。
2 都道府県は，障害支援区分の認定を行う。
3 都道府県は，補装具費の支給を行う。
4 国民健康保険団体連合会は，市町村から委託を受けて介護給付費等の支払業務を
行う。
5 公共職業安定所（ハローワーク）は，就労移行支援事業者の指定を行う。
36 AM － 1
問題 59 事例を読んで，障害支援区分認定に関する次の記述のうち，認定調査員の
対応として，適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｆさん（35 歳）は全身性エリテマトーデスである。症状に変動があり，状態が良
いときが多いため身体障害者手帳の取得はできていない。状態が悪いときは歩行も
困難な状況であり，家族やボランティアの学生，訪問看護師からの支援を受けてい
る。Ｆさんは居宅介護を受けたいと思い，このたび，障害支援区分の認定を受ける
ための申請をし，認定調査員の訪問を受けることとなった。
1 症状が変化するなどの特徴があるため，「できない状況」に基づき判断して認定調
査項目の記載を行う。
2 認定調査項目と特記事項の記載内容に矛盾があってもそのままを記載する。
3 認定調査結果と医師意見書との整合性を保つ必要があるため，矛盾が確認できた
場合は認定調査の結果を書き換える。
4 プライバシーを守るため，保健師などの同行は依頼せず単独訪問を心掛ける。
5 認定調査の際，ボランティアの学生は聞き取り対象から外す。
37 AM － 1
問題 60 事例を読んで，Ｇさんの入院に対する対応として，適切なものを 1 つ選び
なさい。
〔事 例〕
Ｇさん（28 歳）は精神障害があり家族はいない。過去に放火をしたため「医療観察
法」による通院処遇を 3 年間受けて， 2 年前に裁判所から処遇終了の決定を受けて
いる。現在は地域活動支援センターを利用している。最近，Ｇさんの状態が悪化し
たため，通院している精神科病院で精神保健指定医の診察を受けたところ，「自傷
他害のおそれはないが入院が必要」と診断された。Ｇさんは入院に同意できる状態
ではないが，後見人は入院に同意している。
1 「医療観察法」による鑑定入院の命令
2 「医療観察法」による入院処遇の決定
3 「精神保健福祉法」による措置入院
4 「精神保健福祉法」による医療保護入院
5 「精神保健福祉法」による応急入院
（注）1 「医療観察法」とは，「心神喪失等の状態で重大な他害行為を行った者の医療
及び観察等に関する法律」のことである。
2 「精神保健福祉法」とは，「精神保健及び精神障害者福祉に関する法律」のこと
である。
38 AM － 1
問題 61 児童福祉法における障害児支援に関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1 児童発達支援は，肢体不自由のある児童を通わせ，医療などのサービスを提供す
ることをいう。
2 保育所等訪問支援の目的は，障害が疑われる児童の早期発見である。
3 放課後等デイサービスは，障害児の生活能力の向上のために必要な訓練，社会と
の交流の促進などを図るためのサービスを提供することをいう。
4 福祉型障害児入所施設は，医療の提供が必要な障害児を対象としている。
5 児童発達支援センターには，福祉型児童発達支援センター，医療型児童発達支援
センター，発達障害者支援センターの三つがある。
問題 62 「平成 24 年度障害者虐待対応状況調査」（厚生労働省）に関する次の記述の
うち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 養護者による虐待では，被虐待障害者は女性より男性の方が多い。
2 養護者による虐待の種別・類型別（複数回答）では「心理的虐待」が最も多い。
3 障害者福祉施設従事者等による虐待では，被虐待障害者の年齢階級別でみると，
「65 歳以上」が最も多い。
4 障害者福祉施設従事者等による虐待は，養護者による虐待や使用者による虐待よ
りも多い。
5 施設・事業所の種別による虐待件数の構成割合をみると，「障害者支援施設」と
「就労継続支援Ｂ型」が上位を占めている。
（注）「平成 24 年度障害者虐待対応状況調査」とは，「平成 24 年度『障害者虐待の防止，
障害者の養護者に対する支援等に関する法律』に基づく対応状況等に関する調査
結果報告書」のことである。





34 AM － 1
障害者に対する支援と障害者自立支援制度
問題 56 障害児者福祉制度の歴史的展開に関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1 精神薄弱者福祉法（1960 年（昭和 35 年））において，ノーマライゼーションの促進
が目的規定に明記された。
2 重度精神薄弱児扶養手当法（1964 年（昭和 39 年））の制定当初から，重度身体障害
児も支給対象とされていた。
3 国際障害者年（1981 年（昭和 56 年））を契機として，重症心身障害児施設が制度化
された。
4 障害者自立支援法（2005 年（平成 17 年））により，身体障害者福祉法は廃止された。
5 「障害者差別解消法」（2013 年（平成 25 年））では，「障害者」について，障害者基本
法と同様の定義がなされた。
（注）「障害者差別解消法」とは，「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」
のことである。
35 AM － 1
問題 57 「障害者総合支援法」における障害福祉サービスに関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1 視覚障害者に対する同行援護は，障害支援区分 2 以上の者が対象である。
2 50 歳以上の者に対する生活介護は，障害支援区分 2（障害者支援施設に入所する
場合は区分 3 ）以上の者が対象である。
3 居宅介護や重度訪問介護において，一定の研修を修了した介護職員が，医師の指
示の下で喀かく痰たん吸きゅう引いんと摘便を実施できるようになった。
4 医療型短期入所は，医療機関及び医師の常勤配置のある障害者支援施設において
実施できる。
5 重度の肢体不自由者のみが対象であった重度訪問介護は，行動障害を有する障害
支援区分 3 以上の者も利用できるようになった。
（注）「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
問題 58 「障害者総合支援法」の実施にかかわる関係機関の役割に関する次の記述の
うち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 市町村は，障害福祉サービス事業者の指定を行う。
2 都道府県は，障害支援区分の認定を行う。
3 都道府県は，補装具費の支給を行う。
4 国民健康保険団体連合会は，市町村から委託を受けて介護給付費等の支払業務を
行う。
5 公共職業安定所（ハローワーク）は，就労移行支援事業者の指定を行う。
36 AM － 1
問題 59 事例を読んで，障害支援区分認定に関する次の記述のうち，認定調査員の
対応として，適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｆさん（35 歳）は全身性エリテマトーデスである。症状に変動があり，状態が良
いときが多いため身体障害者手帳の取得はできていない。状態が悪いときは歩行も
困難な状況であり，家族やボランティアの学生，訪問看護師からの支援を受けてい
る。Ｆさんは居宅介護を受けたいと思い，このたび，障害支援区分の認定を受ける
ための申請をし，認定調査員の訪問を受けることとなった。
1 症状が変化するなどの特徴があるため，「できない状況」に基づき判断して認定調
査項目の記載を行う。
2 認定調査項目と特記事項の記載内容に矛盾があってもそのままを記載する。
3 認定調査結果と医師意見書との整合性を保つ必要があるため，矛盾が確認できた
場合は認定調査の結果を書き換える。
4 プライバシーを守るため，保健師などの同行は依頼せず単独訪問を心掛ける。
5 認定調査の際，ボランティアの学生は聞き取り対象から外す。
37 AM － 1
問題 60 事例を読んで，Ｇさんの入院に対する対応として，適切なものを 1 つ選び
なさい。
〔事 例〕
Ｇさん（28 歳）は精神障害があり家族はいない。過去に放火をしたため「医療観察
法」による通院処遇を 3 年間受けて， 2 年前に裁判所から処遇終了の決定を受けて
いる。現在は地域活動支援センターを利用している。最近，Ｇさんの状態が悪化し
たため，通院している精神科病院で精神保健指定医の診察を受けたところ，「自傷
他害のおそれはないが入院が必要」と診断された。Ｇさんは入院に同意できる状態
ではないが，後見人は入院に同意している。
1 「医療観察法」による鑑定入院の命令
2 「医療観察法」による入院処遇の決定
3 「精神保健福祉法」による措置入院
4 「精神保健福祉法」による医療保護入院
5 「精神保健福祉法」による応急入院
（注）1 「医療観察法」とは，「心神喪失等の状態で重大な他害行為を行った者の医療
及び観察等に関する法律」のことである。
2 「精神保健福祉法」とは，「精神保健及び精神障害者福祉に関する法律」のこと
である。
38 AM － 1
問題 61 児童福祉法における障害児支援に関する次の記述のうち，正しいものを 1
つ選びなさい。
1 児童発達支援は，肢体不自由のある児童を通わせ，医療などのサービスを提供す
ることをいう。
2 保育所等訪問支援の目的は，障害が疑われる児童の早期発見である。
3 放課後等デイサービスは，障害児の生活能力の向上のために必要な訓練，社会と
の交流の促進などを図るためのサービスを提供することをいう。
4 福祉型障害児入所施設は，医療の提供が必要な障害児を対象としている。
5 児童発達支援センターには，福祉型児童発達支援センター，医療型児童発達支援
センター，発達障害者支援センターの三つがある。
問題 62 「平成 24 年度障害者虐待対応状況調査」（厚生労働省）に関する次の記述の
うち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 養護者による虐待では，被虐待障害者は女性より男性の方が多い。
2 養護者による虐待の種別・類型別（複数回答）では「心理的虐待」が最も多い。
3 障害者福祉施設従事者等による虐待では，被虐待障害者の年齢階級別でみると，
「65 歳以上」が最も多い。
4 障害者福祉施設従事者等による虐待は，養護者による虐待や使用者による虐待よ
りも多い。
5 施設・事業所の種別による虐待件数の構成割合をみると，「障害者支援施設」と
「就労継続支援Ｂ型」が上位を占めている。
（注）「平成 24 年度障害者虐待対応状況調査」とは，「平成 24 年度『障害者虐待の防止，
障害者の養護者に対する支援等に関する法律』に基づく対応状況等に関する調査
結果報告書」のことである。




43 AM － 1
保健医療サービス
問題 70 医療保険の高額療養費制度に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選
びなさい。
1 高額療養費における自己負担額の「世帯合算」では，被保険者と被扶養者の住所が
異なっていても合算できる。
2 高額療養費における自己負担額の「世帯合算」では，家族が別々の医療保険に加入
していても合算できる。
3 高額療養費制度の支給対象には，入院時の「食費」・「居住費」も含まれる。
4 高額療養費の申請を受け付けた場合，受診した月から少なくとも 1 か月で支給し
なければならない。
5 高額療養費の支給申請を忘れていても，消滅時効はなく，いつでも支給を申請で
きる。
問題 71 「平成 23 年度国民医療費の概況」（厚生労働省）に基づく次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1 国民医療費は 38 兆円を超えているが，前年度に比べて増加しているわけではな
い。
2 国民医療費の国内総生産（ＧＤＰ）に対する比率は，10 ％を超えている。
3 国民医療費を財源別にみると，事業主及び被保険者による保険料負担が全体の
60 ％以上を占めている。
4 国民医療費の医科診療医療費を傷病分類別にみると，「新生物」が最も多い。
5 国民医療費を年齢階級別にみると，「75 歳以上」が全体の約 3 分の 1 を占めてい
る。
44 AM － 1
問題 72 事例を読んで，Ｊさんが利用しているサービスに関する記述として，正し
いものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
長男の家族と離れて一人暮らしをしていたＪさん（80 歳）は，最近，Ｕサービス
付き高齢者向け住宅に移り住んで，サービスを受けている。持病のあるＪさんに対
しては，最寄りの在宅療養支援診療所であるＶクリニックがＷ訪問看護ステーショ
ンと連携して，訪問診療や訪問看護を提供し，在宅療養を継続している。
1 Ｕサービス付き高齢者向け住宅は，状況把握・生活相談サービスに加え，医療及
び介護サービスを自ら提供しなければならない。
2 Ｖクリニックは，24 時間連絡を受ける医師又は看護職員をあらかじめ指定しな
ければならない。
3 在宅医療を実施する保険医療機関であるＶクリニックの開設主体は，株式会社で
あってもよい。
4 Ｊさんの訪問診療の費用は，Ｊさんの長男が加入する医療保険から支払われる。
5 Ｗ訪問看護ステーションの訪問スタッフは，すべて看護師でなければならない。
問題 73 医療計画に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 医療計画の策定主体は，都道府県である。
2 現行の医療計画では，精神医療についての記述は求められていない。
3 現行の医療計画では，在宅医療についての記述は求められていない。
4 医療計画における病床規制は，規制改革の中で撤廃された。
5 医療計画における二次医療圏は，地域包括ケアの圏域である日常生活圏とほぼ同
様に想定されている。
45 AM － 1
問題 74 保健師・助産師・看護師などに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ
選びなさい。
1 看護師とは，都道府県知事の免許を受けて，傷病者もしくはじょく婦に対する療
養上の世話又は診療の補助を行うことを業とするものをいう。
2 保健師は，育児上必要があると認められた出生後 28 日までの乳児に対し訪問指
導を行うが，引き続き指導を必要とする場合には，28 日を超えても行うことがで
きる。
3 2010 年（平成 22 年）末の時点において，就業している保健師の約 5 割が，公的機
関である保健所，市町村に勤務している。
4 回復期リハビリテーション病棟入院料 1 を算定する病棟において， 5 年以上の経
験を有する専任看護師及び専任社会福祉士を配置した場合の評価が新設された。
5 保健師に対して，療養上の世話又は診療の補助が行える旨の規定が設けられてい
るが，助産師には設けられていない。
問題 75 日本における医療ソーシャルワーカーの職能としての発展に関する次の記
述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 第二次世界大戦前に，聖路加国際病院の前身病院の医療社会事業部に医療ソー
シャルワーカーとして清水利子が採用された。
2 第二次世界大戦後に，連合国軍最高司令官総司令部（ＧＨＱ）主導の下，モデル保
健所として初めて専任の「医療社会事業係」が配置されたのは板橋保健所である。
3 1953 年（昭和 28 年）に，日本医療社会事業家協会が設立されたことにより，日本
における全国的な医療ソーシャルワーカーの職能団体が立ち上がった。
4 医療機関が社会福祉士養成課程における実習施設等の範囲に含められたのは，社
会福祉士及び介護福祉士法が成立した時からである。
5 診療報酬改定により，初めて社会福祉士が診療報酬点数上に位置づけられるよう
になったのは 1992 年（平成 4 年）からである。
46 AM － 1
問題 76 生活保護を受給している一人暮らしで，軽度の知的障害のある入院患者Ｋ
さん（30 歳，男性）について，今後の治療法と治療機関の選択をするため，医師と
Ｋさんによる話し合いが医療ソーシャルワーカー同席の下で行われた。話し合いの
内容が複雑なため，Ｋさんが自分の希望を明確に医師に伝えることが難しいと予想
した医療ソーシャルワーカーは，あらかじめＫさんと話し合った結果に基づきＫさ
んの状況とニーズについて，Ｋさんに代わって話し合いの場で医師に伝えた。
次のうち，こうした医療ソーシャルワーカーの行為を表す用語として，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1 アカウンタビリティ
2 セカンドオピニオン
3 リスクマネジメント
4 アドボカシー
5 インフォームドコンセント





47 AM － 1
権利擁護と成年後見制度
問題 77 福祉施設・職員の行為に関する次の記述のうち，その適否を考えるに当た
り，憲法 13 条の人格権やプライバシー権が直接の根拠となるものとして，最も適
切なものを 1 つ選びなさい。
1 利用者が信じる宗教の経典の持ち込みを禁止すること
2 利用者が拒否する作業を強要すること
3 利用者の承諾なしに施設の案内パンフレットにその顔写真を掲載すること
4 利用者の承諾なしに施設協力費を預り金から徴収すること
5 利用者が施設批判をしたことを理由に退所を求めること
問題 78 親権者の行為に関する次の記述のうち，正しいものを 2 つ選びなさい。
1 子どもの監護教育に必要な範囲内で，その子どもを懲戒することができる。
2 未成年の子どもの携帯電話サービス契約を取り消すことはできない。
3 未成年者が結婚すると，居所を指定することはできない。
4 未成年者に代わって，労働契約を締結できる。
5 子どもと利益が相反する法律行為であっても，自ら子どもを代理して行うことが
できる。
問題 79 行政手続法に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 行政指導の範囲は，その行政機関の任務又は所掌事務に限られない。
2 行政指導の内容は，相手方の任意の協力がなくても実現可能である。
3 行政指導の担当者は，相手方に対し，指導内容以外を明らかにする義務はない。
4 行政指導の根拠となる法律は，行政手続法に限られない。
5 行政指導に従わなかったことを理由に，相手方に不利益処分を行うことができる。
48 AM － 1
問題 80 法定後見における補助に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1 補助開始の審判には，本人の同意は必要とされない。
2 補助の開始には，精神の状況につき鑑定が必要とされている。
3 被補助人は社会福祉士になることができない。
4 補助監督人がいない場合で利益相反するときには，補助人は臨時補助人の選任を
請求しなければならない。
5 複数の補助人がいる場合，補助人は共同して同意権を行使しなければならない。
問題 81 成年後見制度をめぐる最近の動向に関する次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1 老人福祉法改正（2011 年（平成 23 年））により，市民後見人の育成及び活用が市町
村の必須事務となった。
2 2013 年（平成 25 年）の成年後見関係事件において，親族以外の第三者が成年後見
人等に選任された割合は， 5 割を超える。
3 2013 年（平成 25 年）の成年後見関係事件では，市町村長による申立ての方が本人
の子によるものより多い。
4 2013 年（平成 25 年）の成年後見関係事件の開始審判申立件数は， 2 万件に満たな
い。
5 公職選挙法改正（2013 年（平成 25 年））により，国政選挙を除き，成年被後見人の
選挙権が回復された。
（注）1 「成年後見関係事件」とは，後見開始，保佐開始，補助開始及び任意後見監督
人選任事件のことであり，「成年後見関係事件の概況（平成 25 年 1 月～12 月）」
（最高裁判所事務総局家庭局）で報告されている。
2 「成年後見人等」とは，成年後見人，保佐人及び補助人のことである。
49 AM － 1
問題 82 日常生活自立支援事業に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1 精神障害者保健福祉手帳を所持していなければ，この事業を利用することができ
ない。
2 この事業の実施主体は，利用者が不適切な売買契約を実施した場合，それを取り
消すことができる。
3 この事業の契約期間を定めた場合，利用者は期間の途中で解約できない。
4 住民票の届出に関する援助は，この事業の対象外である。
5 福祉サービスについての苦情解決制度の利用援助を行うことは，この事業の対象
となる。
問題 83 事例を読んで，次の記述のうち，Ａさんの行為で最も適切なものを 1 つ選
びなさい。
〔事 例〕
Ｂさん（90 歳，男性）は，数年前に成年後見開始審判を受け，Ｂさんの甥である
ＣさんがＢさんの成年後見人に就任している。Ｃさんは，親身になってＢさんの面
倒を見ているものと思われていたが，Ｂさんの妹であるＡさんがＢさんから預金通
帳を見せてもらったところ， 2 か月間にＢさんの預金から 600 万円ものお金が払い
戻されており，Ｂさんはそれについて全く知らないとのことである。
1 地方裁判所に対して財産保全の申立てをする。
2 最寄りの警察に告発する。
3 後見監督の行使を求めて，家庭裁判所へ相談する。
4 Ｂさんの通帳から残りの預金を引き出して保全する。
5 銀行に対して責任を追及する。



1 AM － 2
社会調査の基礎
問題 84 社会調査の対象に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 社会調査は，市場の構成要素である企業は調査対象とせず，社会の基本的な構成
要素としての個人を対象とする。
2 日本の国勢調査は，日本の国民についての調査であり，日本常住の外国人は対象
に含まない。
3 総務省が行う労働力調査は，調査時点で就労しているか又は求職中の人を対象と
し，就労も求職もしていない人は対象としない。
4 調査対象者が一定期間記帳した家計簿は，社会調査の集計・分析の対象となる。
5 社会調査は，平均的な人々の姿を知るために行うものであるから，内閣総理大臣
のような特別な地位にある個人は社会調査の対象とはいえない。
問題 85 次の記述のうち，社会調査の実施における倫理的配慮の観点から，最も適
切なものを 1 つ選びなさい。
1 社会調査の対象者の抽出台帳に，選挙人名簿を利用する際の調査目的には，制約
がない。
2 調査への協力が自由意志によるものであることはよく知られていることなので，
調査の対象者に説明しなくてもよい。
3 質問紙調査で収集したデータは，信用できる学術機関が管理しているデータアー
カイブスであれば，匿名化しないでそのまま提供した方がよい。
4 小学生を対象に調査を実施する際には，調査の目的などを本人が理解できるよう
に丁寧に説明し同意書に署名をしてもらった上であれば，調査を実施してもよい。
5 調査票の回答内容及び対象者に関する情報は，共同研究者間であっても，個別に
特定できないように加工し，利用することが望ましい。
2 AM － 2
問題 86 横断調査と縦断調査に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1 二変数の関連について，横断調査であれば因果関係を推論することができるが，
パネル調査ではできない。
2 パネル調査における「パネルの摩耗」とは，第 2 回・第 3 回と回を重ねるごとに回
答者数が減っていくことをいう。
3 Ｓ市の中だけで一度だけ行う市民意識調査は，全国規模ではないので横断調査と
はいえない。
4 同じ内容の世論調査を， 1 月に北海道， 2 月に東北地方， 3 月に関東地方でと日
本を縦断し最後に九州・沖縄地方で行えば，縦断調査といえる。
5 今年，Ｔ市で標本抽出を行って市民意識調査を行い，来年再び同じＴ市で標本抽
出を行って同じ内容の市民意識調査を行うならば，パネル調査といえる。
問題 87 クロス表とその分析に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさ
い。
1 クロス集計表のクロスとは，各セルに表頭項目又は表側項目の頻度などが入ると
いう意味である。
2 周辺度数とは，総計のことである。
3 オッズ比とは，ある事象が起こる確率比を起こらない確率比で割ったものである。
4 オッズ比の最大値は， 1 である。
5 オッズ比の最小値は，－ 1 である。
3 AM － 2
問題 88 事例を読んで，調査結果の読み方に関する次の記述のうち，正しいものを
2 つ選びなさい。
〔事 例〕
ある地区で開催された「ふれあいサロン」の参加者の性別と年齢を調査した。その
結果，参加者は，男性が 64 歳と 68 歳の 2 名，女性が 64 歳，66 歳，72 歳，75 歳，
77 歳，80 歳，82 歳の 7 名であった。
1 女性参加者の年齢の中央値は，75 である。
2 参加者全体の年齢の範囲は，82 である。
3 参加者全体の年齢の最頻値は， 2 である。
4 男性参加者の年齢の平均値は，66 である。
5 女性参加者の年齢の分散と男性参加者の年齢の分散は等しい。
問題 89 調査の手法に関する次の記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
1 ライフストーリー・インタビューの実施においては，構造化面接によって聞き取
りを進めるのがよい。
2 質的データを収集するインタビューや観察などと，量的データを収集する質問紙
調査などを組み合わせて行う調査の手法のことを，ミックス法という。
3 アクションリサーチでは，問題解決を目指すという価値指向的立場よりも，真理
を追い求める理論的研究の立場が重視される。
4 エスノグラフィーでは，調査者の客観的立場を維持するために，参与観察によっ
てデータを収集してはいけない。
5 フォーカスグループの活用においては，グループとして一致した意見をとりまと
めることよりも，異なる意見が幅広く収集されることが期待される。
4 AM － 2
問題 90 質的調査における記録とデータに関する次の記述のうち，最も適切なもの
を 1 つ選びなさい。
1 フィールドワークにおいてメモを取る際には，現場の人々の不信感，警戒感を引
き起こさないような工夫が必要である。
2 メモを基に，フィールドノートに観察・考察したことを記載していく際には，出
来事の時間的順序にこだわらず，思い浮かぶままに記載する。
3 インタビューにおいて対象者から録音を許可された場合には，録音された音声が
正確な記録となるので，メモを取る必要はない。
4 質的調査の対象となる文書資料は，官公庁などの公的機関による記録のみであり，
情報が正確である保証のない手紙や日記などの私的文書は含まれない。
5 アクションリサーチの過程では，主にフィールドノートの記録を用い，実験室に
おける実験データや質問紙調査のデータは用いない。




5 AM － 2
相談援助の基盤と専門職
問題 91 2007 年（平成 19 年）の社会福祉士及び介護福祉士法の改正における社会福
祉士の役割などに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 業務を行うに当たり地域格差が生じないよう配慮し，公平かつ公正な福祉サービ
スの提供に努めなければならないことが明記された。
2 社会福祉及び介護を取り巻く環境の変化による業務内容の変化に適応するため，
知識及び技能の向上に努めなければならないことが明記された。
3 判断能力の低下した個人であってもその尊厳が保持され，自立した日常生活を営
むことができるよう後見人登録の規定が明記された。
4 地域における総合的かつ包括的な援助を行うために，福祉サービスを提供する事
業者やボランティアへの助言，指導が社会福祉士の定義に明記された。
5 認定社会福祉士の規定が設けられ，高度な福祉ニーズに的確に応えることのでき
るより専門性の高い人材を確保することが明記された。
6 AM － 2
問題 92 国際ソーシャルワーカー連盟（ＩＦＳＷ）による「貧困撲滅とソーシャル
ワーカーの役割に関する国際方針文書」（2010 年）におけるこの連盟の「政策声明」の
内容に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 個人と国家にとって社会的安寧が最も基礎的な権利であることを認識し，国内外
の社会経済的政策の立案に積極的に関与する。
2 貧しい人々が経済および社会開発を自ら組織化し，促進する義務を果たさなけれ
ばならないことを再確認する。
3 高齢者が最も貧困の危機に直面しており，しばしば「極度の貧困」に耐えているこ
とを認識する。
4 衣食住に対する基本的ニーズが充足されなければ，政治的そして市民としての権
利はほとんど意味をなさないと断言する。
5 他機関と連携し，アドボカシーとケースマネジメントの技能を駆使して「極度の
貧困」を軽減するソーシャルワーク活動を開始し，また支援するよう努める。
問題 93 日本におけるソーシャルワークの形成過程に関する次の記述のうち，適切
なものを 1 つ選びなさい。
1 大正期には，公営のセツルメントが誕生し活動を展開した。
2 昭和初期から第二次世界大戦中には，感化救済事業が活発化した。
3 第二次世界大戦直後には，社会福祉教育の実践が連合国軍最高司令官総司令部
（ＧＨＱ）の指示で中断された。
4 高度経済成長期には，エビデンスに基づくソーシャルワークのあり方が重視され
た。
5 社会福祉基礎構造改革時には，ソーシャルワークの統合化の考え方が外国から初
めて紹介された。
7 AM － 2
問題 94 人権に関する国際的な条約などについての次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1 「女子に対するあらゆる形態の差別の撤廃に関する条約」では，締約国が母性保護
を目的とした特別措置をとることは，差別と解してはならないと定められている。
2 「高齢者のための国連原則」では，高齢者と開発，高齢に至るまでの健康と福祉の
増進，支援環境の整備の三つの優先的方針が定められている。
3 「あらゆる形態の人種差別の撤廃に関する国際条約」では，締約国がアタッチメン
ト促進のための特別措置をとることは，差別と解してはならないと定められている。
4 「児童の権利に関する条約」では，締約国は結社の自由についての児童の権利を制
限できると定められている。
5 「障害者の権利に関する条約」では，自立，参加，ケア，自己実現，尊厳の五つの
一般原則が定められている。
問題 95 相談援助における自己決定にかかわる支援について次の記述のうち，最も
適切なものを 1 つ選びなさい。
1 利用者に判断能力の低下が疑われる場合は，専門職が主導して支援のあり方を決
めなければならない。
2 利用者が自己決定しようとしているときは，より早く結論が得られるよう促さな
ければならない。
3 利用者が自己決定できるように，専門的知識や情報を提供するなど，決定の過程
を支援しなければならない。
4 利用者が自己決定した事柄については，専門的判断を行わずに従わなければなら
ない。
5 利用者が支援を望んでいない場合は，利用者にかかわらないようにしなければな
らない。
8 AM － 2
問題 96 事例を読んで，Ｄ医療ソーシャルワーカーのＥさんへの対応として，適切
なものを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｅさん（78 歳，女性）は，訪問診療と介護サービスを受けながら一人暮らしをし
てきた。数日前の検査で胃がんが見つかり，医師からは可能な治療法に関する詳細
な説明を受けたあとで，現状での有益な治療法として手術が勧められた。Ｅさんは
「医師の説明は理解できたが，手術や入院にかかる費用が心配なので，訪問診療は
続けるが手術はしない。また，胃がんが見つかったことは隣県に住む一人息子のＦ
には伝えないでほしい」とＤ医療ソーシャルワーカーに訴えてきた。
1 希望に基づき，手術を受けないで済むようにすると伝えた。
2 想定される医療費と費用負担に関する制度について説明した。
3 手術を受けることが最善の利益になると説明した。
4 一度自分で決めたことは容易には変えられないことを伝えた。
5 了解なくＦさんに胃がんのことを言わないと伝えた。
9 AM － 2
問題 97 事例を読んで，Ｇ社会福祉士が相談を受けた時点での対応として，最も適
切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
スクールソーシャルワーカーのＧ社会福祉士に，小学校 4 年生のＨ君の祖母から
相談が入った。祖母の話によれば，Ｈ君は授業中に教室を歩き回るなど落ち着いて
授業を受けることができず，担任教諭からしばしば叱責されているという。家でも，
反抗して物を投げつけたり妹に八つ当たりするので，母親が声を荒げて怒鳴るとき
もあるという。Ｈ君の母親は夫と離婚したばかりで精神的にも疲れているので，祖
母である自分が支援したいが，遠方に住んでいるため難しいのだという。
1 児童相談所に虐待のおそれがある事例として通告し，アセスメントを依頼する。
2 児童の専門病院を紹介し，医師の診断を得てから相談に来るよう，祖母に助言す
る。
3 母親に連絡を取り，地域の子育て支援サークルを紹介する。
4 校内ケース会議の開催を準備するとともに，母親に連絡を取ることを検討する。
5 要保護児童対策地域協議会を招集し，関係機関と連携して対応を協議する。




10 AM － 2
相談援助の理論と方法
問題 98 ソーシャルワークが対象としている「人と環境との関係」に関する次の記述
のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1 リッチモンド（Richmond, M.）は，人々と資源システムとの連結や相互作用とし
てとらえた。
2 パールマン（Perlman, H.）は，人と環境及び両者の相互作用の連関性としてとら
えた。
3 ホリス（Hollis, F.）は，他の相互作用によって影響を受けた累積的相互作用とし
てとらえた。
4 バートレット（Bartlett, H.）は，人々が試みる対処と環境からの要求との間で保
たれる均衡関係としてとらえた。
5 ジャーメイン（Germain, C.）は，社会生活の基本的要求を充足するために，社会
成員が社会制度との間に取り結ぶ関係としてとらえた。
11 AM － 2
問題 99 事例を読んで，Ｊ相談員が介入したレベルとして，適切なものを 1 つ選び
なさい。
〔事 例〕
大学で障害のある学生の修学支援を担当するＪ相談員（社会福祉士）は，重度の身
体障害のある学生Ｋさん（18 歳，女性）の学内支援を調整している。Ｋさんから多
目的トイレ内に手すりを増設してほしいという希望が出された。そこでＪ相談員は，
所属する部署の上司と相談し，Ｋさんが属する学部からの要請を依頼するとともに，
関係部署と交渉した。その結果，増設工事についての了承を得ることができた。
1 ミクロレベル
2 メゾレベル
3 サブレベル
4 マクロレベル
5 エクソレベル
問題 100 相談援助のアプローチに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1 フェミニストアプローチは，女性にとっての差別や抑圧などの社会的な現実を顕
在化させ，個人のエンパワメントと社会的抑圧の根絶を目指す。
2 解決志向アプローチは，ソーシャルワークを問題解決の過程としてとらえ，クラ
イエント自らが問題を解決することを目指す。
3 行動変容アプローチは，役割理論を導入したもので，条件反射の消去あるいは強
化により，特定の問題行動の変容を図る。
4 課題中心アプローチは，短期間の援助を目指したもので，他のソーシャルワーク
アプローチの影響を受けていない。
5 心理社会的アプローチは，精神分析理論を導入したもので，人は意志を持ってい
ると考え，意志の力を活用した援助を行う。
12 AM － 2
問題 101 相談援助における心理社会的アプローチに関する次の記述のうち，正しい
ものを 1 つ選びなさい。
1 『コモン・ヒューマン・ニーズ』の著者トール（Towle, C.）の流れを受けている。
2 ランク（Rank, O.）により提唱された自我理論を基盤としている。
3 課題解決に向けた支援に消極的な人に適用可能なアプローチである。
4 実践における時間的制約や即効性についての期待に応えることができる。
5 心理社会的問題を抱えている人を対象として，援助期間や時間を取り決めて援助
する。
問題 102 相談援助における危機介入アプローチに関する次の記述のうち，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1 教育分野から導入されたアプローチであり，早期介入の重要性を強調している。
2 柔軟なアプローチであり，適用となる対象は特に設定していない。
3 感情的に混乱状態にあるクライエントに対し，その社会的機能の回復に焦点を当
てた対応を行う。
4 危機的状況にある人たちが生活している地域社会に対して，適用される。
5 生活上の深刻な問題に対処するため，長期処遇の方法として理論化されている。
13 AM － 2
問題 103 事例を読んで，Ｌ家庭支援専門相談員が活用するアセスメントツールとし
て，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｍさん（28 歳）は， 2 年前に離婚し，実家とも絶縁状態となった。また，Ｍさん
は，長期の入院治療が必要となったことから，娘（ 4 歳）を児童養護施設に入所させ
た。 1 年後，Ｍさんは退院し職場に復帰した。その後，実家との関係も改善し，同
僚や同世代の近隣住民との付き合いも増えてきた。Ｍさんは娘を引き取りたいと，
数日前，Ｌ家庭支援専門相談員に相談に来た。
Ｌ家庭支援専門相談員は，Ｍさんを支援するためには，離婚した夫，近隣住民，
施設などの社会資源との関係を把握することが必要と考えた。
1 ジェノグラム
2 インターライ方式
3 エコマップ
4 ソシオグラム
5 ＰＩＥ（Person-in-Environment）
14 AM － 2
問題 104 事例を読んで，Ａ相談支援員がとるべき支援として，最も適切なものを
1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｎ市の基幹相談支援センターのＡ相談支援員（社会福祉士）は，知的障害のあるＢ
さん（50 歳，女性）の支援を 1 年前から担当している。母親（78 歳）が認知症のため
に指定介護老人福祉施設に入所することになったため，Ｂさんは一人暮らしとなっ
た。これがきっかけで不安感が強くなり，叔父に頻繁に電話をかけている。最近，
Ａ相談支援員は，市内にあるグループホームが新たに入居者を募集すると聞いたの
で，Ｂさんと叔父にこの情報を提供した。叔父は入居を勧めているが，Ｂさんは不
安を感じている。
1 Ｂさんと叔父に，自分たちで話し合って決定するように言う。
2 早くしないと入居の機会を逃すので，叔父に申込みを促す。
3 Ｂさんのグループホーム見学を予約する。
4 Ｂさんが叔父に頼っているので，これ以上の介入はせずに様子を見守る。
5 Ｂさんの状況を再度アセスメントしてニーズを確認する。
15 AM － 2
問題 105 ソーシャルワークの援助関係に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ
選びなさい。
1 ソーシャルワーカーは，クライエントの権利を守るために，権威的な関係の構築
と保持に努めなければならない。
2 ソーシャルワーカーは，クライエントの反社会的な行動についても受容しなけれ
ばならない。
3 ソーシャルワーカーは，初回面接時ではなく，具体的な援助が進んだ段階でラ
ポールの形成を意識する。
4 ソーシャルワーカーは，クライエントの秘密を保持しなければならないので，生
活歴に関する情報はいかなる場合も他機関に提供できない。
5 援助関係においてクライエントを共感的に理解するために，ソーシャルワーカー
自身の価値観の特徴を知ることは大切である。
問題 106 事例を読んで，Ｃ医療ソーシャルワーカー（社会福祉士）の対応として，適
切なものを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｃ医療ソーシャルワーカーは，Ｘ病院に一人だけの医療ソーシャルワーカーとし
て採用された 1 年目のワーカーである。末期がんの告知を受けて入院している身寄
りのないＤさん（70 歳，男性）の相談に入院当初から親身になって応じ，休日にも
様子を見に来るなどしていた。このたび，長期の休暇を取得しようと考えているが，
休暇中にＤさんの病状が急変した場合のことが気になり，休暇を取りやめるべきか
どうかと考え始めた。
1 Ｄさんに自分の携帯電話の番号を告げ，直接連絡が取れるようにして休む。
2 Ｄさんに事情を率直に話して一緒に考えてもらい，Ｄさんの意思を尊重する。
3 Ｄさんの病状急変時のワーカー業務について，あらかじめ看護師長らと相談する。
4 Ｄさんには，休暇を取りやめ自分がずっと支援すると言って安心してもらう。
5 個人的熱意でかかわり過ぎる自分の行動傾向を内省し，Ｄさんとの関係を見直す。
16 AM － 2
問題 107 相談援助の面接場面で活用する専門的な応答技法の説明に関する次の記述
のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1 相手の発言をそのままの表現で言い返す技法を「閉じられた質問」という。
2 相手の発言の情緒的な面を言葉にして返す技法を「言い換え」という。
3 うなずいたり相手の話を促す技法を「明確化」という。
4 相手の発言内容に対して援助者側の解釈を加えて応答する技法を「要約」という。
5 私はこう思いますと援助者を主語にした言い方をする技法を「アイメッセージ」と
いう。
問題 108 事例を読んで，Ｅ児童福祉司（社会福祉士）による個別性を重視した対応と
して，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｆ子（10 歳）は，児童相談所で一時保護を受け，三日後に児童養護施設への入所
を控えている。Ｅ児童福祉司が，本人の準備状況を確認するために面接をしたとこ
ろ，「転校はしたくない。だから施設には行きたくない」と言われた。
1 「転校は初めてだったね。今の気持ちを詳しく聞かせてくれるかな」と率直な気持
ちを尋ねる。
2 「この前の話し合いでＦ子ちゃんも一緒に決めたことだよね」と施設入所に関する
本人の同意を再確認する。
3 「学校での悩みごとも，今度行く施設ではちゃんと相談にのってくれるよ」と施設
の支援体制を伝える。
4 「施設に行く前に転校を気にする子は多いけど，行ってみると慣れるものだよ」と
心配を和らげる。
5 「転校は私も経験したけど，新しい友達もきっとできるから心配するほどじゃな
いよ」と前向きなとらえ方を示す。
17 AM － 2
問題 109 ケアマネジメントの過程でケアマネジャーが行うことに関する次の記述の
うち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1 ケアマネジメントは，ケアマネジャーが利用者からの訴えに基づいて地域ネット
ワークを構築するところから始まる。
2 アセスメントでは，様々な生活課題の中でケアマネジメントが対応すべきものを
仕分けるスクリーニングを行う。
3 ケアプランにおけるサービス選択では，ケアマネジャーによる専門的な判断を優
先する。
4 ケアプランの実施に当たっては，サービスやサポートの提供主体と利用者の間に
入って調整を行う。
5 モニタリングとは，現行のケアプランで対応できない利用者を他機関に送致する
ことである。
18 AM － 2
問題 110 事例を読んで，Ｇ社会福祉士と民生委員が行った活動が果たした機能とし
て，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
地域包括支援センターのＧ社会福祉士は，「足腰が弱ってきて買い物にも行きづ
らいけれど，他人に助けてもらうのは気が進まない」とサービス利用を拒否する一
人暮らしのＨさん（83 歳）に対して，何度も訪問し，Ｈさんのことを心配している
という姿勢を示し続けた。その結果，Ｈさんは要介護認定を受け，訪問介護サービ
スの利用に至った。この体験から地域の民生委員と協力して，地域にはＨさんのよ
うな人がまだいるのではないかと調べた。その過程で，似たような思いからサービ
スを利用していない人がたくさんいることが分かった。
1 ニーズの掘り起こし
2 情報開示
3 新規資源の開発
4 直接サービスの提供
5 アフターケア
19 AM － 2
問題 111 事例を読んで，地域包括支援センターのＪ社会福祉士の対応に関する次の
記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
一人暮らしのＫさん（75 歳，女性）は，最近，自宅にこもりがちの様子である。
心配した民生委員とＫさんの顔見知りである隣人が，地域包括支援センターに相談
してきた。Ｊ社会福祉士がその二人とともに訪問すると，室内には空になった弁当
などはあるものの，食事を作っている様子はなかった。受診やサービス利用を勧め
てみたが，Ｋさんは，「一人で大丈夫だからサービスは必要ない」と言った。
1 Ｋさんの意思を尊重し， 1 か月後に再訪問すると告げて辞去した。
2 状態が変化した場合に備えて，民生委員と協力して見守りを続けるようにした。
3 適切に食事をとれるように，配食サービスの利用手続きをした。
4 隣人とともに会食サービスに行ってみることを提案した。
5 健康状態を確認するために，病院に行くよう強く説得した。
20 AM － 2
問題 112 近親者を亡くした人たちのグループを支援する社会福祉士が，グループを
相互援助システムとなるように支援するための働きかけに関する次の記述のうち，
適切なものを 2 つ選びなさい。
1 メンバーが最終的に，「大切な人を失った私たちは，みんな同じ痛みを抱えてい
る」という波長合わせができるように援助していく。
2 メンバーが最終的に，自分たちが直面している喪失と悲嘆の問題について，同じ
痛みを抱きつつも，それぞれに事情が異なり，抱く感情も異なるという意識がもて
るように援助していく。
3 メンバーが最終的に，それぞれが抱えている「あのとき，どうしていればよかっ
たのか。何ができたのだろうか」という過去の行動に焦点を当てて，メンバー間の
人間関係を深めていけるように援助していく。
4 メンバーが最終的に，それぞれが自身の感じている痛みを語り，互いにそれを受
け止めて受容的にかかわることができるように援助していく。
5 メンバーが最終的に，グループワークの中で生まれてきた役割やリーダーシップ，
フォロワーシップを大切にし，最初に現れたリーダーを核にしたグループになるよ
うに援助していく。
問題 113 自助グループに関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1 自助グループの特質は，同様の生活課題をもつ人が集まり相互に助け合うところ
にあり，行政への要求運動に発展することはない。
2 自助グループは，専門職や専門機関の援助を継続的に受けることで成り立ち，同
じ問題を抱えた人が，グループの力を使って問題解決を図るものである。
3 自助グループの活動は，グループワーカーとメンバーの関係，プログラム活動及
び社会資源の三要素を使って展開される。
4 自助グループは，メンバー間の対等な相互支援関係があることでメンバーの自己
肯定感を高めるなどの機能がある。
5 自助グループでは，ヘルパー・セラピー原則が起こらないように注意する必要が
ある。
21 AM － 2
問題 114 事例を読んで，スーパーバイザーが対処するに当たって，優先すべき機能
として，より適切なものを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｍさんは，難病の症状悪化のため入院中である。早期の退院を望んでいるが，主
治医は入院治療を継続する予定だという。担当のＡソーシャルワーカー（社会福祉
士）は，家に残してきた幼い子どもが心配でたまらないというＭさんの気持ちに共
感し，自宅療養の可能性を探ることを院内カンファレンスで提案した。ところが，
医療スタッフと激しく対立したままカンファレンスは終わり，Ａソーシャルワー
カーはオフィスに戻ってきて医療スタッフを感情的に批判している。また，スー
パーバイザーの元には，Ｍさんの主治医からＡソーシャルワーカーに対するクレー
ムが寄せられた。
1 開発的機能
2 教育的機能
3 媒介的機能
4 支持的機能
5 管理的機能
問題 115 相談援助の記録に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1 クライエントから要求があった場合には，内容にかかわらず開示する。
2 記号や図は使用せずに文章で表現する。
3 自組織内の情報共有のため，プライバシー保護よりも閲覧のしやすさを優先した
保管管理を行う。
4 開示のルールについて組織内外に表明をしておくことが必要である。
5 客観性を保つために，ケース担当者一人が記述したものを正式な記録として扱う
必要がある。
22 AM － 2
問題 116 民間の福祉・介護サービス事業者による個人情報の扱いに関する次の記述
のうち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1 契約時に親族から「本人のことはなんでも教えてほしい」と要望があった場合，利
用者本人の同意が得られていないと，なんでも情報提供できるわけではないと伝え
る。
2 家族による高齢者虐待の疑いがあると市から情報の照会を受けた場合，利用者本
人に情報提供の可否を常に確認しなければならない。
3 利用者本人からケース記録の開示の請求があった場合，開示を求める理由を尋ね
て，その理由が判然としない場合はケース記録の開示は見合わせる。
4 事業者が扱う個人情報の第三者提供に関する説明と利用者からの同意を得る手続
きは，相談援助の最初ではなく，信頼関係が構築されたのちに行う。
5 利用者の法定代理人から個人情報の開示請求があった場合，開示請求は本人でな
ければできないので，本人から請求してもらうように説明する。
23 AM － 2
問題 117 事例を読んで，Ｂ社会福祉士の助言として，適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
病院の医療相談室の主任を務めるＢ社会福祉士は，後輩のＣ社会福祉士から実践
事例を研究会で発表するためのアドバイスを求められた。Ｃ社会福祉士は，退院後
の独居生活に強い不安を抱く入院患者のＤさんと一緒にエコマップを描くことで，
Ｄさんの不安を軽減させ，Ｄさん自身が退院後の生活を前向きにとらえることがで
きるようになった実践事例をまとめようとしていた。
1 事例は匿名化すれば，Ｄさんからの了承は得ずに事例研究を行ってもよい。
2 この研究は質的研究なので，グラウンデッド・セオリー・アプローチを用いて効
果測定のための考察をする。
3 この質的研究では，不安がなぜ，どのように軽減したのか，そのプロセスを丁寧
に考察する。
4 一事例の事例研究ではエビデンスにならないので，研究デザインを量的研究に変
更する。
5 この研究は事例を使った質的研究なので，単一事例実験計画法を用いてＤさんと
Ｃ社会福祉士の援助関係を深く考察することが有効である。
24 AM － 2
問題 118 事例を読んで，Ｅ母子支援員（社会福祉士）の対応として，適切なものを
2 つ選びなさい。
〔事 例〕
母子生活支援施設のＥ母子支援員は，夫からの暴力（ＤＶ）の被害を受けていたＦ
さんと子ども（ 4 歳）の支援に当たっている。Ｆさんの離婚が成立し，仕事も安定し
て続けられる状況になったため，退所の時期が検討されることになった。ある日，
Ｆさんは退所後の安全や自立への不安をＥ母子支援員に訴えた。Ｆさんは，夫に対
する恐怖や葛藤から孤独な思いを抱えていたが，これまで言い出せないでいたとい
うことであった。Ｅ母子支援員は，このＦさんの訴えを踏まえ，退所に向けて社会
資源利用の支援を行うこととした。
1 支援計画はフォーマルな社会資源の範囲で作成する。
2 ＤＶ被害者の自助グループを紹介して，一緒に見学に行く。
3 配偶者暴力相談支援センターや地域の警察に協力を求める。
4 生い立ちなどできる限り詳しい情報を，子どもが通所する予定の保育所職員に伝
えて，生活の見守りを求める。
5 Ｆさんの職場に状況を伝えて協力を求め，母子生活支援施設からの支援を引き継
いでもらうように依頼する。




25 AM － 2
福祉サービスの組織と経営
問題 119 社会福祉法人の会計や財務諸表に関する次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1 社会福祉法人は，その会計や財務諸表をインターネットや広報などにおいて公表
する必要はない。
2 貸借対照表とは，事業の収支の状態や継続性をみるために，当該会計年度におけ
る支払資金の増加及び減少の状況を表示するものである。
3 資金収支計算書とは，資金の調達や資産への投入状況をみるために，当該会計年
度末現在における資産，負債及び純資産の状態を表示するものである。
4 財務諸表では，「土地」のように価値が上下する資産については，毎期一定の方法
により償却計算を行わなくてはならない。
5 社会福祉法人には，配当（利益処分）が認められておらず，「過去の利益の蓄積額」
は，赤字経営をしない限り増加する特性がある。
問題 120 ＰＤＣＡサイクル（Plan：計画，Do：実行，Check：評価，Act：改善）に
関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 ＰＤＣＡサイクルは，もともと行政評価の手法として開発された。
2 ＰＤＣＡのＣ（Check：評価）やＡ（Act：改善）の段階で得られた知見が，次の計
画の立案に用いられることはない。
3 ＰＤＣＡのＣ（Check：評価）の段階では，事実データに基づいて，計画と結果の
ズレを確認することが大切である。
4 ＰＤＣＡのＡ（Act：改善）の段階は，策定された計画に沿って業務を実行する段
階を指す。
5 ＰＤＣＡサイクルの考え方は，サービス業における業務改善には適用できない。
26 AM － 2
問題 121 組織におけるキャリアに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1 年数が経つにつれてキャリアの高原状態に入ることをキャリアアンカーと呼ぶ。
2 仕事への不適応とは，働くために働くような過剰な仕事への関与の状態のことで
ある。
3 キャリアプラトーとは，本当の自己を象徴する能力・動機・価値観が組み合わ
さったものである。
4 個人が，組織から離れた独自の価値観や信念を確立するプロセスを社会化と呼ぶ。
5 キャリアパスの成熟期に着目すると，その発達の度合いは人によって異なる。
問題 122 チームに関する次の記述のうち，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
1 チームとは，共通の目標や職務の遂行のために，相互に依存し，協力し合う二人
以上の人々からなる境界の明瞭な集合体である。
2 チームの業績は，メンバーによる努力の投入量の総和とほぼ同じになる。
3 遂行するタスクが多様なスキルや判断を必要とする場合には，チームよりも個人
の方が高い業績を上げることができる。
4 短期的目標や各自の役割・責任の配分などがあらかじめ組織の管理者によって統
制されているチームを，自己管理型チームと呼ぶ。
5 チームメンバーの人数が多いほど，建設的な交流が促進される。
27 AM － 2
問題 123 人材の確保・育成に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1 採用計画の立案に当たっては，社員の数という量だけでなく，資格や経験などの
職業能力の質についても考慮する。
2 ハロー効果とは，評価者自身と反対の特性を持つ者を過大又は過小に評価するエ
ラーのことである。
3 人事考課などの評価の結果については，苦情が出やすいため，フィードバックの
面接は行ってはならない。
4 目標管理制度では，個人の嗜好に合わせて自由に目標を設定させなければならな
い。
5 計画的な人事異動であるジョブ・ローテーションは，人材育成を目的としたもの
ではない。
問題 124 福祉サービスの苦情対応，事故対応及び事故防止に関する次の記述のうち，
正しいものを 1 つ選びなさい。
1 社会福祉事業の経営者は，利用者からの苦情の解決を行政機関にゆだねなくては
ならない。
2 運営適正化委員会は，福祉サービスに関する苦情について，事業者に改善を命じ
ることができる。
3 介護保険制度上の居宅介護事業者は，利用者に対するサービス提供により事故が
発生した場合に，市町村の指示があるまでは，必要な措置を講じてはならない。
4 介護保険施設は，事故が発生した場合又はそれに至る危険性がある事態が生じた
場合に，その分析を通じた改善策を従業者に周知徹底する体制を整備しなければな
らない。
5 介護保険施設における事故防止のための従業者に対する研修は，必ずしも定期的
に実施することは求められていない。
28 AM － 2
問題 125 労働安全衛生管理の体制やメンタルヘルスケアの推進に関する次の記述の
うち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 一定規模以上の事業者が定期健康診断を実施した場合は，遅滞なく，その結果を
所轄の保健所に報告しなければならない。
2 事業者は，時間外・休日労働が一定時間以上で，疲労の蓄積が認められる労働者
が申し出た場合は，医師による面接指導を行わなくてはならない。
3 心理的負荷による精神障害は，業務上災害を補償する労働者災害補償保険の支給
対象とはならない。
4 労働安全衛生法に定める衛生委員会の委員構成は，事業者が任意に決めてよい。
5 メンタルヘルス不調により休業していた労働者の職場復帰については，個人情報
保護のため，主治医以外の者がかかわってはならない。





29 AM － 2
高齢者に対する支援と介護保険制度
問題 126 認知症施策推進 5 か年計画（オレンジプラン）に関する次の記述のうち，正
しいものを 1 つ選びなさい。
1 オレンジプランは，認知症高齢者施策として，介護保険制度の創設と同時に策定
された。
2 オレンジプランにある「認知症カフェ」とは，認知症の人やその家族を支援するた
め，認知症の人と家族，地域住民，専門職等の誰でもが参加でき，集う場をいう。
3 オレンジプランにある「認知症ケアパス」とは，認知症のケアに当たる介護職員の
処遇改善の道のりを示すものである。
4 オレンジプランにある「認知症サポーター」とは，認知症の人に対して，不動産や
貯金などの財産管理を行う専門職をいう。
5 オレンジプランでは，若年性認知症施策については，言及されていない。
問題 127 要介護認定に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 認定調査に使用する認定調査票の「基本調査」の調査項目は，身体機能・起居動作，
生活機能，認知機能，精神・行動障害の 4 群から構成されている。
2 二次判定では，一次判定を基礎として，主治医の意見書や特記事項に基づき，ど
の区分に該当するかの審査・判定が行われる。
3 二次判定では，一次判定よりも要介護度を下げてはならない。
4 第 1 号被保険者の認定に当たっては，要介護状態などの原因である障害が特定疾
病に起因するものであるかを確認する上で，主治医の意見書が必要となる。
5 認定結果に対して不服がある場合は，認定調査を行った市町村の介護認定審査会
に対して申立てを行う。
30 AM － 2
問題 128 移動の介護に関する次の記述のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
1 全盲の人への移動介助で階段を下るときは，介助者が先に一段下がる。
2 片麻痺がある人の車いすへの移乗では，車いすを患側の位置に置く。
3 平地での杖を使用した 3 点歩行は，杖，患側の足，健側の足の順に動かすように
助言する。
4 片麻痺がある人が杖歩行で階段を上るとき，杖の次に患側の足を出すように助言
する。
5 車いすで段差を下るときは，前向きで降ろす。
問題 129 片麻痺がある人への介護の視点から見た浴室の環境整備に関する次の記述
のうち，適切なものを 2 つ選びなさい。
1 開閉時に身体移動が少ないことから，脱衣所は開き戸にした方がよい。
2 浴槽の出入りのためには横手すりをつけた方がよい。
3 腰かけて浴槽に入るための移乗台を設けた方がよい。
4 立位でまたぐ場合は，浴槽の縁（エプロン部分）はできるだけ厚い方がよい。
5 浴槽やシャワーチェアからの立ち上がりのために，浴室の手すりは複数取り付け
るとよい。
31 AM － 2
問題 130 事例を読んで，Ｇさんに対する介護保険の適用に関して，正しいものを
1 つ選びなさい。
〔事 例〕
一人暮らしをしているＧさん（65 歳，男性）は，交通事故により身体障害者とな
り，2012 年 4 月から障害者自立支援法（当時）に基づく自立支援給付としてホーム
ヘルプサービスを利用してきた。その後，65 歳の誕生日を迎えたので，介護保険
の第 1 号被保険者となり，要介護認定を受けたところ，要介護 1 と判定された。障
害基礎年金 2 級による年間約 78 万円と預金の取り崩しで生活している。
1 Ｇさんは，障害基礎年金を受給しているので，介護保険料は，特別徴収（年金天
引き）の対象外である。
2 Ｇさんの自立支援給付に伴う自己負担は応能負担であり，介護保険においても同
様である。
3 Ｇさんは，障害認定を受けてから 65 歳になるまでの期間は，介護保険の被保険
者ではなかった。
4 Ｇさんの居宅サービス計画は，地域包括支援センターで作成する。
5 Ｇさんの 65 歳以降のホームヘルプサービスは，「障害者総合支援法」に基づく自
立支援給付よりも，介護保険法に基づく給付が優先される。
（注）「障害者総合支援法」とは，「障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援す
るための法律」のことである。
32 AM － 2
問題 131 介護保険から給付されるサービスに関する次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1 複合型サービスとは，居宅要介護者に対して訪問介護と通所介護や短期入所生活
介護など 3 種類以上組み合わせて提供されるサービスをいう。
2 短期入所生活介護とは，居宅要介護者を介護老人保健施設又は介護療養型医療施
設に短期間入所させて，医学的管理下で行う介護をいう。
3 特定施設入居者生活介護では，認知症要介護者に対して共同生活を営むことので
きる住居において入浴，排泄，食事等の介護，その他の日常生活上の世話を行う。
4 居宅療養管理指導とは，居宅要介護者に対して心身機能の回復及び日常生活上の
自立を図るために居宅において診療に基づき実施される理学療法や作業療法をいう。
5 介護老人福祉施設は，老人福祉法に規定する特別養護老人ホーム（定員 30 名以
上）のうち都道府県知事の指定を受けたものであって，入所する要介護者に対し日
常生活上の世話などを行う。
問題 132 介護保険制度における訪問介護員に関する次の記述のうち，正しいものを
1 つ選びなさい。
1 訪問介護事業者は，指定訪問介護事業所ごとに利用者の数が 40 又はその端数を
増すごとに 1 名以上の者をサービス提供責任者としなければならない。
2 介護福祉士である訪問介護員は，社会福祉士及び介護福祉士法の改正（2011 年
（平成 23 年））により，医師の指示の下に，口腔内のたんの吸引や胃ろうによる経管
栄養及び 褥
じょく
瘡
そう
の処置ができるようになった。
3 訪問介護員が居宅において行う介護その他の日常生活上の世話は，単独世帯であ
る要介護者が対象であり，要介護者に同居の家族がいる場合は対象とならない。
4 訪問介護員が訪問介護サービスを提供したとき，介護報酬の対象となるのは，訪
問介護員が介護福祉士の資格を有しているときに限定されている。
5 「平成 24 年介護サービス施設・事業所調査」（厚生労働省）によれば，訪問介護員
が従事する訪問介護事業所の経営主体をみると，最も多いのが社会福祉法人であり，
次いで営利法人の順となっている。
33 AM － 2
問題 133 介護保険制度における介護認定審査会に関する次の記述のうち，正しいも
のを 1 つ選びなさい。
1 介護認定審査会は市町村ごとに設置され，複数の市町村による共同設置は認めら
れていない。
2 介護認定審査会の委員は，保健，医療又は福祉に関する学識経験者及び住民を代
表する者の中から，市町村長によって任命される。
3 介護認定審査会では，一次判定結果を基礎としながら，審査対象の要介護者等が
利用している介護サービスの種類や利用回数を加味した上で審査・判定を行う。
4 介護認定審査会の審査・判定では，被保険者の要介護状態の軽減又は悪化の防止
のために必要な療養に関する事項などの意見を，市町村に述べることができる。
5 介護認定審査会の審査・判定の際には，審査対象の要介護者等を担当する介護支
援専門員が出席し，審査・判定に当たっての意見を述べなければならない。
問題 134 地域包括支援センターに関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びな
さい。
1 地域包括支援センターで実施される事業は，介護保険財源からではなく市町村の
一般財源により賄われている。
2 地域包括支援センターは，当該市町村の区域全体を担当圏域として，各市町村に
1 か所設置することとされている。
3 地域包括支援センターが実施する包括的支援事業とは，総合相談支援業務，権利
擁護業務及び介護予防支援をいうものとされている。
4 地域包括支援センターは，介護予防ケアマネジメント事業として，65 歳未満の
要支援者が介護予防サービス等を利用できるよう援助することとされている。
5 市町村は，地域包括支援センターの適切，公正かつ中立な運営を確保するため，
地域包括支援センター運営協議会を設置することとされている。
34 AM － 2
問題 135 老人福祉法に規定される養護老人ホームについての次の記述のうち，正し
いものを 1 つ選びなさい。
1 入所の要件は，要介護状態もしくは要支援状態であることとされている。
2 都道府県，市町村，社会福祉法人のほか，医療法人や民間営利法人も設置できる。
3 入所者の心身の状況等に応じて，社会復帰の促進及び自立のために必要な指導や
訓練，その他の援助を行うこととされている。
4 入所者の居室 1 室当たりの定員は 2 人と定められている。
5 入所に当たっては，居住地の市町村と利用契約を締結する必要がある。




35 AM － 2
児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度
問題 136 「平成 23 年度全国母子世帯等調査」（厚生労働省）による母子世帯等の状況
に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 母子世帯になった理由は，離婚等の生別より死別の方が多い。
2 母子世帯の母は，就業している者より就業していない者の方が多い。
3 平均年間収入は，父子世帯より母子世帯の方が多い。
4 世帯数は，父子世帯より母子世帯の方が多い。
5 離婚した父親からの養育費を受けていない母子世帯より受けている世帯の方が多
い。
問題 137 次の各法令などが対象とする「児童」として，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 児童扶養手当法では，「児童」を 16 歳未満の者と定めている。
2 母子及び寡婦福祉法（現在の母子及び父子並びに寡婦福祉法）では，「児童」を 18
歳未満の者と定めている。
3 児童手当法では，「児童」を 16 歳未満の者と定めている。
4 児童の権利に関する条約では，「児童」を 16 歳未満の者と定めている。
5 児童虐待の防止等に関する法律では，「児童」を 18 歳未満の者と定めている。
36 AM － 2
問題 138 社会的養護に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 小規模住居型児童養育事業（ファミリーホーム）は，児童を養育者の家庭に迎え入
れて養育を行う事業である。
2 民法上の扶養義務を有する親族は，里親になることはできない。
3 市町村に設置される要保護児童対策地域協議会は，主として児童及びその家族に
ついて必要な調査及び指導を行う。
4 児童発達支援センターは，虐待を受けた児童などを入所させる施設である。
5 児童養護施設は，保護者のいる児童を入所させることはできない。
問題 139 事例を読んで，児童相談所の児童福祉司が利用を勧める施設又は事業とし
て，最も適切なものを 1 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｈさん夫妻は，長年の希望であった里子を養育することになった。里子のＪ男
（ 4 歳）は，Ｈさんの家に来てから， 1 か月ほどは言うことを聞く手のかからない子
どもであったが， 2 か月を過ぎるころから夜ひとりで寝られなくなったり，夜尿も
頻繁に起きるようになった。しかし，児童相談所からは，Ｊ男には，病気の診断や
障害の判定はなされていないと言われた。児童相談所は自宅から 1 時間以上かかる
遠いところにあるため，子どもを育てた経験のないＨさんはとても心細く不安であ
る。身近な地域で子育て情報や，話し相手，子育て仲間がほしいと思っている。
1 子育て短期支援事業
2 地域子育て支援拠点事業
3 児童発達支援センター
4 婦人相談所
5 配偶者暴力相談支援センター
37 AM － 2
問題 140 ひとり親家庭への支援施策に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選
びなさい。
1 母子生活支援施設は，父子家庭も利用できる。
2 母子・父子自立支援員は，社会福祉士の資格が要件となっている。
3 母子及び寡婦福祉法（現在の母子及び父子並びに寡婦福祉法）は，1980 年代に父
子家庭を対象に含めた。
4 児童扶養手当は，父子家庭も対象にしている。
5 母子及び寡婦福祉法（現在の母子及び父子並びに寡婦福祉法）が定める自立促進計
画は事業主がつくる計画である。
問題 141 特別児童扶養手当等の支給に関する法律に関する次の記述のうち，正しい
ものを 1 つ選びなさい。
1 この法律では，障害児を 18 歳未満と規定している。
2 特別児童扶養手当の支給額は， 1 家庭に 2 人以上の障害児がいる場合は減額され
る。
3 特別児童扶養手当の支給額は，障害等級が 1 級に該当する場合には高く設定され
ている。
4 障害児福祉手当は，障害児入所施設などに入所をしている児童に対して支給され
る。
5 障害児福祉手当は，重度障害児を監護する父もしくは母又はその養育者に対して
支給される。
38 AM － 2
問題 142 事例を読んで，次の記述のうち，児童相談所の対応として，適切なものを
1 つ選びなさい。
〔事 例〕
少年Ｋ（13 歳）は，中学校にもほとんど登校しておらず，以前からグループリー
ダーとして万引きや年少者への暴力行為などで何回も通報されていた。今回，夜中
に繁華街をグループで徘徊しているところを警察官に補導され，児童相談所に通告
された。少年Ｋの家庭は父子家庭で，父親は病弱なため，ほとんど少年Ｋの日常的
な養育を放棄していた。児童相談所は，家庭での養育環境が不適切であると判断し，
児童自立支援施設への入所が適切であると判定した。しかし，父親が少年Ｋの施設
入所に同意しなかった。
1 施設入所について家庭裁判所の承認を求める。
2 警察に少年Ｋの監視を依頼する。
3 要保護児童対策地域協議会での検討にゆだねる。
4 児童委員に家庭の調査を委嘱する。
5 福祉事務所に対応をゆだねる。





39 AM － 2
就労支援サービス
問題 143 最近の雇用・労働の状況に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選び
なさい。
1 「平成 25 年労働力調査」（総務省）によれば，平成 25 年平均の完全失業率は約
6 ％である。
2 「平成 25 年労働力調査」（総務省）によれば，平成 25 年の役員を除く雇用者のうち
非正規の職員・従業員の割合は年平均 3 分の 1 を超えている。
3 厚生労働省発表の平成 25 年度分の一般職業紹介状況によると，有効求人倍率は
年度平均約 0.5 倍である。
4 「平成 24 年度雇用均等基本調査」（厚生労働省）によれば，男性の育児休業取得者
の割合は約 5 ％である。
5 「平成 24 年度雇用均等基本調査」（厚生労働省）によれば，規模 5 人以上の事業所
で介護休業制度の規定がある事業所の割合は約 3 分の 1 である。
問題 144 生活保護受給者に対する就労支援について，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 就労意欲の低い者は対象としない。
2 公共職業安定所（ハローワーク）で職業紹介を受けさせるためのものである。
3 就労支援を受けることが，生活保護受給を継続する条件となる。
4 現在就労している者は対象としない。
5 就労支援では，本人の同意を得て自立活動確認書の作成を求める。
40 AM － 2
問題 145 事例を読んで，Ｙ事業所が工賃増のためにとるべき対応として，適切なも
のを 2 つ選びなさい。
〔事 例〕
Ｙ事業所は，利用者のほとんどが知的障害者である就労継続支援Ｂ型事業所であ
る。利用者の月額平均工賃は約 12,000 円であり，長い期間横ばいの状態である。
作業は企業からの受注作業が大半を占めており，最近，受注量が減少している。
1 現在の 3 倍以上の目標工賃を設定し，工賃増に向けた利用者の意識を変える。
2 利用者による時間外，休日の作業を増やして生産性を上げる。
3 経営分野の関係者の協力を得て，市場ニーズに合った自主製品の開発に努める。
4 「障害者優先調達推進法」に基づき，自治体に仕事の発注について相談する。
5 企業に事業所への発注は障害者雇用率に算定できることを伝え，受注を増やす。
（注）「障害者優先調達推進法」とは，「国等による障害者就労施設等からの物品等の
調達の推進等に関する法律」のことである。
問題 146 障害者雇用率制度に関する次の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 「障害者雇用促進法」の改正により，精神障害者が法定雇用率の算定基礎に加えら
れることになった。
2 障害者雇用納付金を納付すれば，障害者雇用義務が免除される。
3 身体障害者手帳 1 級を所持する障害者を雇用した場合， 1 人をもって 3 人分とし
て実雇用率を算定できる。
4 法定雇用率が未達成の場合には，自動的に企業名が公表される。
5 特例子会社とは，事業内容を勘案して障害者の雇用義務を課さないと認められた
子会社のことである。
（注）「障害者雇用促進法」とは，「障害者の雇用の促進等に関する法律」のことである。




41 AM － 2
更生保護制度
問題 147 少年に対する保護処分として言い渡される保護観察（以下「 1 号観察」とい
う。）と，少年院仮退院者に付される保護観察（以下「 2 号観察」という。）に関する次
の記述のうち，正しいものを 1 つ選びなさい。
1 1 号観察は家庭裁判所が決定するが， 2 号観察は少年院の長が決定する。
2 対象者が成績良好の場合， 1 号観察には仮解除や解除といった良好措置があるが，
2 号観察には良好措置はない。
3 対象者が遵守事項に違反した場合， 1 号観察も 2 号観察も地方更生保護委員会の
決定により少年院に収容されることになる。
4 1 号観察も 2 号観察も，対象者が成人（20 歳）に達した後でも行われることがあ
る。
5 1 号観察では一般遵守事項しか付されないが， 2 号観察では一般遵守事項に加え
て特別遵守事項が必ず付される。
問題 148 保護観察官と保護司に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさ
い。
1 保護司には，一定の刑に処せられた者のほか，成年被後見人又は被保佐人はなれ
ないなどの欠格条項が定められている。
2 保護観察官同様に保護司にも，国家公務員法が全面的に適用される。
3 保護司の任期は 2 年であり，対象者との関係が適正に保たれるように，原則とし
て再任はされない。
4 対象者の福祉的支援を含む補導援護については保護司が担い，遵守事項を守らせ
るための指導監督は保護観察官が担っている。
5 更生保護活動への社会的関心の高まりに伴い，ここ数年，全国の保護司定数は毎
年増員されている。
42 AM － 2
問題 149 Ａさんは，社会福祉士の資格を活かして，保護観察所に社会復帰調整官と
して採用された。社会復帰調整官としてかかわることになった「医療観察法」上の業
務に関する次の記述のうち，適切なものを 1 つ選びなさい。
1 社会復帰調整官は，「医療観察法」上の審判の際に行う生活環境の調査を，地域社
会の実情に詳しい保護司に行わせる。
2 社会復帰調整官が指定入院医療機関に出向き，対象者の退院後の生活環境の調整
を行う。
3 指定入院医療機関退院後の居住予定地にある精神保健福祉センターが開催するケ
ア会議に，社会復帰調整官として出席する。
4 対象者が，「医療観察法」に基づく指定通院医療機関に通院中は，「精神保健福祉
法」による入院はできない。
5 精神保健観察の「守るべき事項」に違反すると，保護観察所の長の決定により，再
入院の措置がとられる。
（注）1 「医療観察法」とは，「心神喪失等の状態で重大な他害行為を行った者の医療
及び観察等に関する法律」のことである。
2 「精神保健福祉法」とは，「精神保健及び精神障害者福祉に関する法律」のこと
である。
43 AM － 2
問題 150 更生保護における最近の取組に関する次の記述のうち，適切なものを 2 つ
選びなさい。
1 仮釈放者を対象に犯罪傾向などの問題性に応じた重点的・専門的処遇を行うため
に，自立更生促進センターが全都道府県に設置された。
2 高齢又は障害により自立が困難な矯正施設退所者等に対し，退所後直ちに福祉
サービスにつなげるなど，地域生活に定着をはかるため，地域生活定着支援セン
ターが設置された。
3 個々の保護司への支援の必要性や，保護司会がより組織的に処遇活動や犯罪予防
活動を行う観点から，更生保護サポートセンターが設置された。
4 刑の一部の執行猶予制度が新設され，薬物使用等の罪を犯した者に対して，裁量
的に猶予期間中保護観察を付すことができることになった。
5 更生保護施設への入所に限界があることから，緊急的住居確保・自立支援対策の
一つとして，「自立準備ホーム」が法務大臣の許可の下に設置できることになった。










第２７回社会福祉士国家試験の合格基準及び正答について
１ 合格基準
次の２つの条件を満たした者を合格者とする。
（１） ア 総得点１５０点に対し、得点８８点以上の者（総得点の６０％程度を基準と
し、問題の難易度で補正した。配点は１問１点である。）。
 イ 試験科目の一部免除を受けた受験者
（社会福祉士及び介護福祉士法施行規則第５条の２）
総得点６７点に対し、得点３７点以上の者（総得点の６０％程度を基準と
し、問題の難易度で補正した。配点は１問１点である。）。
（２） （１）のア又はイを満たした者のうち、（１）のアに該当する者にあっては
①から⑱の１８科目群、イに該当する者にあっては⑫から⑱の７科目群すべてに
おいて得点があった者。
①人体の構造と機能及び疾病 ②心理学理論と心理的支援 ③社会理論と社会システム
④現代社会と福祉 ⑤地域福祉の理論と方法 ⑥福祉行財政と福祉計画 ⑦社会保障
⑧障害者に対する支援と障害者自立支援制度 ⑨低所得者に対する支援と生活保護制度
⑩保健医療サービス ⑪権利擁護と成年後見制度 ⑫社会調査の基礎 ⑬相談援助の基盤と
専門職 ⑭相談援助の理論と方法 ⑮福祉サービスの組織と経営 ⑯高齢者に対する支援
と介護保険制度 ⑰児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度 ⑱就労支援サービス、
更生保護制度
２ 正答
 【社会福祉士・精神保健福祉士共通科目】
人体の構造と機能及び疾病
問題番号 1 2 3 4 5 6 7
正 答 ５ ２ ３ ４ １ ２ ３
 心理学理論と心理的支援
問題番号 8 9 10 11 12 13 14
正 答 ２ ３ ４ １ ２ ５ ３
 社会理論と社会システム
問題番号 15 16 17 18 19 20 21
正 答 ３ ２ ２ １ ４ ４ ５
 現代社会と福祉
問題番号 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
正 答 ５ ４ １ ５ 2，3 １ ３ １ ２ ５
 地域福祉の理論と方法
問題番号 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41
正 答 ５ ２ 3，5 1，4 ３ ２ ２ ５ ４ ３
 福祉行財政と福祉計画
問題番号 42 43 44 45 46 47 48
正 答 ３ １ ５ ４ ５ ３ ２
 社会保障
問題番号 49 50 51 52 53 54 55
正 答 3，5 ４ １ ３ ２ ４ １
 障害者に対する支援と障害者自立支援制度
問題番号 56 57 58 59 60 61 62
正 答 ５ ２ ４ １ ４ ３ ５
低所得者に対する支援と生活保護制度
問題番号 63 64 65 66 67 68 69
正 答 １ ５ ４ ４ ５ １ ２
 保健医療サービス
問題番号 70 71 72 73 74 75 76
正 答 １ ５ ２ １ ２ ３ ４
 権利擁護と成年後見制度
問題番号 77 78 79 80 81 82 83
正 答 ３ 1，3 ４ ４ ２ ５ ３
【専門科目】
社会調査の基礎
問題番号 84 85 86 87 88 89 90
正 答 ４ ５ ２ ３ 1，4 2，5 １
 相談援助の基盤と専門職
問題番号 91 92 93 94 95 96 97
正 答 ２ ４ １ １ ３ 2，5 ４
 相談援助の理論と方法
問題番号 98 99 100 101 102 103 104 105 106 107 108
正 答 ４ ２ １ １ ３ ３ ５ ５ 3，5 ５ １
問題番号 109 110 111 112 113 114 115 116 117 118
正 答 ４ １ 2，4 2，4 ４ 2，5 ４ １ ３ 2，3
 福祉サービスの組織と経営
問題番号 119 120 121 122 123 124 125
正 答 ５ ３ ５ １ １ ４ ２
 高齢者に対する支援と介護保険制度
問題番号 126 127 128 129 130 131 132 133 134 135
正 答 ２ ２ 1，3 3，5 ５ ５ １ ４ ５ ３
 児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度
問題番号 136 137 138 139 140 141 142
正 答 ４ ５ １ ２ ４ ３ １
 就労支援サービス
問題番号 143 144 145 146
正 答 ２ ５ 3，4 １
 更生保護制度
問題番号 147 148 149 150
正 答 ４ １ ２ 2，3



